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VSeobecné pojistné podminky
pro pojisténi véci a jiného majetku a pojisténi odpovédnosti za Skodu obcan(
VPPMO 1/11

Cast|.
Spole¢na ustanoveni

Clanek 1

Uvodni ustanovent
Soukromé pojisténi (dale jen ,pojisténi”) upravuje zékon o pojistné smlouvé
a0zméné souvisejicich zékont (dale jen ,zakon"). Allianz pojistovna, a. s. (déle jen
,pojistitel”), vydava podle zdkona tyto vieobecné pojistné podminky pro pojisténi
véci a jiného majetku a pojisténi odpovédnosti za Skodu ob&and. Obsahuiji-li tyto
vSeobecné pojistné podminky, zvlastni pojistné podminky (dale jen ,VPP", ,ZPP"
nebo ,pojistné podminky”), pojistna smlouva nebo dohoda v pripadech, kdy to
zékon pripousti, odchylnou Gpravu od nékterych ustanoveni zakona, plati Gprava
v nich uvedena. Neni-li tato odchyIna Gprava provedena, plati ustanoveni zakona.
Pojistné podminky jsou nedilnou soucasti pojistné smlouvy. Pokud je v nékte-
rém ustanoveni zékona odkaz na pojistnou smlouvu nebo dohodu, plati Gprava
uvedena v pojistnych podminkach stejné, jako by to byla pojistnd smlouva nebo
dohoda.
Tyto pojistné podminky plati po celou dobu trvani pojisténi sjednaného pojistnou
smlouvou. Pojistnik s nimi musi byt pfed uzavfenim pojistné smlouvy prokazatel-
né seznamen a nelze je bez jeho souhlasu ménit.
Toto pojistént je ve smyslu zakona pojisténim Skodovym. Jeho Gcelem je nahrada
Skody vzniklé v dlsledku pojistné udalosti.
Pojisténi podle téchto pojistnych podminek mdZe byt sjednano pouze tehdy, po-
kud je na ném pojistny zajem. Pojistnym zajmem se rozumi opravnénd potreba
ochrany pred nésledky nahodilé skutecnosti vyvolané pojistnym nebezpecim.

Clanek 2
Casova a Gzemni plsobnost pojisténi

Pfedpokladem vzniku préva na pojistné plnéni je skutecnost, Ze pojistnd udalost
nastala v dobé trvani pojisténi, pokud neni v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.
Pojisténi se vztahuje na pojistné udélosti, které nastanou na tizemi Ceské republi-
ky. Rozsiteni tzemni plsobnosti je mozno dohodnout v pojistné smlouve.

Clanek 3
Vznik a zmény pojisténi

Pojisténi vznika:

a) dnem pocatku pojisténi dohodnutym v pojistné smlouvé, a neni- li tento den
dohodnut,

b) dnem nésledujicim (od 00.00 hod.) po dni zaplaceni prvniho pojistného v piné
vysi; nebylo-li prvni pojistné uhrazeno v pIné vysi do 2 mésicd po uzavieni po-
jistné smlouvy, ma pojistitel pravo od pojistné smlouvy odstoupit. Toto pravo
mdZe pojistitel uplatnit pouze do zaplaceni prvniho pojistného v pIné vysi. Od-
stoupenim se smlouva od pocatku rusi.

Pojistnd smlouva musi byt uzaviena pisemné, jinak je neplatnd. TotéZ se tyka

i zmén pojistné smlouvy.

Bylo-li na zékladé navrhu pojistitele na uzavreni pojistné smlouvy zaplaceno po-

jistné ve vysi uvedené v navrhu a ve Ih(té€ urcené pojistitelem (neurcil-li Ihdtu, do

1 mésice od obdrzeni navrhu), je pojistna smlouva uzaviena dnem zaplaceni po-

jistného.

Cléanek 4
Pojistné

Pojistnik je povinen platit pojistiteli dohodnuté pojistné. Vyse pojistného je dohod-
nuta v pojistné smlouve.

Préavo pojistitele na pojistné vznikd dnem uzavieni pojistné smlouvy, jestlize v po-
jistné smlouvé nebylo dohodnuto, Ze toto pravo vznikne pojistiteli pozdéji. BEZné
pojistné je splatné prvniho dne pojistného obdobi a jednorazové pojistné dnem
pocatku pojisténi.

B&zné pojistné je kalkulovano pro ro¢ni pojistné obdobi. Pfi sjednani pololetniho,
Ctvrtletniho nebo mésicniho pojistného obdobi se Gctuje prirazka k béznému po-
jistnému ve vysi 3%, 5%, resp. 10%.

Pojistné je zaplaceno dnem jeho pfipsani na Gcet pojistitele nebo pojistovaciho
zprostredkovatele (pokud je opravnén k jeho pfijeti) pfi bezhotovostnim placenti,
anebo dnem, ve kterém pojistitel nebo pojistovaci zprostredkovatel, ktery je oprav-
nén k jeho pfijeti, potvrdil pijem pojistného v hotovosti.

Pokud pojistné nebylo zaplaceno vcas nebo v dohodnuté vysi, ma pojistitel pravo
na upominaci vylohy a Grok z prodleni.

Pojistitel ma pravo na pojistné za pojistnou dobu, nebylo-li v pojistné smlouvé do-
hodnuto jinak. Nastala-li pojistna udalost, v ddsledku které pojisténi zaniklo, nalezi
pojistiteli pojistné do konce pojistného obdobi, v némzZ pojistna udalost nastala.

Jednorazové pojistné nalezi v takovém pripadé pojistiteli za celou dobu, na kterou
bylo pojisténi sjednano.

Upravit vysi doposud placeného pojistného maze pojistitel jen za podminek uve-
denych v pojistnych podminkach nebo v pojistné smlouvé. Pojistitel je povinen
noveé stanovenou vysi pojistného sdélit pojistnikovi nejpozdéji ve Ihiité 2 mésicl
pred splatnosti pojistného za pojistné obdoby, ve kterém se ma vyse pojistného
zménit.

Pokud pojistnik se zménou vyse pojistného podle predchoziho odstavce nesouhla-
si, musi svlij nesouhlas uplatnit do 1 mésice ode dne, kdy se o navrhované zméné
vyse pojistného dozveédél. V tomto pripadé pak pojisténi zanikne uplynutim pojist-
ného obdobi, na které bylo pojistné zaplaceno, nebylo-li dohodnuto jinak. Pojistitel
je povinen ve sdéleni o nové stanovené vysi pojistného pojistnika na tento nasle-
dek upozornit.

Clanek 5
Pojistna doba, pojistné obdobi, zanik pojisténi

Pojisténi je sjiednano na dobu neurcitou, neni-li dohodnuto jinak.

Pojistné obdobi Cini u pojistnych smluv sjednanych na dobu neurcitou 1 rok, neni-

li dohodnuto jinak.

Pojisténi, které bylo sjednano na dobu urcitou, zanikne uplynutim doby, na kterou

bylo sjednéno.

Je-li sjedndno pojisténi s béznym pojistnym, zanika pojisténi vypovédi pojistitele

nebo pojistnika ke konci pojistného obdobi. Vypovéd musi byt dorucena alespon

6 tydnd pred uplynutim pojistného obdobi, jinak je neplatna.

V pfipadé, Ze neni zaplaceno pojistné v pIné vysi ke dni jeho splatnosti, mGze pojis-

titel zaslat upominku, ve které stanovi Ihdtu k zaplaceni pojistného nebo jeho casti.

To platiiv pripadé nezaplaceni splatky pojistného nebo jeji ¢asti. Pojisténi zanikne

dnem nasledujicim po marném uplynuti této IhGty. Upominka pojistitele musi ob-

sahovat upozornéni na zanik pojisténi v pripadé nezaplaceni dluzného pojistného.

Lhatu podle véty prvni Ize pred jejim uplynutim dohodou prodlouzit.

Pojistitel a pojistnik se mohou na zaniku pojisténi dohodnout. V této dohodé musi

byt uren okamzik zaniku pojisténi a dohodnut zplsob vzajemného vyrovnani za-

vazk{. Dohoda musi byt uzavrena pisemné, jinak je neplatna.

Pojistitel nebo pojistnik mohou pojisténi pisemné vypovédét do 2 mésict ode dne

uzavreni pojistné smlouvy. Dnem doruceni vypovédi pocina bézet osmidenni vy-

povédni Ihita, jejimZ uplynutim pojisténi zanikne.

Pojistitel nebo pojistnik mohou pisemné vypovédét zménu pojistné smlouvy, a to

do 2 mésicll ode dne uzavieni této zmény. Dnem doruceni vypovédi pocina bézet

osmidenni vypovédni Ihdta, jejimz uplynutim zanika platnost prislusné zmény po-
jistént.

Pojistitel nebo pojistnik mohou pojisténi pisemné vypovédét do 3 mésict ode dne

doruceni ozndmeni o vzniku pojistné udalosti; dnem doruceni vypovédi pocina

bézet vypovédni Ihlta 1 mésice, jejimz uplynutim pojisténi zanikne.

Zodpovi-li pojistnik nebo pojistény pfi sjednavani pojistné smlouvy Gmysiné nebo

z nedbalosti nepravdivé nebo nelplné pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjed-

navaného pojisténi, ma pojistitel pravo od pojistné smlouvy odstoupit, jestlize pfi

pravdivém a Gplném zodpovézeni dotazd by pojistnou smlouvu neuzavrel. Toto
pravo muZe pojistitel uplatnit do dvou mésict ode dne, kdy takovou skutecnost
zjistil, jinak pravo zanikne. To plati i v pfipadé zmény pojistné smlouvy.

Stejné pravo odstoupit od pojistné smlouvy jako pojistitel ma za podminek podle

predchoziho odstavce, i pojistnik, jestlize mu pojistitel nebo jim zmocnény zastup-

ce nepravdivé nebo nelplné zodpovédél jeho pisemné dotazy tykajici se sjedna-
vaného pojistént.

Odstoupenim od pojistné smlouvy se smlouva od pocatku rusi. Pojistitel je povinen

bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dndi ode dne odstoupeni od pojistné

smlouvy, vratit zaplacené pojistné, od kterého se odecte to, co jiz z pojisténi pinil.

V pripadé odstoupeni pojistitele se od zaplaceného pojistného odecitaji i naklady

spojené se vznikem a spravou pojisténi ve vysi 25 % rocniho pojistného; v pipadé

pojistné smlouvy uzavrené na dobu urcitou ve vysi 25 % jednorazového pojistného.

Pojistnik nebo pojistény, ktery neni soucasné pojistnikem, je ve stejné Ihité jako

pojistitel povinen pojistiteli vratit castku vyplaceného pojistného plnéni, ktera pre-

sahuje vysi zaplaceného pojistného.

Pojistitel mGze odmitnout pInéni z pojistné smlouvy, jestlize:

a) pricinou pojistné udalosti byla skutecnost, o které se dozvédél az po vzniku po-
jistné udalosti a kterou nemohl zjistit pri sjednavani pojisténi nebo jeho zméné
v dtsledku GmysIné nebo z nedbalosti nepravdivé nebo nelplné zodpoveé-
zenych pisemnych dotaz(, a jestlize by pri znalosti této skutecnosti v dobé
uzavieni pojistné smlouvy tuto smlouvu neuzavrel, nebo ji uzavrel za jinych
podminek,

b) opravnéna osoba uvede pfi uplatiiovani prava na plnéni z pojisténi védomé
nepravdivé nebo hrubé zkreslené Gdaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti
nebo podstatné Gdaje tykajici se této udalosti zamlci. Dnem doruceni ozna-
meni o odmitnuti pojistného pInéni pojisténi zanikne.



Pojisténi zanika smirti pojisténé fyzické osoby nebo dnem, kdy doslo k zaniku pojis-
téné pravnické osoby bez pravniho nastupce, nestanovi-li pojistné podminky nebo
pojistna smlouva jinak.

Pojisténi, které se vztahuje k vlastnictvi véci nebo jiného majetku, zanikéd zménou
vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi véci nebo jiného majetku, nestanovi-li pojistné
podminky nebo pojistna smlouva jinak.

Pojisténi, které se vztahuje k vlastnictvi véci nebo jiného majetku néleZejiciho
do spolec¢ného jméni manzelt, zanikem spolecného jméni manzell zanika, ne-
stanovi-li pojistné podminky nebo pojistna smlouva jinak.

Nabyva-li se vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi vkladem do katastru nemovitosti, za-
niké pojisténi dnem nabyti pravni moci rozhodnuti o povoleni vkladu vlastnického
prava nového vlastnika nebo spoluvlastnika do katastru nemovitosti, nestanovi-li
pojistné podminky nebo pojistna smlouva jinak.

OdchylIné od odstavce 15 a 17 tohoto ¢lanku, pojistént, které se vztahuje k nemovi-
tosti, kde vzniklo spolecenstvi vlastnikd jednotek, nezanika zménou spoluvlastnic-
tvi nemovitosti, resp. vlastnictvi bytové jednotky.

Clanek 6
Preruseni pojisténi

Ustanoveni zakona, které stanovi preruseni soukromého pojisténi, pokud nebylo
pojistné zaplaceno do 2 mésicti ode dne jeho splatnosti, se pro toto pojisténi ne-
pouZzije.

V pojistné smlouvé Ize dohodnout podminky, za kterych bude pojisténi preruse-
no.

Clanek 7
Pojistné pInéni, spoluticast

Pojistitel poskytne pojistné plnéni z jedné pojistné udalosti maximalné do vyse
horni hranice pojistného plnéni, ktera je stanovena v pojistné smlouvé pojistnou
castkou nebo limitem pojistného plnéni.

Pojistné pln&ni je splatné v Ceské republice v ceské méng, neni-li dohodnuto ji-
nak.

V pojistné smlouvé |ze dohodnout spoluticast. Spolutcasti se rozumi Castka, kte-
rou se pojistény podili na pInéni z kazdé pojistné udalosti a kterou pojistitel odecte
od priznaného pojistného plnéni. Pokud vyse Skody nepresahuje vysi sjednané
spolutcasti, pojistné pInéni se neposkytuje.

Pojistné pInéni je splatné do 15 dni po skoncent Setfent. Setfeni je skonceno, jak-
mile pojistitel sdéli jeho vysledky opravnéné osobé. Pokud opravnéna osoba po-
stoupi pojistné pInéni jako pohledavku jinému nebo toto pojistné pInéni zastavi
nebo jinak zajisti ve prospéch jiného pred skoncenim Setfeni, neni pojistitel timto
jednanim opravnéné osoby vazan.

Pojistitel je povinen ukoncit Setfeni do 3 mésicl po tom, co mu byla pojistna uda-
lost pisemné ozndmena. Tuto |hdtu |ze dohodou prodlouzit. NemUze-li ukoncit
Setieni ve Ih{té podle véty prvé, je pojistitel povinen sdélit osobé, které ma vznik-
nout nebo vzniklo pravo na pojistné plnéni, déivody, pro které nelze Setfeni ukon-
cit, a poskytnout ji na jeji Zadost pfimérenou zélohu. Lhiita uvedena v prvni vété
nebéZi, je-li Setfeni znemoZnéno nebo ztizeno z viny opravnéné osoby, pojistnika
nebo pojisténého.

Pojistitel je opravnén zapocist proti pojistnému plnéni dluzné Castky pojistného
a jiné splatné pohledavky ze sjednaného pojistént.

Vsechny pojistné udalosti vzniklé z jediné pficiny se povazuji za jednu pojistnou
udalost. Za jednu pojistnou udalost se dale povazuji viechny pojistné udalosti
vzniklé z vice pricin stejného druhu, pokud mezi nimi existuje mistni, asova nebo
jind pfima souvislost.

V pfipadé pojisténi movitych véci a nemovitosti se za jednu pojistnou udalost zpd-
sobenou v ddsledku sjednanych pojistnych nebezpeci povazuji vSechny skodné
udalosti, resp. série Skodnych udalosti, vzniklé v dlsledku jedné priciny béhem
72 hodin. Za pocatek casové Ihlty 72 hodin je povazovan okamzik, kdy doslo k prv-
nimu poskozeni pojisténého majetku ve smyslu sjednaného pojisténi. Za pojistnou
udalost nebudou povazovany skodné udalosti vzniklé pred datem pocatku pojisté-
ni, popr. po datu zaniku pojistént.

Clanek 8
Zachranovaci naklady

Pojistnik, pojistény, popf. jind osoba maji proti pojistiteli pravo na nahradu Gcelné

vynalozenych nakladd, které:

a) vynalozili na odvraceni vzniku bezprostfedné hrozici pojistné udalosti,

b) vynaloZili na zmirnéni nasledkd jiz nastalé pojistné udalosti,

) byli povinni vynalozit z hygienickych, ekologickych ¢i bezpecnostnich divod
pri odklizeni poskozeného pojisténého majetku nebo jeho zbytkd.

Néklady uvedené v pfedchozim odstavci vynaloZené na zachranu Zivota nebo zdra-

vi osob uhradi pojistitel maximalné do vySe 30% horni hranice pojistného pInéni

z jedné pojistné udalosti sjednané v pojistné smlouvé. Ostatni naklady uvedené

v predchozim odstavci uhradi pojistitel maximalné do vySe 5% horni hranice pojist-

ného plnéni z jedné pojistné udélosti sjednané v pojistné smlouvé. Zachrarovaci

naklady, které byly vynaloZeny se souhlasem pojistitele a k nimz by jinak osoby uve-

dené v predchozim odstavci nebyly povinny, uhradi pojistitel bez omezeni.

Pojistitel neni povinen uhradit néklady uvedené v predchozich odstavcich vynalo-
7ené Policif CR, Hasi¢skym zachrannym shorem nebo jinymi subjekty, které jsou
povinny tyto naklady vynaloZit ve vefejném zé&jmu na zakladé zvlastnich pravnich
predpist (napf. zékon o integrovaném zachranném systému).

Ustanoveni tohoto clanku se nevztahuje na Skodné udalosti, jejichz pricinou byly
okolnosti uvedené v ¢l. 24 a 29 téchto pojistnych podminek.

Pojistitel nehradi naklady vynalozené na obvyklou Gdrzbu, na oSetfeni véci nebo
na plnéni zakonné povinnosti predchéazet skodam, kromé nakladd podle odst. 1
pism. a) tohoto clanku.

Pojistnou Castku nebo limit pojistného plnéni nelze snizit o vysi zachrariovacich
nakladd a o vysi nahrady Skody.

Clanek 9
Prava a povinnosti G¢astnikd pojisténi

Pojistnik a pojistény jsou povinni pravdivé a Gplné odpovédét na viechny pisem-
né dotazy pojistitele tykajici se sjedndvaného pojisténi. To plati i v pfipadg, Ze jde
0 zménu pojistné smlouvy.

Stejnou povinnost jako v odst. 1 mé pojistitel vici pojistnikovi a pojisténému. Jmé-

nem pojistitele mdZe tuto povinnost plnit téZ pojistovaci zprostredkovatel.

Pojistnik a pojistény jsou povinni oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu kaz-

né smlouvy.

Je-li pojistén majetek naleZejici do spolecného jméni manzeld, jsou pojistnik a po-

jistény povinni oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu zanik ¢i zménu rozsahu

spolecného jméni manzell. V pfipadé poruseni této povinnosti se pojistitel zprosti
povinnosti plnit vyplacenim pojistného pInéni kterémukoli z manZel (byvalych
manzelQ).

V pifpadé pojisténi ciziho rizika je pojistnik povinen seznamit pojisténého s obsa-

hem pojistné smlouvy tykajici se pojistént jeho pojistného rizika.

Pojistnik a pojistény jsou povinni:

a) umoznit pojistiteli kdykoliv nahlédnuti do veskerych Gcetnich a jinych doklad@
a provedeni veskerych potiebnych Setreni, véetné prohlidky mista pojisténti,
pokud je to nutné ke zjisténi nebo provéreni hodnot rozhodnych pro stanoveni
vyse pojistného,

b) dbat, aby pojistna udalost nenastala, a postupovat v souladu s pokyny pojistite-
le vydanymi k odvraceni nebo zmen3eni nebezpeci vzniku pojistné udalosti.

Pojistény nebo opravnéna osoba jsou povinni:

a) bez zbytecného odkladu pojistiteli prokazatelné oznamit, Ze nastala pojistna
udalost, podat pravdivé vysvétleni o vzniku a rozsahu nésledkd této udalosti,
vy(islit naroky na plnénti,

b) bez zbyte¢ného odkladu predlozit doklady potiebné ke zjisténi okolnosti roz-
hodnych pro posouzeni naroku na pInéni a jeho vy3e, které si pojistitel vyzada,
a umoznit pojistiteli porizeni kopii téchto dokladd,

C) provéstveskera mozna opatreni k zabranéni zvétseni rozsahu nasledkd pojist-
né udalosti, podle moznosti si k tomu vyzadat pokyny pojistitele a postupovat
v souladu s nimi,

d) umoznit pojistiteli provedeni potfebnych Setfeni, poskytnout pojistiteli soucin-
nost potiebnou ke zjisténi pricin a vySe Skody a postupovat zpisobem stano-
venym v pojistnych podminkach nebo v pojistné smlouvé,

e) vyckat s opravou majetku poskozeného pojistnou udalosti nebo s odstrano-
vanim majetku takto zniceného na pokyn pojistitele, nejdéle vsak 3 mésice
po oznameni pojistné udalosti, pokud neni nezbytné z bezpecnostnich, hygie-
nickych, ekologickych nebo jinych zavaznych dlvodd zacit s opravou majetku
nebo s odstranénim jeho zbytkd dfive,

f) bez zbytecného odkladu oznamit orgdnim cinnym v trestnim fizeni pojistnou
udalost, ktera nastala za okolnosti nasvédcujicich spachant trestného cinu.
Pojistitel je povinen po ozndmeni pojistné udalosti, se kterou je spojen pozadavek
na pInéni z pojisténi, bez zbytecného odkladu zahéjit Setfeni nutné ke zjisténi roz-

sahu jeho povinnosti plnit.

Pokud byly naklady Setfeni vynalozené pojistitelem vyvolany nebo zvy3eny poruse-

nim povinnosti opravnéné osoby, pojisténého nebo pojistnika, mé pojistitel pravo

pozadovat na tom, kdo povinnost porusil, pfiméfenou ndhradu.

Pojistnik a pojistény jsou povinni oznamit pojistiteli, Ze bylo uzavreno dalsi pojisté-

ni stejného rizika u jiného pojistitele pro stejné obdobi, sdélit obchodni firmu (na-

zev) tohoto jiného pojistitele a vysi pojistné Castky nebo limitu pojistného pInéni.

Pojistnik a pojistény jsou povinni plnit i dalsi povinnosti vyplyvajici ze zékona, po-

jistnych podminek nebo pojistné smlouvy.

Clanek 10
Pojisténi ciziho pojistného rizika

Pojistnik je povinen sezndmit pojisténého s obsahem pojistné smlouvy tykajici se
jeho pojistného rizika.

Pravo na pojistné pInéni mtze pojistnik uplatnit pouze tehdy, prokaZe-li spinéni
povinnosti podle predchoziho odstavce a jestlize prokaze, ze mu byl k pijeti pojist-
ného pInéni dan souhlas pojisténého, popripadé zékonného zéstupce pojisténého,
neni-li zakonnym zastupcem pojistnik sam.

Nebude-li pojistnikem prokézéno spInéni podminek podle predchoziho odstavce,
miZe uplatnit prévo na pojistné pInéni pojistény.



Zemre-li nebo zanikne-li bez pravniho nastupce pojistnik, ktery sjednal pojisténi
ciziho pojistného rizika, vstupuje pojistény do pojisténi namisto pojistnika, a to
dnem, kdy pojistnik zemrel nebo zanikl bez pravniho nastupce.

Clanek 11
Zmeény pojistného rizika

Pojistnik (v pripadé pojisténi ciziho rizika pojistény) je povinen bez zbytecného odkla-
du oznamit pojistiteli zménu nebo zanik pojistného rizika. Zménou pojistného rizika
se rozumi jeho podstatné zvySeni nebo snizeni (napf. v dlisledku zmény ve zpCisobu
uZivani pojisténé véci, zmény Urovné zabezpeceni, zmény mista pojisténi atd.).
Jestlize se v pojistné dobé pojistné riziko podstatné snizi, je pojistitel povinen
Gmérné tomuto snizeni snizit pojistné, a to s Gcinnosti ode dne, kdy se o snizeni
rizika dozvédél.

Jestlize se v dobé trvani pojistént pojistné riziko podstatné zvysi tak, Ze pokud by
v tomto rozsahu existovalo jiZ pri uzavirani pojistné smlouvy, pojistitel by smlouvu
uzavrel za jinych podminek, vznika pojistiteli pravo do 1 mésice ode dne, kdy se
dozvédél o zvySeni pojistného rizika, navrhnout zménu pojistné smlouvy ode dne,
kdy se pojistné riziko zvysilo. Pojistnik je povinen se k tomuto navrhu vyjadrit do
1 mésice ode dne jeho doruceni, neni-li v ndvrhu pojistitele stanovena Ihta delsi.
Nesouhlasi-li pojistnik s ndvrhem na zménu pojistné smlouvy nebo nevyjadri-li se
k této zméné ve |hité podle predchoziho odstavce, ma pojistitel pravo pojistnou
smlouvu vypovédet, a to ve |hiité 2 mésict ode dne, kdy obdrZel nesouhlas pojist-
nika se zménou pojistné smlouvy, nebo ode dne, kdy uplynula Ihtita pro vyjadreni
pojistnika. V takovém pripadé pojisténi zanikne uplynutim 8 dnti ode dne doruceni
vypovédi pojistnikovi.

Jestlize se v dobé trvani pojistént pojistné riziko podstatné zvysi tak, Ze pokud by
v tomto rozsahu existovalo jiz pfi uzavirani pojistné smlouvy, pojistitel by za téchto
podminek pojistnou smlouvu neuzavrel, ma pravo pojistnou smlouvu vypovédeét,
atove Ihité T mésice ode dne, kdy se dozvédél o zvyseni pojistného rizika. V tako-
vém piipadé pojisténi zanikne uplynutim 8 dnti ode dne doruceni vypovédi pojist-
nikovi.

JestliZe pojistitel ve stanovené IhGité pojistnou smlouvu nevypovedél a ani nepred-
loZil navrh na jeji zménu, trva pojisténi za dosavadnich podminek.

Clanek 12
Nasledky poruseni povinnosti

Porusil-li pfi sjednavani pojisténi nebo pfi zméné pojistné smlouvy pojistnik nebo
pojistény nékterou z povinnosti uvedenych v zakoné, pojistnych podminkach nebo
pojistné smlouvé a bylo-li v disledku toho stanoveno nizsi pojistné, mtiZe pojistitel
pojistné pInéni prfimérené snizit, nestanovi-li zakon jinak. Pfiméfenym snizenim
pojistného plnéni se rozumi snizeni o rozdil mezi pojistnym, které bylo placeno,
a pojistnym, které mélo byt placeno, kdyby povinnost nebyla porusena, véetné
arokd z prodleni.

Pokud mélo poruseni povinnosti uvedenych v zakong, pojistnych podminkéach
nebo pojistné smlouvé podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji prabéh,
na zvétseni rozsahu jejich nasledkd nebo na zjisténi nebo urceni vyse pojistného
plnéni, mlze pojistitel pojistné plnéni snizit Gmérné tomu, jaky vliv mélo toto po-
ruseni na rozsah jeho povinnosti pInit, nestanovi-li zékon jinak.

Ke snizeni pojistného pInéni z diivodd uvedenych v predchozim odstavci pristoupi
pojistitel vzdy, pokud byly vznik nebo zvétSeni rozsahu nésledkd pojistné udalosti
zavinény hrubou nedbalosti osob uvedenych v ¢l. 24 odst. 1 pism. a) nebo ¢l. 29
odst. 1 pism. a).

V pripadech, kdy zékon nepfipousti snizeni pojistného plnéni, mé pojistitel pravo
na nahradu vyplacenych castek vici osobg, ktera povinnost porusila, ve stejném
rozsahu, v jakém by jinak byl opravnén pojistné pInéni snizit.

V piipadé, Ze nebyla spinéna povinnost ozndmit zvy3eni pojistného rizika a po-
jistitel na zakladé svého zjisténi pojistnou smlouvu vypovédeél, nalezi mu pojistné
az do konce pojistného obdobi, ve kterém doslo k zaniku pojisténi. Jednorazové
pojistné nalezi pojistiteli v tomto pripadé celé.

Clanek 13
Prechod prav na pojistitele

Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udélosti opravnéné osobg,
pojisténému nebo osobé, ktera vynalozila zachrafovaci naklady, proti jinému pra-
vo na nahradu skody nebo jiné obdobné préavo, prechézi vyplatou pInéni toto pravo
na pojistitele, a to az do vyse Castek vyplacenych pojistitelem.

Na pojistitele neprechazeji préva uvedena v odstavci 1 proti osobam, které s oso-
bami tam uvedenymi Ziji ve spolecné domacnosti nebo které jsou na né odkazany
vyZivou. To vsak neplati, jestlize tyto osoby zptisobily Skodu GmysIné.

Osoby uvedené v odstavci 1 jsou povinny postupovat tak, aby pojistitel mohl vaci
jinému uplatnit pravo na ndhradu skody nebo jiné obdobné pravo, které jim v sou-
vislosti s pojistnou udalosti vzniklo.

Osoby uvedené v odst. 1 jsou povinny odevzdat pojistiteli bez zbytecného odkladu
veskeré doklady potfebné k uplatnéni prava prechézejiciho na pojistitele.
Vzdaly-li se osoby uvedené v odstavci 1 svého prava na nahradu skody nebo jiného
obdobného prava nebo toto prévo vcas neuplatnily nebo jinak zmafily prechod
svych narokl na pojistitele, ma pojistitel pravo pojistné plnéni snizit az do vyse
Castek, které by jinak mohl ziskat.

6.

Projevi-li se nasledky jednani uvedeného v predchozim odstavci az po vyplaté po-
jistného plnéni, mé pojistitel pravo na vraceni vyplaceného pojistného plnéniaz do
vySe Castek, které by jinak mohl ziskat.
Pohledavky z pojisténi nelze bez souhlasu pojistitele postoupit, zastavit ¢i jakkoliv
s nimi nakladat.

Clanek 14

Dorucovani

Pro Ucely tohoto pojistént se zasilkou rozumi kazda pisemnost nebo penézni
Castka, kterou zasila pojistitel pojistnikovi, pojisténému a opravnénym osobam
a pojistnik, pojistény nebo oprévnéné osoby pojistiteli. Pojistnikovi zasila pojisti-
tel zésilku na jeho posledni znamou adresu, pojisténému a opravnénym osobam
na tu adresu, kterou pojistiteli pisemné sdélili. Pojistnik je povinen pojistiteli sdélit
kazdou zménu adresy pro dorucovani zasilek. Penézni castky mohou byt zasila-
ny pojistitelem na Gcet, ktery pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba pojistiteli
sdélili. Pojistnik, pojistény a opravnéné osoby zasilaji pisemnosti do sidla pojistitele
a penézni castky na Gcty pojistitele, které jim sdéli. Zasilani zasilek se provadi pro-
strednictvim drZitele poStovni licence, ale Ize je dorucovat i osobné. Penézni castky
ze zasilat prostfednictvim penéznich Ustav(.

Pisemnost urcena pojistiteli je dorucena dnem, kdy pojistitel potvrdi jeji prevzeti.
Penézni Castka urcena pojistiteli, je dorucena dnem pfipsani této ¢astky na jeho
Gcet nebo dnem, kdy bylo jeji prijeti v hotovosti pojistitelem potvrzeno. Pisemnost
nebo penézni castka urcena pojistiteli se povazuje za doruenou dnem potvrzeni
jejiho prevzeti pojistovacim zprostiedkovatelem, pokud je pojistitelem zmocnén
k jejimu prevzeti.

Pisemnost pojistitele urcena pojistnikovi, pojisténému nebo opravnéné osobé
(dale jen ,adresat") se povazuje za dorucenou dnem jejiho prevzeti adresatem
nebo dnem, kdy adresat prevzeti pisemnosti odeprel. Nebyl-li adresat zastizen, je
pisemnost dorucovana prostrednictvim drzitele poStovni licence uloZena u drzite-
le postovni licence, ktery adresata vyzve, aby si ji vyzvedl. Pisemnost se povazuje
za dorucenou dnem, kdy byla uloZena, i kdyz se adresat o jejim uloZeni nedozvé-
dél, nebo dnem, kdy byla vracena pojistiteli jako nedorucitelnd pro zménu adresy,
kterou adresat pojistiteli neoznamil; to neplati, pokud adresat prokaze, Ze nemohl
vyzvednout pisemnost nebo oznamit pojistiteli zménu adresy z dtivodu hospitali-
zace, lazenského pobytu, pobytu v ciziné nebo z jinych zavaznych divodu. Penéz-
ni Castka urcena adresatovi pfi bezhotovostnim placenti je dorucena dnem jejiho
pripsani na Gcet adresata a pri platbé prostfednictvim drZitele poStovni licence
jejim predanim drziteli postovni licence.

Dorucovani podle odstavcti 2 a 3 se tyka zasilek zasilanych na dodejku nebo for-
mou dodani do vlastnich rukou adresata. Pisemnost zasilana prostfednictvim drzi-
tele postovni licence obycejnou zasilkou nebo doporucenym psanim se povazuje
za dorucenou jen tehdy, prokaze-li jeji doruceni odesilatel nebo potvrdi-li toto
doruceni ten, komu byla urcena.

Zasilani pisemnosti provadéné telegraficky, dalnopisem (faxem) nebo elektronic-
kymi prostiedky s G¢inky dorucent podle odst. 2 a prvni véty odst. 3 je mozné bud
na zakladé dohody Gcastnikd pojistént o zplsobu zasilani pisemnosti a potvrzova-
ni jejich prijeti, anebo pokud doruceni adresat nepochybnym zptisobem potvrdi.

Clanek 15
Opravnéni k predavani informaci

Pojistitel je opravnén predat informace tykajici se tohoto pojisténi do informacnich sys-
tému Ceské asociace pojistoven (dale jen ,CAP") s tim, Ze tyto informace mohou byt
poskytnuty kterémukoliv ¢lenu CAP, ktery je uZivatelem nékterého z téchto systémal.
Ucelem informacnich systémii je zjistovat, shromazdovat, zpracovévat, uchovavat a cle-
ntim CAP poskytovat informace o klientech s cilem jejich ochrany a ochrany pojistitel.
Informacni systémy slouZi také k Gcelm evidence a statistiky.

Clanek 16
Rozhodné pravo, soudni prislusnost

Pojisténi sjednané na zakladé pojistné smlouvy, jejiz soucastijsou tyto pojistné podminky,
se fidi pravnim Fadem Ceské republiky a pro FeSeni spor( vzniklych pFi tomto pojisténi jsou
prislusné soudy Ceské republiky. Toto platf rovnéZ pro pojistnd rizika v zahranif, pokud
pravni predpisy statu, kde je pojistné riziko umisténo, nestanovi pouziti svych predpist.

Clanek 17
Vymezeni pojm{

Pro Gcely tohoto pojistént se rozumi:

a)

b)
9

azbestem (resp. odpovédnosti za Skodu zplsobenou azbestem) odpovédnost
vznikajici z tézby, zpracovani, vyroby, distribuce nebo odstranéni azbestu nebo
vyrobkd nebo material(l vyrobenych zcela, prevazné nebo z&asti z azbestu a dale
odpovédnost vznikajici z pouziti nebo vyuZiti vyrobkd nebo materiald vyrobenych
zcela, prevazné nebo zCasti z azbestu nebo obsahuijicich azbest,

béznym pojistnym pojistné stanovené za pojistné obdobi,

hrubou nedbalosti takové zanedbani nutné opatrnosti a obezretnosti, poruseni
pravnich predpisti nebo predpist vydanych na zékladé nich, anebo smluvné pre-
vzatych povinnosti, jehoZ dlsledkem byl vznik Skody nebo zvétsenti jejich nasledkd
(napf. porusenti protipozarnich predpist, zavazné poruseni technologickych pra-
videl, zavazné poruseni pravidel silni¢niho provozu, ¢innost pod vlivem alkoholu



d)

e)

Q)
h)

s)
0

u)

v)

w)
X)

y)
7)

aa)

bb)

cc)

dd)

ee)

nebo jinych navykovych latek apod.); hrubou nedbalosti je vzdy takové jednanti,
které bylo pficinou vzniku Skodné udalosti a pro které byla osoba uvedena v ¢l. 24
odst. T pism. a) nebo ¢l. 29 odst. T pism. a) pravomocné odsouzena pro nedbalost-
ni trestny ¢in,

jednorazovym pojistnym pojistné stanovené na celou dobu, na kterou bylo pojis-
téni sjednano,

jinou majetkovou Skodou jakakoliv skoda vyplyvajici ze Skod usmrcenim, na zdravi
nebo na véci, zejména ztrata na vydélku a usly zisk,

natérovymi hmotami obsahujicimi olovo (resp. odpovédnosti za Skodu zplsobe-
nou takovymi hmotami) odpovédnost za Skodu zplisobenou pozitim, vdechnutim
nebo vstfebanim olova v jakékoliv formé a dale odpovédnost za Skodu zplsobe-
nou z divodu pfitomnosti olova v nemovitostech,

opravnénou osobou osoba, které v dlsledku pojistné udalosti vznikne pravo na
pojistné plnéni,

osobou blizkou pribuzny v fadé primé, sourozenec a manzel; jiné osoby v poméru
rodinném nebo obdobném se pokladaji za osoby sobé navzajem blizké, jestlize by
ajmu, kterou utrpéla jedna z nich, druhd déivodné pocitovala jako Gjmu viastni,
pojistitelem Allianz pojistovna, a. s., se sidlem Ke Stvanici 656/3, 186 00 Praha 8,
Ceské republika, IC 47115971,

pojistnikem osoba, ktera s pojistitelem uzavrela pojistnou smlouvu a ktera je podle
této smlouvy povinna platit pojistné,

pojistnou dobou doba, na kterou bylo pojisténi sjednano,

pojistnym Uplata za pojisténi, kterou je povinen pojistiteli platit pojistnik,
pojistnym obdobim ¢asové obdobi dohodnuté v pojistné smlouve, za které se plati
pojistné,

pojistnym rokem doba od vyrocniho dne pocatku pojisténi do nasledujiciho vyroc-
niho dne pocatku pojisténi,

pojistnym nebezpecim mozné pricina vzniku pojistné udélosti,

pojistnym rizikemn mira pravdépodobnostivzniku pojistné udalosti vyvolané pojist-
nym nebezpecim,

pojisténim ciziho pojistného rizika pojistént, které uzavira pojistnik na pojistné rizi-
ko pojisténého, ktery je osobou odlisnou od pojistnika,

pojisténym osoba, na jejiz majetek nebo odpovédnost za Skodu se pojisténi vzta-
huje,

pojistovacim zprostiedkovatelem fyzicka nebo pravnickd osoba, kterd provadi
odbornou ¢innost sméfujici k uzavirani pojistnych smluv a k provadéni dalSich
¢innosti s tim souvisejicich; postavent pojistovacich zprostiedkovatel(, jejich prava
a povinnosti upravuje zakon o pojistovacich zprostfedkovatelich a likvidatorech
pojistnych udalosti,

znecisténim Zivotniho prostredi ¢i jeho slozek (napf. kontaminace ptdy, hornin,
ovzdusi, povrchovych a podzemnich vod, zivych organismd — fléry a fauny);
za Skodu zpUsobenou znecisténim zivotniho prostiedi se povazuje i nasledna
Skoda, ktera vznikla v pficinné souvislosti se zneciSténim Zzivotniho prostredi
(napt. Ghyn ryb a zvifat v diisledku kontaminace vod, zniceni Grody plodin v dd-
sledku kontaminace pdy, usly zisk); kontaminaci se rozumi zamoreni, znecisté-
ni Ci jiné zhorseni jakosti, bonity nebo kvality jednotlivych sloZek Zivotniho pro-
stiedi,

spolulicasti Castka dohodnuta mezi pojistnikem a pojistitelem v pojistné smlou-
Vvé&; uvadi se v procentech z pojistného plnéni nebo absolutni hodnotou, pripadné
kombinaci téchto velicin; spoluticast se odecité od pojistného pInéni pri kazdé po-
jistné udalosti,

Skodnou udalosti skutecnost, ze které vznikla Skoda a ktera by mohla byt dtivodem
vzniku prava na pojistné pInéni,

Skodou na zdravi télesné poskozeni osoby,

Skodou na véci poskozeni nebo zniceni véci,

vyrocnim dnem pocatku pojisténi den, ktery se Cislem dne v mésici a pojmenova-
nim mésice shoduje se dnem pocatku pojistén,

hygienickymi, ekologickymi ¢i bezpecnostnimi dtivody, které jsou pficinou od-
klizeni poskozeného pojisténého majetku nebo jeho zbytkd, se rozumi odklizeni
v dlsledku rozhodnuti prislusného orgénu statni spravy,

poddolovanim lidské innost spocivajici v hloubeni podzemnich stol, Sachet, tune-
& a obdobnych podzemnich staveb,

provozem vozidel se rozumi uvedeni vozidla do pohybu, jizda, uvedeni vozidla
do klidu a bézna Gdrzba motocykld, osobnich automobilt, autobust, nakladnich
automobill, specialnich vozidel, zvlastnich vozidel, ostatnich silni¢nich vozidel
a tramvaji, jinych kolejovych vozidel, vozidel lanovych drah,

sesedanim pudy klesani zemského povrchu smérem do stfedu Zemé v dtisledku
ptisobeni pfirodnich sil nebo lidské cinnosti,

sesouvanim pldy pohyb hornin z vy3sich poloh svahu do niZsich, ke kterému do-
chazi plisobenim zemské tize nebo lidské cinnosti pri poruseni podminek rovno-
vahy svahu.

Castll.
Pojisténi majetku

Clanek 18
Predmét pojisténi

Pfedmétem pojisténi jsou nemovité a movité véci, které jsou jednotlivé urceny v pojistné
smlouvé nebo jsou soucasti ve smlouve vymezeného souboru védi, pfipadné jiny majetek
uvedeny v pojistné smlouvé (dale jen ,pojistény majetek”).

Clanek 19
Misto pojisténi

Pojisténti se vztahuje na pojistény majetek nachazejici se v misté pojisténi. Mistem pojis-
téni je budova, pozemek nebo prostory uvedené v pojistné smlouve.

w

Clanek 20
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je vznik Skody na pojisténém majetku v souvislosti s nahodilou
skutecnosti, s nimz je podle pojistnych podminek a pojistné smlouvy spojena po-
vinnost pojistitele poskytnout pojistné pInéni.

Pojisténi je mozno sjednat pro pojistna nebezpeci (skupiny pojistnych nebezpeci)
uvedena v ZPP. Pojistitel poskytne pojistné plnéni pouze v pripadé, Ze skoda na
pojisténém majetku vznikla v ddsledku pojistného nebezpedi, pro néz je v pojistné
smlouvé pojisténi vyslovné sjednano.

Pojistitel poskytne pojistné pInéni v ramci celkové horni hranice pojistného plnéni
také tehdy, byl-li pojistény majetek poskozen, znicen nebo ztracen v pricinné sou-
vislosti s pojistnou udalosti.

Clanek 21
Pojistna castka, limit pojistného plnéni

Pojistna castka vyjaduje pojistnou hodnotu pojisténého majetku. Pojistnou castku
stanovi na vlastni odpovédnost pojistnik. Pokud neni pojistnik soucasné pojiste-
nym, stanovi pojistnik pojistnou ¢astku po dohodé s pojisténym.

Pojistnik je povinen pojistnou castku stanovit tak, aby odpovidala pojistné hodnoté
pojisténého majetku v dobé sjednani pojisténi. Dale je pojistnik povinen dbat, aby
pojistna castka odpovidala pojistné hodnoté pojisténého majetku i béhem trvani
pojistént. Na zadost pojistnika mdZe byt vySe pojistné astky v priibéhu pojistného
obdobi zménéna. Zpétna platnost zmény je vyloucena.

Pojisténi se sjednava na novou cenu nebo na ¢asovou cenu pojisténé veci.

Novou cenou se rozumi cena, za kterou Ize v daném misté a v daném Case véc
stejnou nebo srovnatelnou znovu pofidit jako véc stejnou nebo novou, stejného
druhu a Gcelu.

Casovou cenou se rozumi cena, kterou méla véc bezprostfedné pred pojistnou
udalost; stanovi se z nové ceny véci, pricemz se prihlizi ke stupni opotiebeni nebo
jiného znehodnoceni anebo ke zhodnoceni véci, k némuz doslo jeji opravou, mo-
dernizaci nebo jinym zpCsobem.

Pojistnou hodnotou cennych papirt prijatych k obchodovani na verejném trhu je
jejich kurz uverejnény v kursovnim listku v den vzniku pojistné udalosti. Pojistnou
hodnotou ostatnich cennych papirt je jejich trzni cena. Pojistnou hodnotou dis-
ponibilnich dokladt (vkladnich knizek apod.) je hodnota jejich aktiv ke dni vzniku
pojistné udalosti.

Pojistna hodnota spoluvlastnického podilu k véci se urci podilem z pojistné hodno-
ty véci odpovidajicim velikosti spoluvlastnického podilu.

Prevysuje-li pojistna Castka pojistnou hodnotu pojisténého majetku (prepojisté-
ni), mdZe pojistnik nebo pojistitel navrhnout, aby byla pojistna castka snizena pri
soucasném pomérném snizeni pojistného pro dalsi pojistné obdobi, nasledujici po
této zméné. Pokud navrh na sniZeni pojistné Castky nebude pojistitelem pfijat ve
Ihaté 1 mésice ode dne jeho obdrzeni, zanika pojisténi uplynutim posledniho dne
této Ihdty.

Nelze-li urcit pojistnou hodnotu, nebo dohodnou-li se na tom pojistnik a pojisti-
tel, stanovi se na navrh pojistnika horni hranice pojistného pinéni z jedné pojistné
udalosti limitem pojistného pInéni. Ustanovent ¢l. 22 odst. 7 se v tomto pripadé
neuplatni.

Je-liv pojistné smlouve dohodnuto, Ze se pojisténi vztahuje pouze na ¢ast hodnoty
pojisténého majetku (zlomkové pojistént), stanovi se na navrh pojistnika v pojistné
smlouvé limity pojistného pInéni pro jednotlivé pojisténé véci nebo jiné majetkové
hodnoty a pojistna nebezpeci.

Clanek 22
Pojistné pInéni, podpojisténi

Dojde-li v dlisledku pojistné udalosti k poskozeni pojisténého majetku, uhradi po-
jistitel pfiméreny naklad na jeho opravu az do vySe nakladu na jeho znovupofize-
ni, maximalné v3ak do vySe horni hranice pojistného pInéni sjednané v pojistné
smlouvé pro jednotlivé predméty pojisténti.

Dojde-livdsledku pojistné udalosti ke zniceni, odcizeni nebo ztraté pojisténého ma-
jetku, poskytne pojistitel pojistné pInéni do vyse ceny pojisténého majetku ve smyslu
¢l. 21 ke dnivzniku pojistné udalosti, maximalné vsak do vySe horni hranice pojistné-
ho plnéni sjednané v pojistné smlouvé pro jednotlivé predméty pojistént.

Pokud je nemovitost pojisténa na novou cenu, neni pojistitel povinen poskytnout
pojistné plnéni presahujici ¢asovou cenu, pokud pojistény do tif let od pojistné
udalosti neprovede opravu nebo znovuporizeni véci.

Na Ghradu pojistnych udalosti, vcetné nahrad nakladd, vzniklych béhem jednoho
pojistného roku, véetné pInéni splatnych az po jeho uplynuti, poskytne pojistitel
pojistné plnéni maximalné do vy3e horni hranice pojistného pInéni z jedné pojist-
né udalosti.

V piipadé pojisténi spoluvlastnického podilu k véci bude pojistné plnéni poskyt-
nuto ve vysi pomérné Casti celkové skody odpovidajici velikosti spoluvlastnického



podilu ke dni vzniku pojistné udalosti, maximalné vsak do vySe horni hranice po-
jistného pInéni sjednané v pojistné smlouve.
6. Zbytky pojisténého majetku, ktery byl poskozen nebo znicen pojistnou udalosti, z{-
stavaji ve vlastnictvi pojisténého a jejich hodnota se odecité od pojistného plnéni.
7. le-lipojistna astka v dobé pojistné udalosti nizsi nez pojistna hodnota pojisténého
majetku (podpojistént), snizi pojistitel pojistné pinéni v poméru, v jakém je vyse
pojistné Castky ke skutecné vysi pojistné hodnoty.

Clanek 23
Zmény

Zaniklo-li spolecné jméni manZell smrti nebo prohlasenim za mrtvého toho z manzel(,
ktery uzavrel pojistnou smlouvu o pojisténi majetku, patficiho do spole¢ného jméni man-
zeld, vstupuje do pojisténi na misto zemrelého pozdstaly manzel, zistava-li nadale jeho
vlastnikem nebo spoluvlastnikem.

Clanek 24
Vyluky z pojisténi

1. Pojisténi se nevztahuje na skody, bez ohledu na spoluplisobici priciny, pfimo ¢i ne-
primo zptisobené nebo zvysené:

a) amysIné pojisténym, osobou pojisténému blizkou nebo osobou Zijici s pojiste-
nym ve spolecné domacnosti,

b) nésledkem poziti alkoholu nebo aplikace omamnych nebo psychotropnich
latek osobami uvedenymiv pism. a),

c) valecnymi udélostmi, invazi, akci zahrani¢niho nepritele, nepratelskou akci
nebo valec¢nou operaci (bez ohledu na to, zda byla valka vyhlasena ci nikoli),
vojenskymi akcemi, obanskou valkou a obcanskymi nepokoji, vzpourou, po-
vstanim, vzbourenim, revoluci, terorizmem, zasahy statnich organt a bezpec-
nostnich sloZek statu, zabavenim vladni nebo jinou Gredni modi,

d) jadernou energii, radioaktivnim zarenim a radioaktivnim zamorenim nebo
znedisténim vieho druhu,

e) pUsobenim elektromagnetickych poli a elektromagnetického zareni a jakého-
koli jiného zarent,

f) vyvojem, vyrobou, poskytovanim nebo instalaci software, ze ztrét, poskozent,
zmeény nebo snizené funkénosti nebo moznosti provozovat ¢i pouzivat teleko-
munikacni zafizeni nebo jiné prostfedky komunikace, pocitacovy systém, pro-
gramy, software, internet, e-commerce, data, informacni prameny, mikrocipy,
integrovany obvod nebo podobné zafizeni v pocitacovém ¢i jiném vybaveni,

g) plisnémi, houbami a sporami.

2. Pojisténi se rovnéz nevztahuje na:

a) jakékoliv nasledné financni skody, zejména ztratu na vydélku a usly zisk,

b) silnicni vozidla a zvlastni vozidla podIéhajici schvalovacimu fizeni pro provoz
na pozemnich komunikacich ve smyslu zvlstniho pravniho predpisu,

c) letadla, létajici zafizeni a plavidla vieho druhu, neni-li v pojistné smlouvé do-
hodnuto jinak.

3. V ZPP mohou byt stanoveny a v pojistné smlouvé dohodnuty dalsi vyluky z pojisténi.

Clanek 25
Dalsi povinnosti pojisténého
PojiStény je povinen:
a) starat se radné o pojisténé véci, zejména je udrzovat v dobrém technickém
stavu, neprodlené odstranit kazdou zavadu nebo nebezpeci, o kterém se dozvi
a které by mohly mit vliv na vznik pojistné udalosti nebo zvétseni rozsahu jejich
nasledkd,
b) oznamit pojistiteli bez zbytecného odkladu zmény ve zplisobu uZivani pojisté-
né véci.

Clanek 26
Nalezeni ztraceného nebo odcizeného majetku

1. Pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba jsou povinni oznamit pojistiteli bez zby-
tecného odkladu nalezeni odcizeného nebo ztraceného majetku nebo jeho zbytkd
po pojistné udalosti nebo po vyplaté pojistného pinéni.

2. Poskytl-li pojistitel v disledku pojistné udalosti na pojisténém majetku pojistné
plnéni, neprechézi na pojistitele vlastnictvi nalezeného pojisténého majetku a po-
jistitel neni povinen tento nalezeny majetek prevzit. Opravnéna osoba je v tako-
vém piipadé povinna bez zbytecného odkladu vratit pojistiteli poskytnuté pojistné
plnéni po odecteni primérenych nakladd, které musela vynalozit na opravu zavad
vzniklych v dobg, kdy byla zbavena moznosti s majetkem nakladat.

Cast Il.
Pojisténi odpovédnosti za Skodu

Clanek 27
Pojisténi odpovédnosti za Skodu

1. Pri sjednani pojisténi odpovédnosti za Skodu podle téchto pojistnych podminek
ma pojistény pravo, aby za néj pojistitel v pipadé pojistné udalosti, pokud byl proti
nému vznesen narok na nahradu skody, nahradil:

a) Skodu usmrcenim, na zdravi a na véci a také z ni vyplyvajici jinou majetkovou
Skodu, za kterou pojistény odpovida na zékladé obcanskopravnich predpisd,

b) néklady uvedené v clanku 31, pokud pojistény spinil povinnosti ulozené mu
ustanovenimi ¢lanku 30.

Pojistnou udalosti je vznik Skody uvedené v odst. 1 pism. a), s nimZ je spojena po-

vinnost pojistitele poskytnout pojistné pinéni.

Clanek 28
Pojistné pInéni

Nahradu skody vyplaci pojistitel poskozenému, poskozeny v3ak pravo na pojistné
plnént proti pojistiteli nema, nestanovi-li pojistna smlouva jinak.

Dojde-li k pojistné udalosti, poskytne pojistitel pojistné plnéni ve formé nahrady
Skody do vySe nérokd uplatnénych a prokazanych poskozenym, maximalné vsak
do vy3e limitu pojistného plnéni dohodnutého v pojistné smlouve.

Na Ghradu v3ech pojistnych udalosti, véetné nahrad nakladd fizeni, vzniklych bé-
hem jednoho pojistného roku, véetné pInéni splatnych az po jeho uplynuti, poskyt-
ne pojistitel pojistné pInéni maximalné do vyse limitu pojistného plnéni z jedné
pojistné udalosti, nestanovi-li pojistné podminky nebo pojistna smlouva jinak.
Rozhoduje-li se o odpovédnosti pojisténého za Skodu nebo o vysi nahrady skody
v fizeni pred soudem nebo jinym organem, je pojistitel povinen plnit az poté, kdy
se dozvédél o pravomocném skoncent takového fizeni.

Prevysuje-li soucet narokd vice poskozenych limit pojistného plnéni sjednany v po-
jistné smlouvé, pojistné pInéni pro kazdého z nich se snizuje v poméru sjednaného
limitu pojistného pInéni k souctu uplatnénych narokd vsech poskozenych.

Clanek 29
Vyluky z pojisténi

Pojisténi se nevztahuje na odpovédnost pojisténého za Skodu a naklady uvedené

v ¢l. 31, jedna-li se o Skodu, bez ohledu na spoluptisobici priciny, pfimo ¢i nepfimo

zplsobenou nebo zvy3enou:

a) amysIné pojisténym, osobou pojisténému blizkou nebo osobou Zijici s nim
ve spolecné domacnosti,

b) jinak nez na zakladé predchozi Skody usmrcenim, na zdravi nebo na véci,

) cinnostmi, pro které pravni predpisy stanovi povinnost sjednat pojisténi odpo-
védnosti za Skodu nebo je stanoveno, Ze pojisténi vznikne bez uzavieni pojist-
né smlouvy na zakladeé jinych skutecnosti,

d) navéci, kterou si pojistény pjcil, vyp(ijcil nebo pronajal od jiného, aby ji pouZzil
nebo pouZival pro svoji osobni potfebu nebo potfebu osob blizkych nebo kte-
rou pojistény drzi neopravnéné,

e) na pronajatych nemovitostech, pokud neniv pojistné smlouvé uvedeno jinak,

f) provozem i fizenim motorovych a bezmotorovych vozidel, letadel, étajicich
zarizeni a plavidel véeho druhu, jakoZ i vykonem vlastnickych i jinych prav
k nim,

g) na letadlech, létajicich zafizenich, kosmickych lodich a plavidlech vieho dru-
hu,

h) vale¢nymi udalostmi, invazi, akci zahranicniho nepfitele, nepratelskou akci
nebo vélec¢nou operaci (bez ohledu na to, zda byla valka vyhlasena ci nikoli),
vojenskymi akcemi, ob¢anskou valkou a vnitfnimi nepokoji, vzpourou, povsta-
nim, vzbourenim, revoluci, terorizmem, represivnimi zésahy statnich organ
a bezpecnostnich slozZek statu,

i) infekénim onemocnénim idi, zvirat nebo rostlin (véetné salmonely, Creutzfeld-
-lakobovy nemoci (BSE), (TSE),

j) krevnimi derivaty, pfenosem viru HIV nebo genetickymi zménami organis-
mu,

k) jadernou energii, radioaktivnim zarenim a radioaktivnim zamorenim nebo
znedisténim vieho druhu,

[) pasobenim elektromagnetickych poli, elektromagnetického zareni a jakého-
koli jiného zarent,

m) sesuvem nebo seseddnim pady, erozi, poddolovanim, vibracemi, pozvolnym
vnikanim vlhka,

n) azbestem, formaldehydem, natérovymi hmotami obsahujicimi olovo a jinymi
karcinogennimi (rakovinotvornymi) latkami,

0) plisnémi, houbami a sporami,

p) vyvojem, vyrobou, poskytovanim nebo instalaci software, ze ztrat, poskozeni,
zmeény nebo snizené funkénosti nebo moznosti provozovat ¢i pouzivat teleko-
munikacni zafizeni nebo jiné prostfedky komunikace, pocitacovy systém, pro-
gramy, software, internet, e-commerce, data, informacni prameny, mikrocipy,
integrovany obvod nebo podobné zafizeni v pocitacovém ¢i jiném vybaveni,

r) poskozenim Zivotniho prostredi,

s) v souvislosti s nakladanim se strelivem, pyrotechnikou, vybusninami, stlace-
nymi nebo zkapalnénymi plyny, nebezpecnymi chemickymi latkami nebo
pripravky nebo nebezpecnymi odpady.

Pojisténi se rovnéz nevztahuje na:

a) skodu vzniklou v souvislosti s vykonem povolani pojisténého, vcetné skody,
ktera vznikla pfi plnéni pracovnich Gkoll pojisténym v pracovnépravnich
vztazich nebo v pfimé souvislosti s nimi, za kterou pojistény odpovida svému
zaméstnavateli, pokud neni v pojistné smlouvé ujednano jinak; to plati obdob-
né pro Skodu vzniklou pfi pInéni sluzebnich Gkold pojisténym ve sluzebnim
poméru nebo v pfimé souvislosti s nimi,



b) Skodu vzniklou v souvislosti s podnikatelskou ¢innosti pojisténého,

) $kodu, za niz pojistény odpovida na zakladé pracovnépravnich predpist, véet-
né odpovédnosti za Skodu zplisobenou pracovnim Grazem nebo nemoci z po-
volan,

d) Skodu vzniklou pri aktivni Gcasti na jakychkoliv sportovnich soutézich a zavo-
dech vcetné pripravy na né, pokud neniv pojistné smlouvé ujednano jinak,

e) odpovédnost za Skodu prevzatou nad rdmec stanoveny pravnimi predpisy
nebo prevzatou smluvng,

f) na jakoukoli nahradu Skody, kompenzaci, Groky, ndklady, vydaje a Ghrady bez
ohledu na jejich povahu, které byly priznany soudy Spojenych statt americ-
kych, Kanady, Australie a Nového Zélandu.

Pojisténi se nevztahuje na odpovédnost za Skodu vyplyvajici z uloZenych nebo
uplatfiovanych pokut, penale a nahradu jakychkoliv dalSich smluvnich, spravnich,
trestnich nebo jinych sankci, bez ohledu na to, viici kterému subjektu jsou uplatfio-
vany. Spravnimi sankcemi se pro Gcely téchto pojistnych podminek rozumi sankce
ukladané zejména financnimi organy, organy socialniho zabezpeceni, zdravot-
nimi pojistovnami a jinymi orgény statni spravy a Gzemni samospravy.

Déle se pojisténi nevztahuje na Skody zpGisobené pojisténym:

a) dalSim osobam pojisténym jednou pojistnou smlouvou,

b) jeho manzelu, sourozenci, pribuznym v fadé primé a jinym osobam blizkym
a osobam Zijicim s pojisténym ve spolecné domacnosti,

c) podnikatelskému subjektu, ve kterém méa pojistény nebo osoby uvedené
v pism. b) majetkovou Gcast, a to az do procentualni vyse tohoto majetkového
podilu,

d) vlastniklim bytd a nebytovych prostor (dale jen ,jednotka”), ktefijsou cleny po-
jisténého spolecenstvi vlastnik{ jednotek, jejich manzeldim, pribuznym v fadé
primé a jinym osobam blizkym a osobam Zijicim s vlastnikem jednotky ve spo-
lecné domacnosti, a to az do vy3e prislusného spoluvlastnického podilu vlastni-
ka jednotky na spolecnych castech domu. V pipadech, kdy byt nebo nebytovy
prostor nalezi do spole¢ného jméni manZzeld, pricita se pro tyto Gcely prislusny
spoluvlastnicky podil kazdému z manzelt jednou polovinou. V pripadech, kdy
byt nebo nebytovy prostor je ve spoluvlastnictvi vice spoluvlastnikd, pficita se
kazdému ze spoluvlastnikd spoluvlastnicky podil na spolecnych castech domu
vrozsahu jeho spoluvlastnického podilu k bytu nebo nebytovému prostoru.

Pojisténi se nevztahuje na povinnost pojisténého uhradit naklady vzniklé poskyt-

nutim davek nemocenského pojisténi nebo diichodu z dtichodového pojistént,

pokud neni v pojistné smlouvé uvedeno jinak. Pojistént se rovnéz nevztahuje na
nahradu naklad{ Iéceni vynaloZenych zdravotni pojistovnou, pokud nenf v pojist-
né smlouvé dohodnuto jinak.

V ZPP mohou byt stanoveny a v pojistné smlouvé dohodnuty dalsi vyluky z pojis-

téni.

Clanek 30
Dalsi povinnosti pojisténého

1. PojiStény je povinen:

a) oznamit pojistiteli bez zbytecného odkladu pisemné vznik Skodné udalosti, sku-
tecnost, ze poskozeny uplatnil proti nému pravo na ndhradu skody, a vyjadrit se
ke své odpovédnosti za vzniklou Skodu, poZadované néhradé skody a jeji vysi,

b) oznamit pojistiteli pisemné bez zbytecného odkladu skutecnost, Ze proti
nému je v souvislosti se Skodnou udalosti soudné nebo mimosoudné uplatrio-
van narok na nahradu skody, ze proti nému bylo v souvislosti se Skodnou uda-
losti zahdjeno fizeni pred statnim organem nebo rozhodci fizeni, sdélit jméno
svého pravniho zastupce, informovat pojistitele o priibéhu a vysledcich fizeni
a predat pojistiteli neprodlené veskeré s tim souvisejici materialy,

€) neuspokojovat a neuznavat, a to ani Castecné, uplatiiované naroky na nahradu
Skody a neuzavirat dohodu o narovnani ani soudni smir, pokud k tomu nedo-
stane od pojistitele pisemny souhlas,

d) na pokyn pojistitele uznat nebo vyrovnat uplatiiované naroky na nahradu sko-

dy, pokud se na né toto pojisténi vztahuje,

prenechat pojistiteli na jeho Zadost jmenovani pravniho zéstupce a vedeni

soudniho fizeni ve vSech pfipadech, kdy nese naklady pojistitel.

e

~—

V fizeni o nahradé skody je pojistény povinen postupovat podle pokynl pojistite-
le. Skodnou udélost je pojistitel opravnén za pojisténého projednévat, jakmile mu
byla oznamena.
Clanek 31
Nahrada nakladti fizeni

Pojistitel uhradi v pripadé pojistné udalosti v ramci limitu pojistného pInéni za po-

jisténého naklady:

a) obcanského soudniho fizeni o nahradé skody, pokud bylo nutné ke zjisténi
odpovédnosti pojisténého nebo vyse Skody, a naklady pravniho zastoupeni
pojisténého v tomto fizeni, a to na viech stupnich,

b) mimosoudniho projednavani narokd poskozeného.

Néklady na obhajobu v trestnim fizeni na vSech stupnich vedeného proti pojis-

ténému v souvislosti s pojistnou udalosti a naklady na pravni zastoupeni podle

odst. 1, které presahuji maximalni mimosmluvni odménu advokata podle prav-
nich predpisti Ceské republiky, pojistitel uhradi pouze v pFipadg, Ze se k tomu pi-
semné zavazal.

Pokud je pojistény povinen nahradit skodu, ktera presahuje horni hranici pojistné-

ho pInéni z jedné pojistné udalosti, hradr pojistitel naklady fizeni snizené v poméru

horni hranice pojistného plnéni z jedné pojistné udalosti k celkové vysi Skodnich
narokd, a to i v pripadé, Ze je vedeno vice fizeni z jednoho Skodniho naroku.

Ustanoveni tohoto clanku se nevztahuje na Skodné udalosti, jejichz pricinou byly

okolnosti uvedené v ¢l. 29 téchto pojistnych podminek.

Clanek 32
Prechod prav

Pokud pojistitel nahradil za pojisténého Skodu nebo naklady fizeni, prechazi na néj

v souladu s ¢l. 13 téchto pojistnych podminek pravo:

a) navraceni vyplacené ¢astky nebo na snizeni dichodu i na zastaveni jeho vy-
platy, pokud za néj pojistitel tuto Castku zaplatil nebo za néj vyplaci dichod,

b) na Ghradu nékladd fizeni o nahradé Skody, které mu bylo pfiznano proti od-
ptrci, pokud je pojistitel za néj zaplatil,

€) navyporadani nebo postih, a to az do vyse Castek, které za néj pojistitel uhra-
dil.

Pokud nastane situace, ktera od(ivodnuje prechod prav uvedenych v predcho-

zim odstavci na pojistitele, je pojiStény povinen to pojistiteli neprodlené oznamit

a odevzdat mu doklady potrebné k uplatnéni téchto prav.

Clanek 33
Opravnéni pojistitele

Pokud pojistnik, pojistény nebo oprévnéna osoba porusili povinnosti uvedené

v zakong, pojistnych podminkach nebo v pojistné smlouvé, ma pojistitel proti nim

pravo na nahradu poskytnutého pojistného pInéni, a to Gmérné nasledkdim poru-

Seni povinnosti, pokud toto poruseni mélo podstatny vliv na vznik, pribéh nebo

zvétSeni rozsahu nasledkd pojistné udalosti anebo na zjisténi nebo urceni vyse

pojistného pInéni.

Pojistitel ma pravo na nahradu poskytnutého pojistného plnéni, pokud:

a) pojistna udalost byla zptsobena nasledkem poziti alkoholu nebo aplikace
omamnych nebo psychotropnich latek,

b) pojistény uved! pojistitele GmysIn€ v omyl o podstatnych okolnostech tykaji-
cich se pojistné udalosti.

Cast V.
Zavére€na ustanoveni

Clanek 34
Platnost

Tyto pojistné podminky nabyvaji platnosti dne 1. 4.2011.



Zvlastni pojistné podminky
pro pojisténi trvale obyvané nemovitosti
ZPP-N1/11

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

Obecné zasady pojisténi nemovitosti, jeZ sjednava Allianz pojistovna, a. s., jsou stanoveny
ve vSeobecnych pojistnych podminkach pro pojisténi majetku a odpovédnosti za Skodu
VPPMO 1/11 (dale jen VPP).

Clanek 2
Predmét pojisténi

1. Predmétem pojisténi (déle jen pojisténé véci) mohou byt:

a) obytné budovy uvedené v pojistné smlouvé vcetné vSech stavebnich soucasti
a venkovnich pripojek,

b) byty v osobnim vlastnictvi uvedené v pojistné smlouvé vcetné viech staveb-
nich soucasti a véetné podilu na spolecnych ¢astech domu,

) druZstevni byty uvedené v pojistné smlouvé vcetné vsech stavebnich soucasti,

d) vedlejsi stavby a technické zafizeni ve smyslu ¢l. 17 odst. 4 pism. a), b) a e)
téchto zvlastnich pojistnych podminek pro pojisténi trvale obyvané nemo-
vitosti ZPP — N 1/11 (dale jen ZPP), které se nachéazeji na stejném pozemku
jako budova uvedena v pism. a) tohoto ¢lanku, a dale vedlejsi stavby ve smyslu
¢l. 17 odst. 4 pism. c) a d) téchto ZPP, které se nachazeji ve stejné budové jako
byty uvedené v pism. b) a c) tohoto ¢lanku, a to véetné viech stavebnich sou-
Casti a venkovnich pripojek, pokud je sjednana varianta pojisténi Optimal nebo
Exkluziv, popf. pokud jsou predmétem dopliikového pojistént,

€) samostatné pojisténé garaze v osobnim vlastnictvi véetné viech stavebnich
soucasti,

f) spoluvlastnické podily, tj. idedlni asti obytné budovy vyjadiené velikosti spo-
luvlastnického podilu,

g) stavebni material ve vlastnictvi pojisténého, ktery je urcen ke stavbé, Gdrzbé
nebo rekonstrukci pojisténé véci, je pojistén proti viem sjednanym pojistnym
nebezpecim, pokud je zajistén ochrannym zabezpecenim ve smyslu ¢l. 17
odst. 15 pism. a) téchto ZPP, dale jsou proti viem sjednanym pojistnym ne-
bezpecim pojistény stavebni mechanismy a naradi, které jsou urceny ke stav-
bé, idrzbé nebo rekonstrukci pojisténé véci a jsou ve vlastnictvi nebo najmu
pojisténého, pokud jsou zajistény ochrannym zabezpecenim ve smyslu ¢l. 17
odst. 15 téchto ZPP,

h) zabudované elektromotory slouzici k provozu pojisténé nemovitosti,

i) mobilni hasici pfistroje a vybaveni hydrantové skring; tyto predméty jsou po-
jistény i na Skody zplsobené prostou kradezi (bez prekonéani zabezpeceni);
vyplaceni pojistného pInéni je v tomto pfipadé podminéno prokazatelnym
nahlaenim Policii CR,

j) uzamcené zarizeni slouZici k provozu spolecné pradelny,

k) movité véci ve vlastnictvi pojisténého bytového druzstva nebo ve vlastnictvi
SVJ uvedeného v pojistné smlouvé jako pojistnik,

[) fotovoltaickd elektrarna, kterd je soucasti hlavni, popf. vedlejsi stavby; foto-
voltaickd elektrarna musi byt instalovana, resp. uvedena do provozu v sou-
ladu s pozadavky vyrobcl jednotlivych komponent; opravnénou osobou je
v souladu s ustanovenim ¢l. 17 pism. g) VPPMO 1/11 v pripadé pojisténi fo-
tovoltaické elektrarny pravnickd, popf. fyzickéa osoba, ktera je vlastnikem, resp.
provozovatelem fotovoltaické elektrarny,

m) skleniky v rémci varianty Exkluziv.

2. Stavebni materidl uloZeny na volném prostranstvi v misté pojisténi, tj. materi-
al, jehoz hmotnost nebo rozméry neumoznuji uloZeni v prostorach zajisténych
ochrannym zabezpecenim ve smyslu ¢l. 17 odst. 15 téchto ZPP, Ize pojistit pouze
pro nebezpeci prosté kradeZe, a to formou pripojisténi dle ¢l. 12 téchto ZPP.

3. Pojisténi Ize sjednat pro obytné budovy a byty, které jsou uzivané k trvalému byd-
lent.

4. Horni hranice limit( pojistného plnéni pri Skodé na vécech uvedenych v odst. 1
tohoto ¢lanku jsou stanoveny v ¢l. 7 odst. 1 téchto ZPP.

5. Pojisténi se nevztahuje na:

a) jiné véci umisténé v nemovitostech nebo na véci k ttmto nemovitostem pri-
|éhajici, nez které jsou uvedeny v odst. 1 tohoto ¢lanku (napf. opérné, zarubni
a obkladni zdi apod.),

b) jiné zpevnéné plochy, nez které mohou byt pojistény dle odst. 1 pism. d) toho-
to Clanku,

C) zafizeni stavenisté,

d) motorova nebo pfipojna vozidla,

e) stavebnisoucasti budovy pofizené ndjemcem na vlastni naklady,

f) firemni stity, reklamni tabule, markyzy apod., pokud nejsou predmétem do-
pliikového pojistént,

g) féliovniky,

h) Skodu zplsobenou pojistnou udalosti na predmeétech umélecké nebo historic-
ké hodnoty, které jsou stavebni soucasti budovy (sochy, fresky apod.),

i) Skodu zpUsobenou ztratou umélecké nebo historické hodnoty pojisténé véci,

j) stavebni mechanismy a naradi, které jsou urceny ke stavbé, Gdrzbé nebo rekon-
strukci pojisténé véci a jsou ulozené na volném prostranstvi v misté pojisténi a ne-
jsou zajistény ochrannym zabezpecenim ve smyslu ¢l. 17 odst. 15 téchto ZPP,

k) stavebni materidl uloZeny na volném prostranstvi, pokud neni pfedmétem
pripojisténi pro nebezpedi prosté kradeze,

[) vedlejsi stavby, pokud je sjednana varianta pojisténi Normal, a pokud nejsou
predmétem doplikového pojisténi,

m) spolecné &asti domu v pripadé pojisténi druzstevniho bytu,

n) nadzemnibazény a prenosna cerpadla,

0) elektromotory zabudovanych cerpadel poskozené nebo znicené zkratem,

p) vedlejsi stavby ve smyslu €l. 17 odst. 4 téchto ZPP ve Spatném technickém stavu,

r) skleniky, pokud neni sjednana varianta Exkluziv.

Clanek 3
Misto pojisténi

Mistem pojisténi jsou pojisténé véci uvedené v pojistné smlouvé a pozemek, na némz
se pojisténé véci nachazeji.

Clanek 4
Rozsah pojisténi

Rozsah pojisténi Ize sjednat ve varianté Normal, Optimal nebo Exkluziv.

1.
1.1.

2.2.

23.

3.2

Varianta NORMAL

Pojisténi se vztahuje na Skody zplsobené:

a) pozarem, vybuchem, Gderem blesku nebo zficenim letadla,
b) vichfici nebo krupobitim,

¢) vodou z vodovodniho zafizeni,

d) kradezi vloupanim,

e) loupeZi,

f) implozi.

Varianta OPTIMAL

Pojisténi se vztahuje na Skody zplsobené:

a) pozarem, vybuchem, Gderem blesku nebo zficenim letadla,
b) vichfici nebo krupobitim,

) vodou z vodovodniho zafizeni,

d) kradezi vloupanim,

e) loupeZi,

f) implozi.

Pojisténi se rovnéz vztahuje na Skody zplisobené:

a) povodni nebo zéplavou,

b) nahlym sesuvem hornin a zemin nebo zficenim lavin,

) tihou snéhu,

d) padem stromd, stozarG a jinych predmétd,

e) narazem vozidla,

f) mrazem na topném systému a vodovodnim zafizen,

g) zemétresenim.

Pojisténi se dale vztahuje na rozbiti skla z jiné pficiny nez pojisténym nebezpecim.
Horni hranici pojistného pInéni pro toto nebezpedi je limit stanoveny v ¢l. 7 odst. 1
pism. g) téchto ZPP, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak.
Varianta EXKLUZIV

Pojisténi se vztahuje na Skody zplsobené:

a) pozarem, vybuchem, Gderem blesku nebo zficenim letadla,
b) vichfici nebo krupobitim,

) vodou z vodovodniho zafizeni,

d) kradezi vloupanim,

e) loupeZi,

f) povodninebo zaplavou,

g) nahlym sesuvem hornin a zemin nebo zficenim lavin,

h) tihou snéhu,

i) padem stromd, stozarC a jinych predmétd,

j) nérazem vozidla,

k) mrazem na topném systému a vodovodnim zafizeni,

[) zemétfesenim,

m) implozi.

Pojisténi se rovnéz vztahuje na Skody zplisobené:

a) razovou vinou zplsobenou nadzvukovymi letouny,

b) kourem,

) vystoupnutim vody z odpadniho potrubi,

d) prepétim,

e) vandalismem,

f) ztratou vody,

g) zkratem v elektromotorech,

h) na zateplené fasadé ptactvem, hmyzem a hlodavci,



2.2.

23.

24.
2.5.

i) podpétim,

j) atmosférickymi srazkami,

k) chybnou funkci sprinklerového zafizeni.

Pojisténi se dale vztahuje na rozbiti skla z jiné pficiny nez pojisténym nebezpecim.
Horni hranice limitd pojistného pInéni pro jednotlivé pojistna nebezpecia pojisté-
né véci jsou stanoveny v ¢l. 7 odst. 1 téchto ZPP.

Spoluticast pri skodé zplisobené povodni a zaplavou je stanovena v ¢l. 7 odst. 2 a 3
téchto ZPP.

Clanek 5
Definice pojistnych nebezpeci

Pozar, vybuch, ader blesku, zficenti letadla

Pozarem se rozumi ohen, ktery vznikl nebo se rozsifil mimo urcené ohnisté.

Pojistnou udalosti z divodu tohoto pojistného nebezpeci je i poskozeni nebo zni-

Ceni pojisténé véci pisobenim hasebni latky pouzité pri priméreném zasahu proti

pozaru nebo strzenim stavebnich soucasti pfi zdolavani pozaru nebo pfi odstrario-

vani jeho nasledkd.

Viybuchem se rozumi nahly projev roztaznosti plyn(i nebo par navenek.

Za vybuch tlakové nddoby se povazuje roztrZeni jeji stény v takovém rozsahu, Ze

dojde k nahlému vyrovnant tlaku uvnitr a vné nadoby.

Uderem blesku se rozumi bezprostiedni pfechod blesku na pojisténou véc, tj. piimy

zasah blesku, pfi némz proud blesku zcela nebo z&sti prochazi pojisténou véci a kte-

ry zanecha prokazatelné viditelné stopy. V piipadé movitych véci umisténych mimo
budovu musi poskozené véci vykazovat prokazatelné znamky poskozeni bleskem.

Zficenim letadla se rozumi néraz nebo zficeni letadla (letounu, vrtulniku, kluzéku,

volného balonu), jeho ¢asti nebo nékladu.

Pojisténi se nevztahuje na Skody zplisobené:

a) kourem v disledku pozaru nebo vybuchu mimo misto pojisténi, pokud neni
v pojistné smlouvé dohodnuto jinak,

b) vystavenim véci uzitkovému ohni nebo teplu,

€) ozehnutim nezplisobenym pozarem, vybuchem nebo Gderem blesku,

d) na elektrickém zafizent, které byly zapficinény zkratem nebo prepétim, k né-
muz nedoslo v dasledku pozaru, vybuchu nebo pfimého tGderu blesku, pokud
neni v pojistné smlouvé uvedeno jinak,

e) cilenym vybuchem pfi trhacich pracich,

f) razovou vinou zpUsobenou nadzvukovymi letouny, pokud neni v pojistné
smlouvé uvedeno jinak,

g) vybuchem ve spalovacim motoru, hlavnich stfelnych zbrani a ostatnich zarize-
nich, které k zajisténi svého chodu vyuZivaji vybuch,

h) cilenym vybuchem zplsobenym pojisténym nebo osobou Zijici s nim ve spo-
le¢né doméacnosti.

Voda z vodovodniho zafizeni
Vodou z vodovodniho zafizeni se rozumivoda a vodni para nebo jina tekutina uni-
kajici z vodovodniho zafizeni nebo jeho prislusenstvi v dasledku nahlé poruchy,
nahlého poruseni integrity vodovodniho zafizeni nebo jeho prislusenstvi.
V pripadé vzniku pojistné udalosti z d@ivodu tohoto pojistného nebezpeci uhradi
pojistitel dale naklady na vysekant, zazdéni, popt. vyménu casti obkladu nebo dlaz-
by, ktery pojistény poridil na vlastni naklad, avsak pouze v rozsahu nezbytné nut-
ném k provedeni opravy, a to max. do vyse 5.000K¢ v¢. DPH, a dale pokud vznikne
$koda na potrub, pojistitel uhradi skodu v rozsahu néklad( na pofizeni nejvyse 3m
potrubf.

Vodovodnim zafizenim se rozumi:

a) privadécia odpadni potrubi rozvodu pitné nebo uzitkové vody véetné armatur
a zafizeni na né pfipojenych a dale pevné pripojena sanitarni zarizent,

b) topny systém vcetné kotld,

) potrubiurgena pro svod destové vody, nachazejici se uvniti' pojisténé nemovi-
tosti,

d) vnitfni rozvodné systémy vzduchotechnickych, klimatizacnich nebo solarnich
zafizeni vCetné zafizeni na né pripojenych,

e) vnitfni rozvodné systémy sprinklerového hasiciho zafizeni nebo jinych hasi-
cich zarizeni vetné zafizeni na né pripojenych, pouze pokud dojde k nahlému
porusent jejich intergity.

Za vodovodni zafizeni se nepovazuji vnéjsi destové Zlaby a svody.

Pojisténi se nevztahuje na Skody zplisobené:

a) pronikdnim spodnivody,

b) vodou pfi myti nebo sprchovani,

c) pusobenim vihkosti, hub nebo plisni,

d) vystoupnutim vody z odpadniho potrubi, pokud neniv pojistné smlouvé uve-
deno jinak,

e) vodou z otevienych kohoutd,

f)  korozi nebo opotfebenim vodovodniho zafizeni,

g) vdusledku zamrznuti destovych svod( umisténych na obvodovém
plasti budovy,

h) vodou v disledku chybné funkce sprinklerového hasiciho zafizent.

KradeZ vloupanim

KrddeZi vloupanim se rozumi odcizeni, poskozeni nebo zniceni pojisténé véci

poté, co bylo prokazatelné prekonano ochranné zabezpeceni v misté pojisténi ve

smyslu ¢l. 17 odst. 15 téchto ZPP, tj. pokud pachatel:

a) vnikl do mista pojisténi prokazatelné pomoci nastrojd jinych nez urcenych

3.2.

33.

34.

35.

4.2.

43.

5.2.

53.

54.

6.2.

6.3.

7.2.

73.

8.1.

8.2.

k radnému otevieni; pouZiti téchto nastroj neni prokazano samotnym zjisté-
nim, Ze doslo k odcizeni, poskozeni nebo zniceni pojisténé véci,

b) vnikl do mista pojisténi pomoci prislusného klice, kterého se zmocnil kradezi
vloupanim, loupezi nebo loupeznym prepadenim,

c) prekonal prekazku vytvorenou specifickymi vlastnostmi véci (stavebni otvor
ve vySce min. 3 m nad okolnim terénem, nadmérné rozméry pojisténé véci),
demontoval pojisténou véc pouzitim nésili, néstroje nebo naradi.

Pojistitel rovnéz poskytne pojistné pInéni, jestlize pri kradeZi vioupanim nebo pri

pokusu o jeji spachani doslo k poskozeni nebo zniceni stavebni soucasti pojisténé

véci. Toto ustanoveni se nevztahuje na skody vzniklé na oploceni.

Pojisténi se vztahuje pouze na véci odcizené kradezi vioupanim, jejiz spachani bylo

potvrzeno Setfenim Policie CR.

Pojisténi se nevztahuje na stavebni material nebo stavebni mechanismy a naradi,

které jsou uloZeny v samostatné pojisténé garazi v osobnim vlastnictvi.

Za kradez vloupanim se nepovazuje odcizeni, poskozeni nebo zniceni pojisténé

véci v pripadech, kdy ke vniknuti do uzamcéeného mista pojisténi doslo nezjisté-

nym zpQsobem.

Loupez

a) uzitim nésili proti pojiSténé osobé, osobé Zijici s pojisténym ve spolecné do-
mécnosti nebo zéstupci pojisténého; za zastupce pojisténé osoby se povazuji
osoby, které pojistény povefil péci o pojisténé véci,

b) pod pohrlizkou bezprostredniho nasili proti pojisténé osobé, osobé Zijici s po-
jisténym ve spolecné domacnosti nebo zastupci pojisténého.

Pojisténi se vztahuje pouze na véci odcizené loupeZ, jejiz spachani bylo potvrzeno

Zetfenim Policie CR.

Pojisténi se nevztahuje na stavebni material nebo stavebni mechanismy a naradi,

které jsou uloZeny v samostatné pojisténé garazi v osobnim vlastnictvi.

Vichfice, krupobiti

Skodou zptisobenou vichfici, krupobitim se rozumf:

a) bezprostredni plisobeni vichfice nebo krupobiti na pojisténou véc,

b) vrzeni pfedmétu na pojiSténou véc zplisobené vichrici,

c) poskozeni nebo zniceni pojiSténych movitych véci dle cl. 2 téchto ZPP vznik-
|é v pricinné souvislosti s poskozenim stavebnich soucasti budovy, v niz jsou
pojisténé movité véci umistény, pficemz pficinou poskozeni stavebni soucasti
budovy musi byt skute¢nost uvedena v pism. a), b).

Za vichrici je podle téchto ZPP povazovéano proudéni vzduchu dosahujici v misté

pojistént rychlosti min. 75 km/hod.

NemaZe-li byt rychlost proudéni vzduchu zjisténa, nahradi pojistitel Skodu zpliso-

benou vichfici, pokud pojistény prokaze, ze pohyb vzduchu v okoli mista pojisténi

zpUsobil Skody na stavbach v bezvadném stavu nebo na stejné odolnych vécech.

Pokud neni v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojisténi se nevztahuje na Skodu

zpUsobenou vniknutim atmosférickych srazek nebo necistot do budovy.

Povoderi a zaplava

Povodni se rozumi:

a) zaplaveni mista pojisténi vodou, ktera vystoupila z breht vodniho toku nebo
vodniho dila nésledkem pfirodnich jevd (desté, tani, chodu ledt apod.),

b) prival vody zptisobeny poruchou vodniho dila.

Zaplavou se rozumi:

a) zaplaveni mista pojisténi zptsobené v dlsledku nedostatecného odtoku at-
mosférickych srazek, které vytvori souvislou vodni plochu,

b) prival vody zptisobeny destém.

Pojisténi proti povodni a zaplavé se nevztahuje na skody zpCsobené:

a) v obvyklych zéaplavovych Gzemich, tj. v oblastech, které byvaji zaplavovany
povodnémi s periodicitou 20 let (nebo nizsi), resp. zaplavovych Gzemich
stanovenych (nebo navrzenych) Gzemnim planem obce, spravcem vodniho
toku, vodopravnim Grfadem apod.,

b) povodni nebo Skody v pfimé souvislosti s povodni, pokud tato Skoda nastala
v obdobi 10 dnti (v¢etn€) od pocatku pojistént,

) pronikanim a zvySenim hladiny podzemni vody,

d) vystoupnutim vody z odpadniho potrubi, pokud neni v pojistné smlouve uve-
deno jinak,

e) primym vniknutim atmosférickych srazek do budovy, pokud neni v pojistné
smlouvé uvedeno jinak,

f) pronikanim nebo préisakem vody porusenim integrity vodorovnych konstruké-
nich prvka.

Nahly sesuv hornin a zemin nebo zficeni lavin

Nahlym sesuvem hornin a zemin se rozumi pfirodnimi vlivy zapficinéné nahlé se-

suti nebo zficeni zeminy nebo horniny.

Pojisténi se nevztahuje na Skody vzniklé:

a) v souvislosti se zménou Gnosnosti zékladové piidy a procesy spojenymi s kon-
solidaci zakladovych pomérd stavby a s objemovymi zménami zakladové
pady,

b) v dusledku lidské Cinnosti (napt. préimyslovymi provozy, dilni cinnosti, provo-
zovanim dopravy, stavebnim provozem).

Lavinou se rozumi pad snéhové nebo ledové vrstvy z prirodnich svah(.

Tiha snéhu

Tihou snéhu se rozumi poskozeni stavebnich soucasti plisobenim statické nebo

kinetické tihy snéhu nebo ledové vrstvy.

Za skody zpUsobené tihou snéhu nebo ndmrazy se nepovazuje ptisobeni rozpina-

vosti ledu a prosakovani tajiciho snéhu nebo ledu.
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Pad stromd, stozard a jinych predmét

Padem strom, stoZard a jinych predmétd se rozumi pad stromd, stozard a jinych

predmeétd, které nejsou predmétem pojisténi nebo soucasti pojisténé véci, vyvola-

ny zemskou gravitaci.

Pojisténi se nevztahuje na Skody zpCisobené vrzenymi, vystrelenymi nebo létajici-

mi predméty Ci objekty.

Naraz vozidla

Narazem vozidla se rozumi naraz motorového nebo nemotorového vozidla, kole-

jového vozidla, vozidla lanovych drah nebo jeho nakladu.

Pojisténi se nevztahuje na Skody zplsobené:

a) pojisténym nebo osobou Zijici s pojisténym ve spole¢né domacnosti,

b) navozidlech samotnych a na jejich nakladu.

Zemétreseni

Zemétresenim se rozumi otresy zemského povrchu vyvolané geofyzikalnimi pro-

cesy v zemském nitru. Zemétreseni plati za prokazané, pokud pojistény predlozi

dtikaz o tom, Ze zemétieseni dosahlo v misté pojisténi minimalné 6. stupné mak-
roseismické stupnice MSK-64.

Vandalismus

Vandalismem se rozumi GmysIné poskozeni nebo zniceni pojisténé véci osobou jinou

nez je pojistnik a pojistény, osoba jim blizka anebo osoba Zijici s pojisténym ve spolec-

né domacnosti. Skoda zpiisobena vandalismem nemusf byt hldsena Policii CR.

Pojisténi se nevztahuje na rozbiti skla.

Skoda zptisobend mrazem na topném systému a vodovodnim zafizeni

Skoda zptisobena mrazem na vodovodnim a topném systému (kotel, topna télesa

a potrubi) , ktery se nachazi uvnitf predmeétu pojistén, je kryta pojisténim.

Pojisténi se dale vztahuje na Skody zplisobené mrazem na okapech a na vnéjsich

avnitfnich destovych svodech. Pojisténi se nevztahuje na jakékoliv nasledné skody

spojené s timto pojistnym nebezpecim.

Razova vina zptisobena nadzvukovymi letouny

Razovou vinou se rozumi tlakova vina 3ifici se vzduchem, vznikla letem nadzvuko-

vého letounu v dlisledku prekonani rychlosti zvuku.

Kouf

Skodou zpisobenou koufem se rozumi znecisténi véci koufem, ktery nahle unikl

v dlsledku nahodilé udalosti nebo poruchy.

Vystoupnuti vody z odpadniho potrubi

Pojistitel uhradi Skodu vzniklou na pojisténé véci zplisobenou vystoupnutim vody

z odpadniho potrubi, a to z jakékoliv priciny.

Prepéti

Prepétim se rozumi napétova Spicka v elektrické siti nebo vyboj statické elektriny

v atmosfére.

Rozbiti skla z jiné pficiny nez pojisténym nebezpecim

Sklem se rozumi pevné zabudovana (osazend) zaskleni vnéjSich stavebnich otvor(

a lodzii.

Pojisténi se nevztahuje na:

a) rozbiti pevné zabudovaného (osazeného) zaskleni vnitrnich stavebnich sou-
Casti (dverni vyplné, sklenéné a zrcadlové stény apod.), sklenénych véci movi-
tych a jejich Easti (nabytkové vitriny, zrcadla, osvétlovaci télesa apod.) a pred-
métd umisténych vné budovy (vnéjsi osvétlent, reklamni tabule apod.),

b) poskozeni zaskleni pfi jeho instalaci nebo demontézi nebo zptisobené poskra-
banim,

€) narozbiti zaskleni v objektech ve vystavbé nebo celkové rekonstrukci.

Ztrata vody

Ztratou vody se rozumi financni Skoda zptisobend néhlou ztratou vody v ddisledku

prokazatelné havarie vodovodniho zafizeni, pokud je pojistény povinen ji uhradit

treti osobé.

Skoda zptisobené zkratem v elektromotorech

Skoda na elektromotorech zptisobené zkratem je kryta pojisténim.

Poskozeni zateplené fasady ptactvem, hmyzem a hlodavci

Zateplenou fasadou se rozumi vnéjsi tepelné izolacni kompozitni systém s tepelnou

izolaci z pénového polystyrenu nebo z mineralniviny a s kone¢nou povrchovou Gpra-

vou omitkou nebo omitkou a natérem. Pojistitel nahradi Skodu zp@isobenou destruk-
tivni ¢innosti hlodavct, ptactva ¢i drobného hmyzu na vnéjsi zateplené fasadeé.

Pojisténi se nevztahuje na jakékoliv nasledné Skody spojené s timto pojistnym ne-

bezpecim.

Podpéti

Podpétim se rozumi nahly pokles napéti v siti.

Imploze

Pojisténi se vztahuje na poskozeni nebo zniceni véci podtlakem (prudkym vyrov-

nanim tlakt smérem dovnitr).

Atmosférické srazky

Atmosférickymi srazkami se rozumi poskozeni nebo zniceni pojisténé véci:

a) vniknutim atmosférickych srazek do pojisténé nemovitosti,

b) rozpinavostiledu a prosakovanim tajiciho snéhu nebo ledu,

) vdisledku zamrznuti destovych svod umisténych na obvodovém plasti budovy.

Pojisténi se nevztahuje na Skody zpUsobené:

a) vniknutim atmosférickych srazek neuzavrenymi vnéjsimi stavebnimi otvory,

b) puisobenim vihkosti, hub a plisni,

Clanek 6
Pojisténé naklady, nasledné skody

Pojistitel uhradi v ramci sjednané pojistné Castky také primérené a Gcelné vynalo-

zené naklady pojisténym v pficinné souvislosti s pojistnou udélosti:

a) navysuseni nebo vyCisténi pojisténych staveb,

b) na nahradni ubytovéni osob prokazatelné Zijicich v pojisténé nemovitosti,
pokud se pojiSténa nemovitost stala neobyvatelnou, a to max. po dobu
6 mésicd.

Pojistitel uhradi v ramci sjednané pojistné castky rovnéz nasledné skody, coz jsou

Skody na pojisténé véci vzniklé v pricinné souvislosti s pojistnou udélosti.

Horni hranice limit( pojistného pInéni pro nasledné skody je stanovena v ¢l. 7

odst. 1 pism. c) téchto ZPP.

Vznikne-li Skoda v dusledku krédeze vioupanim, loupeze nebo vandalismu, jsou

horni hranici pojistného pInéni vcetné naslednych skod limity uvedené v ¢l. 7

odst. 1 pism. d) a e) téchto ZPP.

Clanek 7

Horni hranice pojistného plnéni, spoluticast

1. Pojistitel poskytne pojistné plnéni maximalné do vy3e limitu pojistného pInéni sta-
noveného procentem z pojistné Castky bez doplikového pojisténi nebo pevnou
financni Castkou v zavislosti na sjednané varianté pojisténi.

L R LIMITY POJISTNEHO PLNENI
Pojistna nebEzPeg, POjiSténé véci VARIANTY POIETENT
a pojisténé naklady
NORMAL OPTIMAL EXKLUZIV
a) Vedlejsi stavby nehradi se 10% 15%
b) Skody zptisobené mrazem nehradi se 2% 5%
- navyseni limitu nelze sjednat 4% nelze sjednat
) Nasledna skoda (mimo kradez
vloupanim, loupeZ nebo vandalismus,
mréz, pqsquem za’te,p\ene faszidy 5% 10% 159
— pro kradeZ vloupanim, loupez
avandalismus plati limity uvedené
vodst. T pism. d), e)
max. 150 000 K&
d) KradeZ vloupanim a loupe? stavebnich max max \E)e“\)/y’bs?j\?gg
oo materidlu, mechanismd 10 000K¢ 30000ké | max. 500 000 K&
o . (za pojistny rok) | (za pojistny rok) pro budovy
(€1.2 odst. 1 pism. g) P
dokoncené
(za pojistny rok)
nehvrad| se 1 tkoda
; 1.3koda Lo
e) Vandalismus . L V pojistném roce,
o nehradi se vV pojistném roce, <
—v pfipadé pripojisténi max. viak 30 000 max. viak
e 150 000K¢
¢
f) Ostatni $kody na stavebnim materidlu, max. max. max.
mechanismech a naradi (mimo 10 000Ke 30000Ke 150 000K¢
kradeZe vloupanim a loupeZe) (za pojistny rok) | (za pojistny rok) | (za pojistny rok)
1.3koda 1.5koda
g) Rozbiti skla z jiné pficiny " v pojistném roce, | v pojistném roce,
PR “ nehradi se “ <
nez pojisténym nebezpedim max. viak max. viak
10000K¢ 150 000KE
1.3koda
h) Skoda zptisobena ztratou vody nehradi se nehradi se vpojistnem roce,
max. viak
150 000KE
N . 2 nehradi se -
) Sodplabent e e | mox 0 | P2 O
(za pojistny rok)
j) Mobilnf hasici pristroje, vybaveni max. “
hydrantové skiiné a zafizeni nehradi se 30000KE max. 150 O,O oKke
S M Mo (za pojistny rok)
uzamdené spolecné pradelny (za pojistny rok)
L P . max.
k) l\rlllsl\)/:)tes\\zacw ve vlastnictvi druZstva nehradise (r;ax.oi(zt(r)][’)orgkc) 150 000 K¢
pojistny (za pojistny rok)
[) Poskozeni zateplené fasady ptactvem, nehradi se nehradi se max. 150 000K¢
hmyzem a hlodavci (za pojistny rok)
1.5koda
m) Sklentky nehradi se nehradi se v pojistném roce,
max. 150 000K¢
1.5koda
n) Atmosférické srazky nehradi se nehradi se V pojistném roce,
max. 20 000K¢
20 000K¢, max.
0) Nahradni ubytovani nehradi se nehradise  |po dobu 6 mésict/
bytova jednotka
1.3koda
p) Chybna funkce sprinkleru nehradi se nehradi se Vv pojistném roce,
max. 150 000KE

) navedlejsich stavbach a na garazich v osobnim vlastnictvi. 2.

Skoda zptisobend sprinklerovym hasicim zafizenim

Skodou zptisobenou sprinklerovym hasicim zafizenim se rozumi poskozeni véci 3.

hasebni vodou v diisledku chybné funkce sprinklerového hasiciho zafizent.
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Pojistény se na néhradé skody zptisobené povodni podili spoludcasti z pojistného
plnéni ve vy3i 1%, min. viak 30 000 KE.

Pojistény se na ndhradé kody zplisobené zéplavou podili spoluticasti z pojistného
plnéni ve vy3i 5 000 KE.



Clanek 8
Pojistna hodnota

Pojistnou hodnotou je nova, popf. Casova cena véci stanovena dle ¢l. 21 odst. 4a 5
VPP. Novou cenou pojisténi nemovitosti je Castka, kterou je tfeba obvykle vynalozit
k vybudovani novostavby téhoz druhu, rozsahu a kvality v daném mist€, vcetné
nakladd na projektovou a inZenyrskou cinnost a spravnich poplatkd, popf. castka,
kterou je nutné vynalozit k znovupofizeni dalSich pojiSténych véci.

Nemovitosti ve smyslu ¢l. 2 odst. 1 pism. a) az €) téchto ZPP mladsi tficeti let se
pojistuji na novou cenu, starsi nemovitosti se pojistuji na ¢asovou cenu. Pojistitel
miZe na novou cenu pojistit rovnéz starsi nemovitosti, pokud pojistnik doloZi, ze
jsou v bezvadném stavu.

Pojisténi stavebniho materidlu, mechanismd a naradi ve smyslu ¢l. 2 odst. 1
pism. g) téchto ZPP se sjednava na asovou cenu.

Clanek 9
Pojistné pInéni

Celkova vy3e pojistného pInéni vcetné nahrad vynaloZenych nékladd je pro jednu
pojistnou udalost omezena sjednanou pojistnou castkou.

Na Ghradu viech pojistnych udalosti vzniklych béhem jednoho pojistného roku
vCetné nahrad naklad uvedenych v ¢l. 6 téchto ZPP, které budou splatné az
po jeho uplynuti, poskytne pojistitel pojistné plnéni maximalné do vyse dvoj-
nasobku pojistné Castky stanovené v pojistné smlouve.

Horni hranice limitG pojistného pInéni pro pojisténé véci a pojisténa nebezpeci
jsou stanoveny v ¢l. 7 odst. 1 téchto ZPP.

Clanek 10
Doplrikové pojisténi

Pro doplikové pojisténi plati rozsah sjednanych pojistnych nebezpeci podle zvole-
né varianty v pojistné smlouve.

K této pojistné smlouvé je mozno za zvlastni pojistné sjednat dopliikové pojistént pro
jmenovité urcené vedlejsi stavby a technické zafizeni ve smyslu €l. 17 odst. 4 téchto
ZPP, pokud pro pojistné kryti neni dostacujici limit pojistného pInéni uvedeny v ¢l. 7
odst. 1 pism. a) a b) téchto ZPP, a dale firemni Stity, reklamni tabule a markyzy.

Pro dopliikové pojisténi plati vSechna ustanoveni téchto ZPP kromé ¢l. 7 odst. 1
pism.a), b), ¢l. 9 odst. T a3 a &l. 14 (limity plnén, pojistné plnéni a stavebni cenovy
index).

Pro dopliikové pojisténi plati téz vSechna ustanoveni VPP kromé ¢l. 22 odst. 7
(podpojistént).

Celkova vy3e pojistného pInéni vcetné nahrad vynaloZenych nékladd je pro jednu
pojistnou udalost omezena sjednanou pojistnou castkou dopliikového pojisténi.

Clanek 11
Pripojisténi proti kradeZi vloupanim a loupezi stavebnich soucasti,
stavebniho materialu a stavebnich mechanisma

K této pojistné smlouve je mozno prostrednictvim zvlastnich pojistnych ujednani a za
zvIastni pojistné sjednat pripojisténi proti kradeZi vioupanim a loupezi stavebnich
soucasti, stavebniho materidlu a stavebnich mechanism( umisténych v prostorach,
které jsou zajistény ochrannym zabezpecenim ve smyslu ¢l. 17 odst. 15 téchto ZPP.
Pro toto pripojistént plati tyto ZPP kromé ustanoveni ¢l. 7, ¢l. 9 odst.2 a3 a ¢l. 14
(limity pInéni, pojistné pInéni a stavebni cenovy index).

Pro ustanoveni tohoto clanku plati téZ vSechna ustanoveni VPP kromé ¢l. 22 odst. 7
(podpojistént).

Toto pripojisténti se sjednava na novou nebo asovou cenu véci (dle ¢l. 21 VPP).
Toto pripojistént se nevztahuje na nasledné skody vzniklé v pricinné souvislosti
s pojistnou udalosti.

Toto pfipojisténi se nevztahuje na skody vzniklé v samostatné pojisténych gara-
Zich v osobnim vlastnictvi, a to ani v pfipadé, Ze stavebni soucasti, material nebo
mechanismy budou zajistény ochrannym zabezpecenim ve smyslu ¢l. 17 odst. 15
téchto ZPP.

Horni hranici pojistného pInéni je sjednana pojistna castka tohoto pripojistént.

Na Ghradu v3ech pojistnych udalosti vzniklych béhem jednoho pojistného roku,
vCetné nahrad, které budou splatné uz po jeho uplynuti, poskytne pojistitel pojist-
né plnéni max. do vyse pojistné Castky uvedené v pojistné smlouve.

Toto pripojisténi plati pouze za podminky, Ze spachani kradezZe vloupanim nebo
loupeZe bylo potvrzeno Policif CR.

Clanek 12
Pripojisténi proti prosté kradezi stavebniho materialu

K této pojistné smlouvé je mozno za zvlastnich pojistnych ujednani a za zvlastni
pojistné sjednat pripojisténi proti prosté kradezi stavebniho materialu ulozeného
na volném prostranstvi v misté pojisténi, ktery neni zajistén ochrannym zabezpe-
¢enim ve smyslu €l. 17 odst. 15 téchto ZPP.

ného zabezpeceni.

Pro toto pripojistént plati tyto ZPP kromé ustanoveni cl. 7, ¢l. 8 odst. Ta 2, ¢l. 9 odst. 2
a3acl 14 (limity plnéni, pojistna hodnota, pojistné plnéni a stavebni cenovy index).
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Pro ustanoveni tohoto clanku plati téZ vSechna ustanoveni VPP kromé ¢l. 22 odst. 7
(podpojistént).

Toto pripojistént se sjednava na asovou cenu véci (dle ¢l. 21 odst. 5 VPP).

Toto pfipojisténi se nevztahuje na Skody vzniklé v samostatné pojisténych garazich
v osobnim vlastnictvi.

Horni hranici pojistného pInéni je sjednana pojistna castka tohoto pripojistént.

Na thradu v3ech pojistnych udalosti vzniklych béhem jednoho pojistného roku,
vCetné nahrad, které budou splatné uz po jeho uplynuti, poskytne pojistitel pojist-
né plnéni max. do vyse pojistné Castky uvedené v pojistné smlouve.

Toto pripojisténi plati pouze za podminky, Ze spachani kradeze vloupanim nebo
loupeZe bylo potvrzeno Policif CR.

Clanek 13
Pripojisténi pojistnych nebezpeci ve varianté Optimal

K této pojistné smlouvé je mozno za zvlastnich pojistnych ujednani a za zvlastni
pojistné sjednat u varianty Optimal pfipojiStén pojistnych nebezpecivandalismus,
vystoupnuti vody z odpadniho potruby, prepéti a zkrat v elektromotoru.

VySe limitl pro pojistna nebezpeci vandalismus a zkrat v elektromotoru jsou uve-
denyv¢l. 7 odst. 1.

Ostatni ustanoveni téchto ZPP a VPP zlstavaji beze zmény.

Clanek 14
Stavebni cenovy index

Béhem trvani pojisténi bude pojistna Castka a pojistné ménéno v zavislosti na vy-
voji stavebniho cenového indexu za uplynuly pojistny rok.

Stavebni cenovy index stanovi pojistitel na zakladé Gdajd verejné publikovanych
Ceskym statistickym GFadem nebo Ustavem racionalizace ve stavebnictvi.
Dojde-li béhem trvani pojisténi ke zvyseni tohoto indexu, zvysi se pro nasledujici
pojistny rok ve stejném pomeéru dohodnuté pojistna castka i pojistné, pokud neni
v pojistné smlouve uvedeno jinak.

Pokud pojistnik neakceptuje zménu pojistné astky a pojistného dle odst. 3 tohoto
clanku, vystavuje se riziku mozného podpojisténi. Pojistitel i pojistnik mohou do
jednoho mésice od ozndmeni zmény pojisténi vypovédét; vypovédni Ihiita je os-
midenni.

Clanek 15
Bonus

Za kazdy pojistny rok nepreruseného trvani pojisténi, béhem néhoz nenastala
pojistna udalost, z niz by bylo vyplaceno pojistné pInéni, poskytne pojistitel od na-
sledujiciho vyrocniho dne slevu na pojistném (bonus) ve vysi 5%. Maximalni vy3e
slevy mdiZze dosahnout 30%.

Bude-li v pojistném roce vyplaceno pojistné plnéni z pojistné udalosti, bude bonus
od nasledujiciho vyrocniho dne po vyplaceni pojistného pinéni o 5% za kazdou
pojistnou udalost snizen.

Sleva i zvySeni uvedené v odst. 1 a 2 tohoto ¢lanku se vypocitavaji z rocni kalkulace
pojistného stanoveného pro nasledujici pojistné obdobi.

Sleva i zvySeni uvedené v tomto ¢lanku se nevztahuiji na pojisténi budov ve vystavbe.

Clanek 16
Pojistna doba

Pojisténi se sjednava na dobu neurcitou.

2.2.

Clanek 17
Vyklad pojmi
Pojistény
Pro Gcely tohoto pojisténi se pojisténym rozumi osoba, na jejiz majetek se pojisté-
ni vztahuje.
Stavebni soucasti nemovitosti
Stavebnimi soucastmi pro potieby tohoto pojisténi se rozumi:
a) vsechny predméty pevné zabudované v nemovitosti (véetné zaskleni vSech
vstupnich otvor( a lodzif), napf. ohfivace vody, zdroje pro vytapéni, sanitar-
ni zafizeni koupelen a WC, vodovodni baterie, vestavéné skring, obklady stén
a stropd, lepené koberce a jiné podlahové krytiny pevné spojené s podlahou
vCetné plovoucich podlah apod.,
mechanickd zabezpecovaci zafizeni, zazdéné trezory, tj. zabudované do zdi
nebo do podlahy a systémy elektrické zabezpecovaci signalizace pro ochranu
proti kradezi vioupanim, déle protipozarni signalizace apod.
OdchyIné od obecné platného vykladu se pro Gcely tohoto pojisténi za stavebni
soucasti povazuji také kuchynské linky véetné zabudovanych nebo pevné pfipoje-
nych elektrospotrebicti a zabudovana svitidla.
Obytna budova
a) Rodinny diim
Rodinny d&im je stavba pro bydleni spojena se zemi pevnym zékladem, kte-
ra svym stavebnim usporadanim odpovida pozadavkiim na rodinné bydleni
av niz je vice nez polovina podlahové plochy viech mistnosti urcena k bydleni.
Rodinny d&im mdZe mit nejvyse tfi samostatné byty a nejvyse dvé nadzemni
podlazi (tzn. prizemi a 1. patro) a podkrovi (mdZe byt podsklepeny).

b)



b) Bytovy dim
Bytovy diim je stavba spojena se zemi pevnym zakladem, ktera nesplfiuje pod-
minky rodinného domu, a z Ghrnu podlahové plochy vSech mistnosti v domé
pripada alespori jedna polovina na byty.
c) Chata (trvale obyvana)
Chata je stavba spojena se zemi pevnym zakladem, ktera je kolaudaci urcena
kindividualni rekreaci, s obestavénym prostorem max. 360 m? a se zastavénou
plochou plochou max. 80 m?, vietné verand, vstupi a podsklepenych teras.
Muze byt podsklepena a mit nejvyse jedno nadzemni podlazi a podkrovi.
d) Chalupa (trvale obyvana)
Chalupa je rodinny diim kolaudaci urceny k rekreacnimu obyvani. Chalupa
neni omezena rozméry, tyto jsou dany velikosti stavby.
Vedlejsi stavba a technicka zafizeni
a) stavba urcena k uzivani se stavbou hlavni, ktera je spojena se zemi pevnym za-
kladem a nachézi se na stejném pozemku (napf. garéz, kiilna, stodola, oploceni
vCetné pojezdové brany, septik, studna, pergola, altan, bazén, podzemni sklipky),
technické zafizeni urcené k uzivani se stavbou hlavni, popr. vedlejsi stavbou
(napf. plynovy zasobnik, Cisticka odpadnich vod, cerpadlo, které je soucasti
bazénu, popr. studny),
) nebytovy prostor ve vlastnictvi pojisténého, ktery se nachézi ve stejné budové
jako pojistény byt v osobnim vlastnictvi, véetné odpovidajiciho spoluvlastnic-
kého podilu na spolecnych castech domu, ktery se k nému vztahuje; nebyto-
vym prostorem je mistnost nebo soubor mistnosti, které jsou podle rozhodnu-
ti stavebniho Gradu urceny k jinym Gceltim nez k bydlent; nebytovymi prostory
nejsou prislusenstvi bytu nebo prislusenstvi nebytového prostoru ani spolecné
¢asti domu,
prislusenstvi bytu, tj. vedlejsi prostory urcené ke spolecnému uzivani s pojisté-
nym bytem, které se nachazeji ve stejné budové jako pojistény byt, ale mimo
vlastni bytovou jednotku (napr. samostatny sklep),
zpevnéné plochy, tj. venkovni Gpravy, které se nachazeji na stejném pozemku
jako rodinny d&im nebo chalupa, s povrchem betonovym, dlézdénym nebo
asfaltovym. Pro Gcely tohoto pojisténi se za zpevnénou plochu nepovazuji plo-
chy s povrchem prasnym (naptr. Skvarové, Stérkové, piskové, antukové).
Byt v osobnim vlastnictvi
Bytem v osobnim vlastnictvi se rozumi mistnost nebo soubor mistnosti, které
jsou podle rozhodnuti stavebniho Gradu urceny k bydleni, a ktery je ve vlastnic-
tvi pojisténého ve smyslu zakona o vlastnictvi bytd, a to véetné prislusenstvi bytu,
tj. vedlejSich mistnosti urcenych ke spole¢nému uzivani s bytem, pokud se naché-
zeji v ramci vlastni bytové jednotky, a odpovidajiciho spoluvlastnického podilu na
spolecnych castech domu. Byt musi byt zapsan v katastru nemovitosti jako bytova
jednotka ve vlastnictvi pojisténého. Bytem v osobnim vlastnictvi nejsou vedlejsi
prostory urené ke spole¢nému uZivani s bytem, které se nachazeji mimo vlastni
bytovou jednotku (napf. samostatny sklep).
Druzstevni byt
DruZstevnim bytem se rozumi bytové jednotka, konkrétné urcena v pojistné
smlouvé, nachazejici se v domé ve vlastnictvi bytového druzstva, ktera neni samo-
statnym predmétem vlastnického prava ve smyslu zakona o vlastnictvi bytd. Druz-
stevnim bytem nejsou vedlejsi prostory urcené ke spolecnému uzivani s bytem,
které se nachazeji mimo vlastni bytovou jednotku (napr. samostatny sklep).
Spoluvlastnicky podil nemovitosti
Jedna se o pojisténi spoluvlastnického podilu (idedlni casti) obytné budovy uve-
deného v pojistné smlouvé. Nejedna se o pojisténi presné specifikovanych prostor
v budové.
Garaz v osobnim vlastnictvi
Garazi se rozumi stavba, ktera je spojena se zemi pevnym zakladem a ktera je pod-
le rozhodnuti stavebniho Gradu urgena k umistovani motorovych vozidel. Garaz
miZe byt samostatna, fadova, jednopodlazni nebo dvoupodlazni. Garaz musi byt
zapsana v katastru nemovitosti jako garaz ve vlastnictvi pojisténého.
Stavebni material
Stavebnim materidlem se rozumi stavebni hmoty, stavebni vyrobky nebo kon-
strukeni dily urcené k zabudovani do pojisténé stavby.
Budova ve vystavbé
Budova ve vystavbé je rozestavéna budova s ucinénym ohlasenim stavebnimu
Gradu, vydanym stavebnim povolenim, uzavienou vefejnopravni smlouvou nebo
vydanym certifikdtem autorizovaného inspektora. Po dobu vystavby budov k trva-
lému bydleni, nejdéle po dobu péti let od pocatku pojistén, plati zvyhodnéna saz-
ba pojistného. Doba vystavby konci nabytim pravni moci kolaudacniho rozhodnuti
nebo pocatkem uZivani budovy k trvalému bydleni, rozhodujici je okamzik, ktery
nastane drive.
Trvale obyvana budova
Budova je povazovana za trvale obyvanou, pokud je uZivana k trvalému bydlent.
Pro potreby tohoto pojisténi se za trvale obyvanou budovu téZ povazuje budova
v rekonstrukci, ktera neni po dobu rekonstrukce obyvana.
Venkovni pripojky
Venkovnimi pfipojkami se rozumi vodovodni, kanalizacni, plynové a elektro-
pripojky vcetné ventill a déle kabelové rozvody, zdéné pristresky, Sachty, skiiné
Ci pilite, které jsou soucasti pipojky a nachazeji se v misté pojisténi a které jsou
ve vlastnictvi pojisténého.
Opotrebeni
Opotiebenim se rozumi prirozeny Gbytek hodnoty véci zplisobeny starnutim,
popf. uzivanim. Vysi opotrebeni ovliviuje také oSetfovani nebo udrzovani véci.
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Prvni Skoda

Pojisténi na prvni skodu se vztahuje pouze na jednu pojistnou udalost za pojistny

rok. Za zvlastni pojistné uvedené v pojistné smlouvé Ize dosjednat pojisténi druhé

Skody v pojistném roce. Limitem pojistného plnéni v jednom pojistném roce pro

obé Skody zlistava limit uvedeny v ¢l. 7 odst. 1.

Ochranné zabezpeceni

Ochranné zabezpeceni musi byt pfimérené obvyklym okolnostem a technickym

moznostem. Za takové se povazuje:

a) ulozZeni véci v uzamcené nemovitosti nebo v uzamceném zafizeni stavenisté,
které se nachézi na stejném pozemku jako pojisténa budova ve smyslu ¢l. 2
odst. 1 pism. a) téchto ZPP,

b) uzamknuti véci k jinému nepfemistitelnému predmétu. Samotné oploceni
mista pojisténi neni dostatecné.

Opérné zed
Opérnou zdi se rozumi zed ukonCujici nésyp a zkracujici nebo nahrazujici nasypo-
vy svah.
Zarubni zed
Zarubni zdi se rozumi zed ukoncujici zemni téleso v zafezu a nahrazujici zafezovy
svah.
Obkladni zed
Obkladni zdi se rozumi zed chrénici zafezovy svah pred Gcinky povétrnostnich
vliva.
Vedlejsi stavby ve Spatném technickém stavu
Za vedlejsi stavby ve Spatném technickém stavu se povazuji stavby, které nejsou
fadné uzivany nebo fadné udrzovany. Zpravidla maji silné poskozené prvky dlou-
hodobé Zivotnosti (trhliny ve zdech, pokleslé zaklady, propadlou konstrukci krova,
deformaci stropnich konstrukci apod.), resp. maji ve Spatném stavu prvky kratko-
dobé Zivotnosti, ¢imz jsou poskozovany prvky dlouhodobé Zivotnosti (silné posko-
zenou stiesni krytinu, silné zkorodované okapy, chybéjici vyplné oken, dlouhodobé
prosakovani vody z poskozené vodovodni instalace apod.).

Budova v rekonstrukci

Za budovu v celkové rekonstrukci se povazuje objekt, na némz probihaji stavebni

Gpravy, jimiz se vyménuji nékteré ze zakladnich stavebnich prvk( kratkodobé ci

stfednédobé Zivotnosti (okna, dvere, podlahové krytiny, instalace, rozvody, stresni

krytina,...) , které podIéhaji povinnosti ohlaseni stavebnimu @radu, Zadosti o sta-
vebni povoleni, uzavieni vefejnopravni smlouvy nebo vydani certifikatu autorizo-
vaného inspektora.

Za prvky dlouhodobé Zivotnosti se povazuji: zéklady, svislé nosné konstrukce (nos-

né zdivo vcetné cihelnych pricek), vodorovné nosné konstrukce, stfesni nosné

konstrukce, schodisté (mimo drevénych schodist).

Budova v celkové rekonstrukci

Za budovu v celkové rekonstrukci se povazuje objekt, na némz probihaji stavebni

Gpravy, jimiz se vyménuje vétsina ze zakladnich stavebnich prvk( kratkodobé ci

stfednédobé Zivotnosti (okna, dvere, podlahové krytiny, instalace, rozvody, stresni

krytina,...) , které podléhaji povinnosti ohlaseni stavebnimu @radu, zadosti o sta-
vebni povoleni, uzavieni vefejnopravni smlouvy nebo vydani certifikatu autorizo-
vaného inspektora.

Za prvky dlouhodobé Zivotnosti se povazuji: zéklady, svislé nosné konstrukce (nos-

né zdivo vcetné cihelnych pricek), vodorovné nosné konstrukce, stfesni nosné

konstrukce, schodisté (mimo drevénych schodist).

Sklenik

Pro potreby tohoto pojisténi se za sklenik povazuje konstrukce skleniku vcetné

sklenénych vyplni.

Clanek 18
Dal3i vyluky z pojisténi

Pri stavbé, rekonstrukci nebo pfi provadéni stavebnich praci na pojisténé véci, které
pod|éhaji povinnosti ohlaseni stavebnimu Gradu, zadosti o stavebni povoleni, uzavieni
vefejnopravni smlouvy nebo vydani certifikdtu autorizovaného inspektora, se pojistént
nevztahuje na Skodu zptisobenou vichfici, krupobitim nebo vodou unikajici z vodovodni-
ho zafizeni, pokud byla zapficinéna nespravnym technologickym postupem stavebnich
praci, jejich vadnym provedenim nebo jejich provadénim za nevhodnych klimatickych
podminek.

Clanek 19
DalSi povinnosti pojistnika a pojisténého

Pojistnik a pojistény jsou povinni:

a) neprodlené pisemné oznamit pojistiteli jakoukoliv zménu v provedeni pojiste-
né véci, ktera by méla za nasledek zvySeni pojistné castky o vice nez 10%,

b) neprodlené pisemné oznamit pojistiteli zménu ve zptisobu uZivani pojisténé
budovy a dalsi skutecnosti rozhodné pro pojisténi (napr. kolaudace); pokud se
pojistitel 0 zméné zptisobu uzivani, popr. kolaudaci budovy dozvi dodatecné,
mé narok na zpétné doplaceni rozdilu v pojistném,

) udrzovat pojisténé véci v fradném technickém stavu.

V pripadé vzniku pojistné udalosti je pojistény dale povinen vznik pojistné udalosti

neprodlené pisemné oznamit pojistiteli a uvést popis, pofizovaci cenu a stafi vsech

poskozenych, znicenych, odcizenych nebo ztracenych véci.

Tyto ZPP-N1/11 jsou platné od 1.4.2011.



Zvlastni pojistné podminky
pro pojisténi trvale obyvané domacnosti
ZPP-D 1/11

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

Obecné zésady pojisténi domacnosti, jeZ sjednava Allianz pojistovna, a. s. jsou stanoveny
ve vSeobecnych pojistnych podminkach pro pojisténi majetku a odpovédnosti za Skodu
VPPMO 1/11 (dale jen VPP).

Clanek 2
Predmét pojisténi

1. Pfedmétem pojisténi je soubor movitych véci a jiného majetku (déle jen pojisténé
véci), ktery tvofi zafizeni domacnosti a slouzi jejimu provozu nebo uspokojovani
osobnich potreb pojisténého a osob zijicich s nim ve spole¢né domacnosti (pojis-
téné osoby). Pojistén je majetek, ktery je ve vlastnictvi pojisténych osob. Pfedmé-
tem pojiStént jsou rovnéz véci prevzaté za Gcelem uzivani, které jsou téze povahy
jako véci tvofici zafizeni doméacnosti.

2. Pojistény jsou rovnéz véci, které se staly soucasti souboru pojisténé domacnosti po
vzniku pojisténi. Véci, které béhem trvani pojisténi prestanou byt soucasti souboru
pojisténé domacnosti, prestavaji byt pojistény.

3. Pojisténi se vztahuje mimo jiné i na:

a) penize a ceniny v ramci variant Optimal a Exkluziv,

b) vklady,

€) cennosti,

d) elektronické a optické pfistroje,

e) elektronické a optické pristroje slouZici k vykonu povolani v rémci varianty Ex-
kluziv,

f) stavebnisoucasti priléhajici k vnitfnim prostoram bytu nebo vedlejsiho prosto-
ru ve smyslu ¢l. 15 odst. 2 téchto zvlastnich pojistnych podminek pro pojisténi
trvale obyvané doméacnosti ZPP—D 1/11 (dale jen ZPP), byly-li pojisténou oso-
bou pofizeny na vlastni naklady, a na Ghradu drobnych oprav v byté v pficin-
né souvislosti s pojistnou udalosti, které je pojisténa osoba povinna hradit dle
§ 687 odst. 3 OZ v platném znéni (déle jen stavebni soucasti),

g) zvirectvo,

h) malé plavidla,

i) jizdnikola,

j) pfislusenstvi a nahradni soucasti motorovych a nemotorovych vozidel,

k) malou zahradni mechanizaci,

[) détské kocarky uzivané k urcenému Gcelu a invalidni voziky, na které je po-
jisténa osoba odkazana, pojisténé v ramci varianty Exkluziv umisténé ve spo-
le¢nych castech domu; tyto predmeéty jsou pojistény i na Skody zplsobené
prostou kradeZi (bez prekonani zabezpecent),

m) jizdni kola, détské kocarky uzivané k uréenému Gcelu, zdravotni pomdicky, na
které je pojisténa osoba odkazana, elektronické a optické pfistroje, a to vie po-
jisténé pouze ve varianté Exkluziv nachazejici se v osobnim vozidle do celkové
hmotnosti 3,5 t.

4. Horni hranice limit( pojistného plnéni pri Skodé na vécech uvedenych v odst. 3
pism. a) az j) tohoto ¢lanku jsou stanoveny v €. 7 odst. 1 téchto ZPP.
5. Pojisténi se nevztahuje na:

a) Véci slouZici k vykonu povolani, pokud neni v pojistné smlouvé ujednano jinak,

b) penize a ceniny v ramci varianty Normal,

) véci, které jsou predmétem jiného pojistént,

d) véci predané nebo véci prevzaté za Gcelem poskytnuti sluzby,

e) véci podnajemnikd,

f) véci prevzaté do Gschovy,

g) motorova vozidla (vyjma jizdnich kol, invalidnich vozik(i a zahradni techniky,
ktera nepod|éha povinnosti evidence v registru silni¢nich vozidel podle obec-
né zavaznych pravnich predpisd), nemotorova vozidla s SPZ nebo registracni
znackou a letadla,

h) jina plavidla nez uvedena v odst. 3 pism. h) tohoto ¢lanku a na lodni motory,

i) individuané vytvorené zaznamy na nosicich zvuku, obrazu a podobnych infor-
macnich a fidicich systémech,

j) autorska a jind nehmotna prava osobné majetkového charakteru.

Clanek 3
Misto pojisténi

1. Za misto pojisténi se povazuje:

a) trvale obyvany byt uvedeny v pojistné smlouvé (dale jen pojistény byt),

b) vedlejsi prostory pojisténého bytu, pokud se nachazeji v budové, v niz je pojis-
tény byt, nebo na pozemku k ni pfislusejicim a jsou-li pod vlastnim uzamce-
nim nebo ve vySce min. 3 m nad Grovni pfistupného terénu,

) osobni vozidlo do celkové hmotnosti 3,5 t, a to jen pro pojisténi jizdnich kol,
détskych kocarkd uzivanych k uréenému Géelu, zdravotnich pomdcek, na kte-
ré je pojisténa osoba odkazana, elektronickych a optickych pfistrojd, a to vse

pouze ve varianté Exkluziv. Mistem pojisténi je pouze vnitini prostor vozidla,
a to kabina a zavazadlovy prostor. V pripadé kradeze vioupanim musi byt toto
vozidlo uzamcené,

d) garéze v osobnim vlastnictvi nachazejici se na Gzemi CR na jiné adrese nez
trvale obyvany byt pojisténého, které jsou pod vlastnim uzamdenim a jsou
uvedeny v pojistné smlouvé. Pro Skody na vécech umisténych na tomto misté
pojisténi se nevztahuje ustanoveni ¢l. 7 odst. 1 pism. j) téchto ZPP a ustanove-
ni ¢l. 22 odst. 7 VPPMO 1/11 (podpojistént).

Za misto pojisténi se nepovazuje:

a) dvdr, zahrada ani jiné oteviené prostranstvi,

b) prostory uzivané vylucné k vydélecné cinnosti nebo k vykonu povolani.

Pro pripad loupezného prepadeni se pojisténi rovnéz vztahuje na véci patfici

do pojisténého souboru, pokud je pojisténa osoba ma na sobé nebo u sebe (déle

jen véci mimo misto pojistént).

Horni hranice limitd pojistného plnéni pfi Skodé na mistech pojisténi uvedenych

v odst. 1 pism. b) a odst. 3 tohoto ¢lanku jsou stanoveny v ¢l. 7 odst. 1 pism. ) a k)

téchto ZPP.

Clanek 4
Rozsah pojisténi

Rozsah pojisténi Ize sjednat ve varianté Normal, Optimal nebo Exkluziv.

1.
1.1.

2.2.

3.2.

33.
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Varianta NORMAL

Pojisténi se vztahuje na Skody zplsobené:

a) pozarem, vybuchem, Gderem blesku nebo zficenim letadla,
b) vichfici nebo krupobitim,

¢) vodou z vodovodniho zafizeni,

d) kradezi vloupanim,

e) loupeZi,

f) implozi.

Varianta OPTIMAL

Pojisténi se vztahuje na Skody zplsobené:

a) pozarem, vybuchem, Gderem blesku nebo zficenim letadla,
b) vichfici nebo krupobitim,

¢) vodou z vodovodniho zafizeni,

d) kradezi vloupanim,

e) loupeZi,

f) implozi.

Pojisténi se rovnéz vztahuje na Skody zplisobené:

a) loupeznym prepadenim,

b) povodni nebo zaplavou,

€) nahlym sesuvem hornin a zemin nebo zficenim lavin,
d) tihou snéhu,

e) padem stromd, stozarC a jinych predmétd,

f) néarazem vozidla,

g) mrazem na topném systému a vodovodnim zafizen,
h) zemétfesenim.

Varianta EXKLUZIV

Pojisténi se vztahuje na Skody zplsobené:

a) pozarem, vybuchem, Gderem blesku nebo zficenim letadla,
b) vichfici nebo krupobitim,

¢) vodou z vodovodniho zafizeni,

d) kradezi vloupanim,

e) loupeZi,

f) loupeznym prepadenim,

g) povodninebo zaplavou,

h) nahlym sesuvem hornin a zemin nebo zficenim lavin,
i) tihou snéhu,

j) padem stromd, stozarG a jinych predmétd,

k) narazem vozidla,

[)  mrazem na topném systému a vodovodnim zafizeni,
m) zemétfesenim,

n) implozi.

Pojisténi se rovnéz vztahuje na Skody zplisobené:

a) razovou vinou zpGsobenou nadzvukovymi letouny,
b) kourem,

) vystoupnutim vody z odpadniho potrubi,

d) anikem vody z akvaria,

e) prepétim,

f) atmosférickymi srazkami,

g) vandalismem,

h) podpétim,

i) poruchou chladiciho zafizent,

j) chybnou funkci sprinklerového zafizent.

Pojisténi se déle vztahuje na rozbiti skla z jiné priciny nez pojisténym nebezpecim.



2.2.

23.

24.
2.5.

Horni hranice limitd pojistného pInéni pro pojistna nebezpedi, pojisténé véci, po-
jisténé naklady a mista pojisténi jsou stanoveny v ¢l. 7 odst. 1 téchto ZPP.
Spoluticast pri skodé zplisobené povodni a zaplavou je stanovena v ¢l. 7 odst. 2 a 3
téchto ZPP.

Spolutcast pri Skodé zptisobené kradeZzi vloupanim je upravena v ¢l. 8 téchto
ZPP.

Clanek 5
Definice pojistnych nebezpeci

Pozar, vybuch, Gder blesku, naraz nebo zficeni letadla

Pozarem se rozumi ohen, ktery vznikl nebo se rozsifil mimo urcené ohnisté. Po-

jistnou udalosti z d@ivodu tohoto pojistného nebezpetije i poskozeni nebo zniceni

pojisténé véci pri ptisobeni hasebni latky pouzité pri pfiméfeném zésahu proti po-

Zaru nebo strzenim stavebnich soucasti pri zdolavani pozaru ¢i pfi odstranovani

jeho nésledka.

Viybuchem se rozumi nahly projev roztaznosti plynti nebo par navenek. Za vybuch

tlakové nadoby se povazuje roztrzeni jeji stény v takovém rozsahu, Ze dojde k né-

hlému vyrovnani tlaku uvnitia vné nadoby.

Uderem blesku se rozumi bezprostiedni prechod blesku na pojisténou véc, tj. pi-

my zésah blesku, pfi némz proud blesku zcela nebo z&asti prochazi pojisténou véci

a ktery zanecha prokazatelné viditelné stopy.

Zficenim letadla se rozumi néraz nebo zficeni letadla (letounu, vrtulniku, kluzaku

avolného balonu), jeho ¢asti nebo nakladu.

Pojisténi se nevztahuje na Skody zplisobené:

a) kourem v disledku pozaru nebo vybuchu mimo misto pojisténi, pokud neni
v pojistné smlouvé dohodnuto jinak,

b) vystavenim véci uzitkovému ohni nebo teplu,

c) ozehnutim nezplisobenym pozarem, vybuchem nebo Gderem blesku,

d) na elektrickém zafizent, které byly zapficinény zkratem nebo prepétim, k né-
muz nedoslo v dasledku poZaru, vybuchu nebo pfimého tGderu blesku, pokud
neni v pojistné smlouvé uvedeno jinak,

e) cilenym vybuchem pfi trhacich pracich,
f) razovou vinou zplsobenou nadzvukovymi letouny, pokud neni v pojistné
smlouvé uvedeno jinak,
vybuchem ve spalovacim motoru, hlavnich stfelnych zbranf a ostatnich zafize-
nich, které k zajisténi svého chodu vyuZivaji vybuch,
cilenym vybuchem zpdsobenym pojisténym nebo osobou Zijici s nim ve spo-
le¢né doméacnosti.
Voda z vodovodniho zafizeni
Vodou z vodovodniho zafizeni se rozumivoda a vodni para nebo jina tekutina uni-
kajici z vodovodniho zafizeni nebo jeho prislusenstvi v dasledku nahlé poruchy,
nahlého poruseni integrity vodovodniho zafizeni nebo jeho prislusenstvi.
V pripadé vzniku pojistné udalosti z d@ivodu tohoto pojistného nebezpeci uhradi
pojistitel dale naklady na vyseként, zazdéni, popt. vyménu casti obkladu nebo dlaz-
by, ktery pojistény poridil na vlastni naklad, avsak pouze v rozsahu nezbytné nut-
ném k provedeni opravy, a to max. do vySe 5 000 K¢ v¢. DPH a dale pokud vznikne
$koda na potrub, pojistitel uhradi skodu v rozsahu néklad(i na pofizeni nejvyse 3m
potrubf.

Vodovodnim zafizenim se rozumi:

a) privadécia odpadni potrubi rozvodu pitné nebo uzitkové vody véetné armatur
a zafizenich na né pfipojenych a dale pevné pripojena sanitarni zafizen,

b) topny systém vcetné kotld,

) potrubi urena pro svod destové vody, nachazejici se uvniti nemovitosti, ve

které je pojisténa domacnost umisténa,

vnitfni rozvodné systémy vzduchotechnickych, klimatizacnich nebo solarnich

zafizeni vCetné zafizenich na né pripojenych,

vnitfni rozvodné systémy sprinklerového hasiciho zafizeni nebo jinych hasi-

cich zarizeni vetné zafizeni na né pripojenych, pouze pokud dojde k nahlému

porusent jejich intergity.

Za vodovodni zafizeni se nepovazuji vnéjsi destové zlaby a svody.

Pojisténi se nevztahuje na Skody zplsobené:

a) pronikanim spodnivody,

b) vodou pri myti nebo sprchovani,

) ptsobenim vihkosti, hub nebo plisni,

d) vystoupnutim vody z odpadniho potrubi, pokud neni v pojistné smlouvé uve-
deno jinak,

e) vodou z otevienych kohoutd,

f)  korozi nebo opotrebenim vodovodniho zafizent,

g) vdusledku zamrznuti destovych svodd umisténych na obvodovém plasti bu-
dovy,

h) vodou v dlsledku chybné funkce sprinklerového hasiciho zafizeni.

Kradez vloupanim

KradeZi vloupanim se rozumi odcizeni, poskozeni nebo zniceni pojisténé véci

poté, co bylo prokazatelné prekonano ochranné zabezpeceni v misté pojisténi ve

smyslu ¢l. 3 odst. 1 téchto ZPP nebo se pachatel dopustil jiného nasilného jednani
vici pojisténé véci, tj. pokud:

a) vnikl do mista pojiSténi prokazatelné pomoci nastrojli jinych nez urcenych
k radnému otevreni; pouZiti téchto nastroji neni prokazano samotnym zjisté-
nim, Ze doslo k odcizen, poskozeni nebo zniceni pojisténé véci,

9)
h)

d)

14

3.2.

33.

34.

4.2.

6.2.

6.3.

6.4.

7.2.

73.

8.2.

83.

9.1.

9.2.

10.

10.1.

10.2.

b) vnikl do mista pojisténi pomoci prislusného klice, kterého se zmocnil kradezi
vloupanim, loupezi nebo loupeznym prepadenim.

Pojistitel poskytne rovnéz pojistné pInéni, jestlize pri kradeZi vioupanim nebo pri

pokusu o jeji spachani doslo k poskozeni nebo zniceni schranky, v niz byla pojisté-

na véc umisténa, nebo stavebni soucasti budovy nalezejici k mistu pojisténti.

Pojisténi se vztahuje pouze na véci odcizené, poskozené nebo znicené kradezi

vloupénim, jeji# spachénf bylo potvrzeno Settenim Policie CR.

Za kradez vloupanim se nepovazuje odcizeni, poskozeni nebo zniceni pojisténé

véci v pripadech, kdy ke vniknuti do uzamceného mista pojisténi doslo nezjisté-

nym zpGsobem.

Loupez

a) uzitim nasili proti pojisténé osobé nebo jejimu zastupci;

za zastupce pojisténé osoby se povazuji osoby, které pojistény poveril péci

0 pojisténé véci,

pod pohrtizkou bezprostredniho nasili proti pojisténé osobé nebo jejimu za-

stupci.

Pojisténi se vztahuje pouze na véci odcizené loupeZ, jejiz spachani bylo potvrzeno

Zetfenim Policie CR.

LoupeZné prepadenti

Loupeznym prepadenim se rozumi privlastnéni si pojiSténych véci mimo misto

pojistént zplisobem uvedenym v odst. 4.1. pism. a) a b) tohoto ¢lanku, pokud je

pojisténa osoba ma na sobé nebo u sebe ve smyslu ¢l. 3 odst. 3 téchto ZPP.

Vichfice, krupobiti

Skodou zptisobenou vichfici, krupobitim se rozumf:

a) bezprostredni plisobeni vichfice nebo krupobiti na pojisténou véc,

b) vrzeni pfedmeétu na pojisténou véc zplisobené vichrici,

c) poskozeni nebo zniceni pojisténych movitych véci dle ¢l. 2 téchto ZPP vzniklé
v pficinné souvislosti s poskozenim stavebnich soucasti budovy, v niZ jsou po-
jiSténé movité véci umistény, pficemz pricinou poskozeni stavebnich soucasti
budovy musi byt skute¢nost uvedend v pism. a), b).

Za vichrici je podle téchto ZPP povazovéano proudéni vzduchu dosahujici v misté

pojistént rychlosti min. 75 km/hod.

NemdZe-li byt rychlost proudéni vzduchu zjisténa, nahradi pojistitel Skodu zptiso-

benou vichfici, pokud pojistény prokaze, ze pohyb vzduchu v okoli mista pojisténi

zpUsobil Skody na stavbach v bezvadném stavu nebo na stejné odolnych vécech.

Pokud neni v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojisténi se nevztahuje na skodu

zpUsobenou vniknutim atmosférickych srazek nebo necistot do budovy.

Povoderi a zaplava

Povodni se rozumi:

a) zaplaveni mista pojisténi vodou, ktera vystoupila z breht vodniho toku nebo
vodniho dila nésledkem pfirodnich jevd (desté, tani, chodu ledt apod.),

b) prival vody zptisobeny poruchou vodniho dila.

Zaplavou se rozumi:

a) zaplaveni mista pojisténi zptsobené v dlsledku nedostatecného odtoku at-
mosférickych srazek, které vytvori souvislou vodni plochu,

b) prival vody zptisobeny destém.

Pojisténi proti povodni a zaplavé se nevztahuje na skody zpCsobené:

a) vobvyklych zaplavovych Gzemich, tj. v oblastech, které byvaji zaplavovany po-

vodnémi s periodicitou 20 let (nebo nizsi), resp. zaplavovych Gzemich stano-

venych (nebo navrzenych) Gzemnim planem obce, spravcem vodniho toku,
vodopravnim Gradem apod.,

povodni nebo Skodu v piimé souvislosti s povodni, pokud tato Skoda nastala

v obdobi 10 dnti (v¢etn€) od pocatku pojistént,

) pronikanim a zvySenim hladiny podzemni vody,

d) vystoupnutim vody z odpadniho potrubi,

e) primym vniknutim atmosférickych srazek do budovy, pokud neni v pojistné
smlouvé uvedeno jinak,

f) pronikanim nebo préisakem vody porusenim integrity vodorovnych konstruké-
nich prvka.

Nahly sesuv hornin a zemin nebo zficeni lavin

Nahlym sesuvem hornin a zemin se rozumi prirodnimi vlivy zapficinéné nahlé

sesuti nebo zficeni zeminy nebo horniny.

Pojisténi se nevztahuje na Skody vzniklé:

a) v souvislosti se zménou Gnosnosti zékladové piidy a procesy spojenymi s kon-

solidaci zakladovych pomérd stavby a s objemovymi zménami zakladové

pady,

v dUsledku lidské cinnosti (napr. prmyslovymi provozy, ddini ¢innosti, provo-

zovanim dopravy, stavebnim provozem).

Lavinou se rozumi sesuv snéhové nebo ledové vrstvy z prirodnich svaht.

Tiha snéhu

Plsobenim tihy snéhu se rozumi poskozeni nebo zniceni pojisténé véci tihou sné-

hové nebo ledové vrstvy.

Za Skody zpUsobené tihou snéhu nebo ndmrazy se nepovazuje pdisobeni rozpina-

vosti ledu a prosakovani tajiciho snéhu nebo ledu.

Pad stromd, stozard a jinych predmét

Padem strom, stozard a jinych predmétd se rozumi pad stromd, stozard a jinych

predmeétd, které nejsou predmétem pojisténi nebo soucasti pojisténé véci, vyvola-

ny zemskou gravitaci.

Pojisténi se nevztahuje na Skody zpCisobené vrzenymi, vystrelenymi nebo létajici-

mi predméty Ci objekty.

b)

b)

b)
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24.1.
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25.

Naraz vozidla

Narazem vozidla se rozumi naraz motorového nebo nemotorového vozidla, kole-
jového vozidla, vozidla lanovych drah nebo jeho nakladu.

Pojisténi se nevztahuje na Skody zplsobené:

a) pojisténou osobou,

b) navozidlech samotnych a na jejich nakladu.

Zemétreseni

Zemétresenim se rozumi otresy zemského povrchu vyvolané geofyzikalnimi pro-
cesy v zemském nitru. Zemétreseni plati za prokazané, pokud pojistény predlozi
dtikaz o tom, Ze zeméteseni dosahlo v misté pojisténi minimalné 6. stupné mak-
roseismické stupnice MSK-64.

Vandalismus

Vandalismem se rozumi GmysIné poskozeni nebo zniceni pojisténé véci osobou
jinou nez je pojistnik a pojisténd osoba, anebo osoba jim blizka.

Skoda zptisobena vandalismem nemusT byt hi&Sena Policii CR.

Pojisténi se nevztahuje na rozbiti skla.

Skoda zptisobend mrazem na topném systému a vodovodnim zafizeni

Skoda zptisobena mrazem na vodovodnim a topném systému (kotel, topna télesa
a potrubi) je kryta pojisténim, pokud tyto uvedené stavebni soucasti byly porizeny
pojisténou osobou na vlastni naklady.

Razova vina zptisobena nadzvukovymi letouny

Razovou vinou se rozumi tlakova vina 3ifici se vzduchem, vznikla letem nadzvuko-
vého letounu v dlisledku prekonani rychlosti zvuku.

Kouf

Skodou zpisobenou koufem se rozumi znecisténi véci koufem, ktery néhle unikl
v dlsledku nahodilé udalosti nebo poruchy.

Vystoupnuti vody z odpadniho potrubi

Pojistitel uhradi Skodu vzniklou na pojisténé véci zplisobenou vystoupnutim vody
z odpadniho potrubi, a to z jakékoliv priciny.

Unik vody z akvaria

Skodou zptisobenou Gnikem vody z akvaria se rozumf poskozenf nebo znicent véci
vodou unikajici z akvaria.

Prepéti

Prepétim se rozumi napétova Spicka v elektrické siti nebo vyboj statické elektriny
v atmosfére.

Atmosférické srazky

Atmosférickymi srazkami se rozumi poskozeni nebo zniceni véci:

a) vniknutim atmosférickych srazek do pojisténé domacnosti,

b) prosakovanim tajiciho snéhu nebo ledu.

. Narok na pojistné plnéni nevznikd, jestlize pojiSténa véc byla poskozena nebo zni-

ena:

a) ve vedlejSich prostorach,

b) zateCenim neuzavrenymivnéjsimi stavebnimi otvory,

c) pusobenim vlhkosti, hub a plisni.

Rozbiti skla z jiné pficiny neZ pojisténym nebezpecim

Sklem se rozumi:

a) pevné zabudovana (osazena) zaskleni vngjSich stavebnich otvord (oken,
vstupnich dveff) a lodzi,

b) pevné zabudované (osazena) zaskleni vnitfnich stavebnich soucasti (dverni
vypIng, sklenéné a zrcadlové stény apod.),

) sklokeramické varné desky,

d) akvaria a teraria.

. Pojisténi se nevztahuje na:

a) rozbiti sklenénych véci movitych mimo véci uvedenych v odst. 21.1. pism. c) a d)
tohoto clanku a jejich casti (nabytkové vitriny, zrcadla, osvétlovaci télesa apod.)
a na predméty umisténé vné budovy (vnéjsi osvétleni, reklamni tabule apod.),

b) poskozeni zaskleni pfi jeho instalaci nebo demontézi nebo zptisobené poskra-
banim.

Podpéti

Podpétim se rozumi nahly pokles napéti v elektrické siti.

Imploze

Pojisténi se vztahuje na poskozeni nebo zniceni véci podtlakem (prudkym

vyrovnanim tlakd smérem dovnitr).

Skody zptisobené poruchou chladiciho zafizeni

Skodami zptisobenymi poruchou chladiciho zafizenf se rozumf $kody na

predmétu pojisténi vzniklé v dlsledku prokazatelné poruchy chladiciho za-

fizeni nebo vypadku v elektrické sfti.

Pojisténi se nevztahuje na jakékoliv nasledné Skody spojené s timto pojistnym

nebezpecim a déle na Skody zpdsobené vypadkem v elektrické siti, ktery byl

zplsoben pojiSténou osobou.

Skoda zptisobend sprinklerovym hasicim zafizenim

Skodou zptisobenou sprinklerovym hasicim zafizenim se rozumi poskozeni véci

hasebni vodou v dUsledku chybné funkce sprinklerového hasiciho zafizent.

Clanek 6
Pojisténé naklady, nasledné skody

Pojistitel uhradi v ramci sjednané pojistné Castky také primérené a Gcelné vynalo-

Zené naklady pojisténym v pficinné souvislosti s pojistnou udélosti:

a) navyménu vlozky zamku vstupnich dvefi, pokud k odcizeni klice doslo v sou-
vislosti s pojistnou udalosti,

b) na nahradni ubytovani pojisténych osob, pokud se pojistény byt stal neobyva-
telnym, a to max. po dobu 6 mésicd,

€) navycisténi a vysuseni bytu,

d) na zablokovani vybéru z platebni karty nebo z jiného dispozi¢niho dokladu.

Pojistitel uhradi v ramci sjednané pojistné castky rovnéz nasledné skody, coZ jsou

Skody na pojisténé véci vzniklé v pficinné souvislosti s pojistnou udalosti.

Horni hranice limitG pojistného plnéni pro pojisténé naklady ve smyslu odst. 1

pism. b) a c) tohoto ¢lanku a pro nasledné skody dle odst. 2 tohoto ¢lanku jsou
stanoveny v ¢l. 7 odst. 1 pism. I) az n) téchto ZPP.

Clanek 7

Horni hranice pojistného pInéni, spoluticast

Pojistitel poskytne pojistné pInéni maximalné do vy3e limitu pojistného pInéni sta-
noveného procentem z pojistné ¢astky bez dopliikového pojisténi nebo pevnou
financni ¢astkou v zavislosti na sjednané varianté pojisténi:

LIMITY POJISTNEHO PLNENT
Pojistna nebezpedi, pojisténé véci, e
pojisténé naklady a mista pojisténi VARIANTY POIISTENI
NORMAL OPTIMAL EXKLUZIV
a) Cennosti
- celkem (za 1 véc) 10%(5%) 20% (5%) 40% (10%)
- navyseni limitu nelze sjednat | 40% (10%) nelze sjednat
- v uzamceném trezoru 20%(10%) 40% (10%) 60% (15%)
b) Penize a ceniny nehradi se 1% 3%
- v uzamceném trezoru nehradise 5% 6%
¢) Vklady 1% 2% 5%
- v uzamceném trezoru 2% 5% 10%
d) Stavebni soucasti 5% 10% 20%
e) Zvifectvo 1% 2% 5%
f) Malé plavidla 20000Ke 30000Ke 70 000Ke
g) Prislusenstvi a ndhradni soucastky M M .
vozidel 20 000Ke 30000Ke 70 000K¢
h) Vedlejsi prostory 2%, max.viak | 5%, max.v3ak | 10%, max.v3ak
20000Ke 50 000Ke 100 000K¢E
- navyseni limitu 1 nelze sjednat | o 150 tis. K& 0 150 tis. K&
- navyseni limitu 2 nelze sjednat | 0200 tis. K& 0200 tis. KE
- navyseni limitu 3 nelze siednat | 0300 tis. K& 0300 tis. KE
i) Véci mimo misto pojisténi nehradi se 2% 5o
(loupezné prepadent)
5%, max. 10%, max. 20%, max.
j) Nahradni ubytovani po dobu po dobu po dobu
6 mésictl 6 mésictl 6 mésict
k) Vycistént a vysuseni 1% 2% 5%
B Nqsledna skoda (m|Arr]o skogy zplso- 10% 20% 20%
ené poruchou chladiciho zafizent )
m) Slfody zpysobene mrazemna | e 2% 5y
topném systému a vodovodnim zafizeni
1. 3koda v poj.
n) Vandalismus nehradi se nehradi se roce, max. vsak
10%
1. 3koda v poj.
0) Atmosférické srazky nehradi se nehradise | roce, max.v3ak
20%
- AR, 1. 3koda v poj.
P) [iozt_)_|vt| vskl’a ZJine priciny nehradi se nehradi se roce, max. viak
neZ pojisténym nebezpecim 10%
r) Skody zptisobené poruchou 1. Skoda v poj
) . nehradi se nehradi se roce, max. viak
chladiciho zafizeni s
1. 3koda v poj.
s) Chybna funkce sprinkleru nehradi se nehradise | roce, max.viak
5%
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Pojistény se na néhradé Skody zplisobené povodni podili spoludcasti z pojistného
pInéni ve vysi 1%, min. viak 15 000 K.

Pojistény se na ndhradé skody zplisobené zéplavou podili spoluticasti z pojistného
pInéni ve vysi 3 000KE.

Clanek 8
Zabezpeceni proti vloupani

Pojistény byt musi byt zabezpecen proti vloupani zabezpecovacim zafizenim,
které je v zavislosti na vysi pojistné castky (véetné doplikového pojistént) a na
umisténi bytu (patro, prizemi) bodové ochodnoceno dle tabulky ¢. 1, Zabezpeceni/
Spolutcast” uvedené v téchto ZPP.

Pokud je soucet bodového ohodnoceni zabezpeceni nizsi nez 100, vypocteny
rozdil vyjadfuje spoludcast pojisténého (v %). V pripadé Skody zplsobené kradezi
vloupanim se takto stanovena spolutcast odecita od pojistného plnéni. Pro Skody
zplisobené kradeZi vioupanim do vedlejSich prostor se vySe uvedend spolutcast



3.

5.1.

6.1.

neuplatiiuje.

Pro vysi spoludcasti je rozhodujici vySe pojistné Castky (véetné doplitkového po-

jiSténi) a stav zabezpeceni v dobé pojistné udalosti. V Gvahu se berou pouze ta

zabezpecCovaci zafizeni, ktera byla v dobé pojistné udalosti funkcni a v aktivnim
stavu.

Pokud do mista pojisténi dle ¢l. 3 odst. 1 pism. a) téchto ZPP vede vice vstupnich

dvefi (dvere ze zahrady, garaZova vrata apod.), posouzeni Grovné zabezpeceni se

provede podle téch, které vykazuji nejnizsi stupen zabezpeceni.

Zabezpeceni dvoukiidlych dvefi se uznava pouze tehdy, pokud je neotvirané kfidlo

dvefi zajiSténo proti ,vyhackovani” (tzn. zajisténi Sroubovym spojem nebo uza-

mcenim zastrcek apod.).

Na pojisténi s pojistnou castkou:

a) do 300 000KE vcetné se ustanoveni odst. 5 tohoto clanku nevztahuje,

b) nad 300 000K¢ do 1 mil. K& vCetné se pfi nespInéni poZadavku uvedeného
v odst. 5 tohoto ¢lanku pojisténému pripocitava spoludcast ve vysi 25%,

c) nad 1 mil. K¢ je podminka uvedena v odst. 5 tohoto clanku povinna. Pfi je-
jim nesplnéni nelze bodové ohodnoceni za mechanické zabezpecovaci prvky
vstupnich dvefi uznat.

Jsou-li dvefni kfidla osazena zasklenim, pak toto zaskleni musi byt zabezpeceno

tak, aby neumoznilo priichod pachatele ani manipulaci se zabezpecovacimi prvky

vsouladu s definici uvedené v ¢l. 15 odst. 13 pism. €), jinak se zabezpecovaci prvky
dvefi neuznavaji za soucast zabezpeceni.

Na pojisténi s pojistnou castkou:

a) do300.000KE veetné se ustanoveni odst. 6 tohoto clanku nevztahuje,

b) nad 300.000K¢ do 1 mil. KE vcetné se pfi nesplnéni pozadavku uvedeného
v odst. 6 tohoto ¢lanku pojisténému pripocitava spoludcast ve vysi 25%,

c) nad 1 mil. K¢ je podminka uvedena v odst. 6 tohoto clanku povinna. Pfi je-
jim nesplnéni nelze bodové ohodnoceni za mechanické zabezpecovaci prvky
vstupnich dvefi uznat.

Clanek 9
Pojistna hodnota

Pojistnou hodnotou je nova cena véci stanovena dle ¢l. 21 odst. 4 VPP.

Pri sjednané varianté NORMAL a OPTIMAL je pojistnou hodnotou u domécich
elektrospotrebicli a sportovnich potreb starsich péti let a u odévd, obuvi a pradla
starsich tfi let Casova cena véci stanovena dle ¢l. 21 odst. 5 VPP. U varianty Exkluziv
je pojistnou hodnotou vzdy nové cena veci.

Clanek 10
Pojistné pInéni

Celkova vy3e pojistného pInéni vcetné nahrad vynaloZenych nékladd je pro jednu
pojistnou udalost omezena sjednanou pojistnou castkou.

Na Ghradu viech pojistnych udalosti vzniklych béhem jednoho pojistného roku
vCetné nahrad naklad( uvedenych v ¢l. 6 téchto ZPP, které budou splatné az
po jeho uplynuti, poskytne pojistitel pojistné plnéni maximalné do vyse dvoj-
nasobku pojistné Castky stanovené v pojistné smlouve.

Horni hranice limitd pojistného plnéni pro pojisténé véci, pojisténa nebezpeci, po-
jisténé naklady a mista pojisténi jsou stanoveny v ¢l. 7 odst. 1 téchto ZPP.

Clanek 11
Doplrikové pojisténi

Pro doplikové pojisténi plati rozsah sjednanych pojistnych nebezpeci podle zvole-
né varianty v pojistné smlouve.

K této pojistné smlouveé je mozno za zvlastni pojistné sjednat dopliikové pojisténi
pro jmenovité urcené cennosti, elektronické a optické pfistroje, stavebni soucasti,
jizdni kola, mala plavidla, pokud pro pojistné kryti neni dostacujici limit pojistného
plnéni uvedeny v ¢l. 7 téchto ZPP. Déle Ize dopliikové pojisténi sjednat pro jmeno-
vité urcené véci slouzici k vykonu povolani, které nejsou predmétem pojisténi dle
téchto ZPP.

Doplrikové pojisténi nelze sjednat pro penize, ceniny, vklady, zvifectvo a pfislusen-
stvi a nahradni soucasti motorovych a nemotorovych vozidel ani pro véci vylouce-
né z pojisténi dle ¢l. 2 odst. 5 pism. b) az j) téchto ZPP.

Doplrikové pojistént neplati pro véci nachazejici se ve vedlejSich prostorach.

Pro dopliikové pojisténi plati vSechna ustanoveni téchto ZPP kromé ¢l. 7 odst. 1
pism. a), b), e), f), h), ¢l. 9 odst. 2, ¢l. 10 odst. 1 a 3 a ¢l. 12 (limity plnén, pojistna
hodnota, pojistné pInéni a index zivotnich naklad().

Celkova vy3e pojistného pInéni véetné nahrad vynaloZenych nékladd je pro jednu
pojistnou udalost omezena sjednanou pojistnou castkou dopliikového pojisténi.

Clanek 12
Index Zivotnich naklada

Indexem Zivotnich naklad(i se rozumi index spotfebitelskych cen zboZi a sluZeb,
ktery je uvefejfiovan ve Statistické rocence Ceské republiky pro piislusny rok vydé-
vané Ceskym statistickym GFadem.

Dojde-li béhem trvani pojisténi ke zvyseni tohoto indexu, zvysi se pro nasledujici
pojistny rok ve stejném pomeéru dohodnuté pojistna castka i pojistné, pokud neni
v pojistné smlouve uvedeno jinak.
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Pokud dojde ke zvySeni pojistné castky dle odst. 2 tohoto ¢lanku, poZadavky na za-
bezpeceni proti vloupani a spolutcast dle ¢l. 8 odst. 1 téchto ZPP se nezvysuiji.
Pokud pojistnik neakceptuje zménu pojistné astky a pojistného dle odst. 2 tohoto
clanku, vystavuje se riziku mozného podpojisténi. Pojistitel i pojistnik mohou do
jednoho mésice od ozndmeni zmény pojisténi vypovédét; vypovédni Ihita je os-
midenni.
Clanek 13
Bonus

Za kazdy pojistny rok nepreruseného trvani pojisténi, béhem néhoz nenastala
pojistna udalost, z niz by bylo vyplaceno pojistné pInéni, poskytne pojistitel od na-
sledujiciho vyrocniho dne slevu na pojistném (bonus) ve vysi 5%. Maximalni vy3e
slevy mdiZze dosahnout 30%.

Bude-li v pojistném roce vyplaceno pojistné plnéni z pojistné udalosti, bude bonus
od nasledujiciho vyrocniho dne po vyplaceni pojistného pinéni o 5% za kazdou
pojistnou udalost snizen.

Sleva i zvySeni uvedené v odst. 1 a 2 tohoto ¢lanku se vypocitavaji z rocni kalkulace
pojistného stanoveného pro nasledujici pojistné obdobi.

Clanek 14
Pojistna doba, zména a zanik pojisténi

Pojisténi se sjednava na dobu neurcitou.

Po dobu stéhovani, nejdéle vsak po dobu 60 dnti od jeho pocatku, jsou mistem
pojistént oba byty, pokud pojistény zménu mista pojisténi a pocatek stéhovani
pisemné oznami predem pojistiteli. Pojisténi prechazi na novy byt ve stejném
rozsahu, jak bylo sjednéno pro plvodné pojistény byt. Pojistitel je opravnén nové
stanovit pojistné. Pokud dojde ke zméné pojistného, mtze pojistnik pojisténi vypo-
védét do jednoho mésice od oznameni této zmény pojistitelem; vypovédni Ihita
je osmidenni.

V pfipadé zaniku spole¢ného jméni manzelt z jiného ddivodu, nez je rozvod, smrt
nebo prohlaseni za mrtvého, pojisténi nezanika, pokud manzelé spolu Ziji ve spo-
lecné domacnosti.

Clanek 15
Viyklad pojmii

Zplisob obyvani

Byt je povazovan za trvale obyvany, pokud je uzivan k trvalému bydlent.

Vedlejsi prostory

VedlejSimi prostory pro potieby tohoto pojisténi se rozumi:

a) balkon alodZie, jeZ jsou vylucné uzivané pojisténou osobou,

b) sklep, komora, garaz apod., jez jsou vylu¢né uZivané pojisténou osobou,

€) uzamcené spolecné kolarny, kocarkarny, susarny, pradelny, lyzarny a predsiri-
ky,

d) uzamceny osobni automobil, a to jen pro pojistént jizdnich kol, détskych ko-
carkl uzivanych k uréenému Gcelu, zdravotnich pomdicek, na které je pojis-
téna osoba odkézana, elektronickych a optickych pristrojd, a to vSe pouze ve
varianté Exkluziv. Mistem pojisténi je pouze vnitini prostor vozidla, a to kabina
a zavazadlovy prostor,

e) spolecné casti domu (napf. chodba, plida), a to pouze pro détské kocarky vy-
uZivané k uréenému Gcelu a invalidni voziky, na které je pojisténa osoba odka-
zana, pojisténé v ramci varianty Exkluziv.

Pojistné pInéni ve vedlejsich prostorach:

a) pokud je vedlejsi prostor dle odst. 2.1. pism. b) tohoto ¢lanku prlichozi s obyt-
nym prostorem, poskytne pojistitel pojistné plnént, jako by se jednalo o bytovy
prostor; toto ustanoveni se rozsifuje i pro lodZie uvedené v odst. 2.1. pism. a),
pokud jsou zasklené,

b) pokud vedlejsi prostor neni propojen s pojisténym bytem (pouze k nému pri-
|éha nebo stoji zcela samostatné), bude v téchto prostorach omezeno pojistné
plnéni stanovenym limitem uvedenym v ¢l. 7 odst. 1 pism. h) téchto ZPP.

Pro ved|ejsi prostory uvedené v odstavci 2.2. pism. b) tohoto ¢lanku Ize za zvlast-

ni pojistné v pojistné smlouvé sjednat navyseni limitu pojistného plnéni uvede-

né v cl. 7 odst. 1 pism. h) téchto ZPP. Pouze pro navyseni uvedeného limitu pro
nebezpeci kradeZ vioupanim musi byt zaroven splnény nasledujici minimalni po-

Zadavky na zabezpeceni ve smyslu odst. 13 tohoto ¢lanku prislusného vedlejsiho

prostoru stanovené pro jednotlivé vy3e limitd, v opacném pripadé pro Skody zpa-

sobené kradezi vioupanim plati limit uvedeny v ¢l. 7 odst. 1 pism. h) téchto ZPP:

a) pro limitdo 150 tis. K¢ véetné je pozadovano zabezpeceni vstupu bezpecnost-
nimi dvefmi a zabezpeceni oken, popr. zabezpeceni EZS,

b) pro limit nad 150 tis. K¢ do 200 tis. K¢ véetné je pozadovano zabezpeceni EZS,

) pro limit nad 200 tis. K¢ do 300 tis. K¢ vCetné je pozadovano zabezpeceni EZS
s pfenosovym zafizenim.

Prvni skoda

Pojisténi na prvni Skodu se vztahuje pouze na jednu pojistnou udalost za pojistny

rok. Za zvlastni pojistné uvedené v pojistné smlouvé Ize dosjednat pojisténi druhé

Skody v pojistném roce. Limitem pojistného pInéni v jednom pojistném roce pro

obé Skody z{istava limit uvedeny v ¢l. 7 odst. 1.

Za cennosti se povazuji:

a) umélecka dila, véci sbératelské hodnoty, klenoty aj.,

b) predméty z drahych kovd, drahé kameny, perly, hodinky, pravé koZichy, ru¢né
tkané koberce a jiné mimoradné cenné predméty (hudebni néstroje, mince



apod.),

) starozitnosti, tzn. véci umélecké hodnoty nebo unikatni predméty zpravidla

starsi 100 let,

d) véci historické hodnoty, tzn. predméty majici vztah k historickym udalostem
nebo osobnostem,
e) sbirkou se rozumi soubor véci stejného charakteru a sbératelského zajmu,

pricemz soucet hodnot jednotlivych véci tvoricich shirku je nizsi nez hodnota
sbirky jako celku.

sy se zabranami proti vysazeni a vyrazeni a bezpecnostnim alespon tiibodo-
vym rozvorovym zamkem.

Zabezpecenymi okny se rozumi stavebni otvory se zasklenim, pokud jsou
viechny odolné proti nasilnému vniknuti min. dle tf. 2 CSN P ENV 1627, tj.
jsou opatfeny pevnou nebo pohyblivou miizi nebo roletou anebo specialnim
bezpecnostnim sklem odolnym proti nasilnému vniknuti min. dle t¥. P1/ P1A
CSN ENV 356 nebo se zasklenim s nainstalovanou bezpe&nostni félif z vnitini
strany skla takovym zplisobem, Ze zasahuje aZ do jeho okrajl a spliuje min.

e

N

5. Za elektronické a optické pfistroje se povazuje vypocetni a audiovizualni technika poZadavky dle ti. P2/P2A CSN ENV 356.
vCetné anténnich systémd, fotoaparaty a filmovaci nebo optické pfistroje, telefon- f) EZS (elektricky zabezpecCovaci systém) je poplachové zafizeni pro ochra-
ni a faxové piistroje apod. véetné prislusenstvi. nu proti vloupani min. s lokalni akustickou signalizaci. Provedent, provoz,
6.  Za elektrospotFebice se povaZuji viechny piistroje a zafizeni napajend elektric- tdrzba musi odpovidat min. st. 1 dle CSN EN 50131-1 a Aplikacni smérni-
kym proudem ze sité, nebo pro takové uzivani uzptisobena. ci CAP - P131-7. DodrZeni téchto poZadavk{ musi byt doloZeno Atestem
7. Penézi a ceninami se rozumi penize na hotovosti, cenné papiry kolky, apod. EZS. ) ) o . o .
8 ZaSkodu na vkladech se povazuji skody zptisobené vybranim vkladu z odcizenych g) PCO (’pu’It Central'zovane,OChraW) J€ zarizeni pro prenos S'Q,nal'vzace do m'Stf’
vkladnich kniZek, platebnich karet nebo jinych dispozi¢nich doklad. centrﬁlmhvo vyhodnoceni provozovaného policii nebo opravnénou bezpec-
9 Stavebni soucasti nostni sluzbou.
’ PR N s ; h) Trezor je Gschovny objekt, ktery spliuje pozadavky min. t¥idy O dle CSN
9.1.  Stavebnimi soucastmi pro potieby tohoto pojistént se rozumf: . . I . .
L . 9 ; L . EN 1143-1, tj. st. 2 Pyramidy bezpecnosti. Trezor s hmotnosti do 150 kg musi
a) viechny predméty pevné zabudované v nemovitosti (vCetné zasklent vSech by o . P o L
b . .- PR . e yt v uzamceném stavu nerozebiratelnym zptsobem pripevnén k podlaze,
vstupnich otvor( a lodzif), napf. ohfivace vody, zdroje pro vytdpéni, sanitar- ke zdi " . .
PRI . . L e - e zdivu nebo musi byt zabudovan do zdi nebo podlahy. Za trezor se nepova-
ni zafizeni koupelen a WC, vodovodni baterie, vestavéné skiing, obklady stén . e
. P L P P Zuje prirucni pokladna.
a stropd, lepené koberce a jiné podlahové krytiny pevné spojené s podlahou P o
O . 14.  Zdravotni pomtcky
vCetné plovoucich podlah apod., N - . o . .
. L - . . . 14.1. Pro potfeby tohoto pojisténi se za zdravotni pomUcky povazuji kompenzacni po-
b) mechanicka zabezpecovaci zafizeni, zazdéné trezory, tj. zabudované do zdi . N LR L
P s Lo miticky (napr. naslouchadla, invalidni voziky, inzulinové pumpy apod.), na které je
nebo do podlahy a systémy elektrické zabezpecovaci signalizace pro ochranu Lo . P
S DO L pojisténa osoba odkazana, a bryle vieho druhu.
proti kradeZi vloupanim, dale protipoZarni signalizace apod. . o o .. PR .
. R T o . 14.2. Za zdravotni pomdcky se nepovazuji napr. zdravotnicky material, pfistroje a na-
9.2.  Pro potreby tohoto pojisténi se za stavebni souasti nepovazuji kuchynské linky, stroje, léciva apod
sporaky, pracky, mycky a svitidla. ' '
10.  Malymi plavidly se pro potieby tohoto pojisténi rozumi windsurfingy, kanoe, kaja- Clanek 16
ky a jiné cluny, které nepod|éhaji evidenci Statni plavebni spravy. Dal3i vyluky  pojidténi
11. Malou zahradni mechanizaci se rozumi:
a) Fravni sekacky rotairﬁ, SthHOVé aliStove, Pojistént se nevztahuje na véci, které byly odloZeny v dopravnim prostfedku, pokud neni
b) jednonapravove kultivacnistroje, v pojistné smlouvé uvedeno jinak.
) zahradni malotraktory,
d) hnacijednotky se spalovacim motorem, pokud nepodléhaji evidenci silnicnich Clanek 17
vozidel. Dal3i povinnosti pojistnika a pojisténého
12. Sluzbou pro potfeby tohoto pojisténi se rozumi cilevédoma cinnost sméfujici
k uspokojeni cizich lidskych potfeb, a to jak za Gplatu tak i bezlplatné. 1. Pojistnik a pojistény jsou povinni:
13.  Zabezpeceni a) neprodlené pisemné oznamit pojistiteli jakoukoliv zménu ve vybaveni po-
a) Vstupni dvere jsou veskeré dvefe, které vedou do pojisténého bytu (dvere jisténé domacnosti, kterd by méla za nasledek zvyseni pojistné castky o vice
ze zahrady, garézova vrata apod.); francouzska okna a garézova vrata bez nez 10%,
zamkd z vnéjsi strany se za vstupni dvere nepovazuji. b) zajistit fadné uzavieni a uzamceni pojisténého bytu po dobu nepfitomnosti
b) Byt v patie je byt, jehoZ vSechny stavebni otvory (tj. okna, lodZie, balkony pojisténé osoby,
apod.) se nachazi dolni hranou min. 3 m nad Grovni pfistupného terénu (napr. c) neponechat byt neobydleny po dobu delsi nez 60 dnd,
chodnik, tréavnik, terasa, pavlac apod.). d) vznik pojistné udalosti neprodlené pisemné oznamit pojistiteli a uvést popis,
c) Bezpecnostnim uzamykacim systémem se rozumi komplet tvoreny zadlaba- pofizovaci cenu a stafi viech poskozenych, znicenych, odcizenych nebo ztra-
cim zamkem s bezpecnostni cylindrickou viozkou a bezpecnostnim kovanim, cenych védi,
odolny min. dle t¥. 2 CSN P ENV 1627 / Pyramidy bezpecnosti (napf. ROSTEX e) vykonat pfislusna opatreni proti vybrani vkladu ulozeném na vkladni knizce
802 + FAB 2018 B nebo ROSTEX R1). nebo jiném dispozicnim dokladu, pokud dojde k jejich odcizeni zptisobem
d) Bezpecnostni dvefe jsou dvefe se zvySenou odolnosti proti vioupani min. dle uvedenym v ¢l. 5 odst. 3 az 5 téchto ZPP.
tF. 2 CSN P ENV 1627 / Pyramidy bezpecnosti. Tzn. dverni kfidlo (kiidla) musi 2. Povinnosti uvedené pod pism. b) az e) tohoto clanku plati i pro osoby Zijici s pojis-
byt vyztuZeno plechem nebo mfiZi proti prorazeni, opatfeno zesilenymi zave- ténym ve spolecné doméacnosti.
Tabulka 1: ZABEZPECENT / SPOLUUCAST pojist&ného pi skodé& kradei vioupanim
< 300000 < 750000 <1000000 < 2000000 < 3500000 >3500000
Byt Byt Byt Byt Byt Byt Byt Byt Byt Byt Byt Byt
vpatfe | vpfizemi| vpatfe |vpfizemi| vpatfe |vpfizemi| vpatfe |vpfizemi| vpatfe |vpfizemi | vpatfe | v pfizemi
. 1|' Z?kmeks ML | 100 50 50 X X X X X X X X
ZABEZPECENT [ Yio£kou
VSTUPNICH DVERI 2 a
2L 100 100 100 100 100 100 30 25 15 10 10 5
uzamykaci systém
BEZPECNOSTNI DVERE* | 3. 120 100 120 100 120 100 100 50 80 40 60 30
ZABEZPECENT OKEN viz | 4 do 3 m nad terénem - 60 - 60 - 60 - 50 - 40 - 30
cl.150dst. 13 pism. €) | 5 yad 3m nad terénem 60 60 60 50 40 30
6. stupen zabezpeceni 1 100 100 100 40 30 20
ELEKTRICKY - -
Z ABEZPECOV Nel 7. stupen zabezpeceni 2 100 100 100 60 40 30
SYSTEM < feni
8. stypen zabezpeceni 3, 100 100 100 30 60 50
popr.4
. ) 9.PCO 120 120 120 60 50 50
PRENOSQVA
ZARIZENI EZS 10.PCO o 120 120 120 75 60 55
s kontrolou spojent

* Pokud ma pojistény bezpecnostni dvere, dalsi mechanické zabezpeceni vstupnich dvefi se nezapocitava. Tyto ZPP - D 1/11 jsou platné od 1. 4. 2011.
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Zvlastni pojistné podminky
pro pojisténi odpovédnosti za Skodu obcan
ZPP-01/11

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

Obecné zasady pojisténi odpovédnosti za Skodu, jeZ sjednava Allianz pojistovna, a. s., jsou
stanoveny ve vSeobecnych pojistnych podminkach pro pojisténi majetku a odpovédnosti
za Skodu VPPMO 1/11 (déle jen VPP).

Clanek 2
Pojisténé osoby

Pojistitel podle téchto zvlastnich pojistnych podminek pro pojisténi odpovédnosti za Sko-
du ZPP - O 1/11 (dale jen ZPP) nahradi Skodu, za niz odpovida pojistény nebo osoby
Zijici s nim ve spolecné domacnosti, déle jen pojisténé osoby. Pojisténym se dale stavaji
(u varianty Exkluziv) osoby uvedené v ¢l. 3 odst. 3.4. téchto ZPP.

Clanek 3
Rozsah pojisténi

Pojisténi se vztahuje pouze na druhy cinnosti, které jsou taxativné uvedeny pro kazdou

variantu pojisténi. Na ¢innosti, které nejsou u sjednané varianty pojisténi uvedeny, resp.

které jsou konkrétné uvedeny jen u vyssi (nez sjednané) varianty, se pojisténi nevzta-
huje.

1. Varianta Normal

1.1.  Pojisténi se vztahuje na odpovédnost pojisténé fyzické osoby za Skodu vzniklou pfi:
a) cinnosti bézné v obcanském Zivoté,

b) vedeni domacnosti pojisténého a provozu jejiho zafizenti,

) rekreacnim sportu,

d) rekreacni cyklistice. Pfedpokladem vzniku prava na pojistné pinéni v pripadé
Skody zplisobené na motorovém vozidle, ke které doslo pri rekreacni cyklistice,
je podminéno vysetfenim Policie CR.

1.2. Pojisténi se rovnéz nevztahuje na odpovédnost za Skodu, ktera je vyloucena u vys-
Sich variant pojisténi.

1.3.  Limit pojistného plnéni pro Skodu usmrcenim a na zdravi, pro Skodu na véci a pro
jinou majetkovou Skodu ¢ini 500 tis. K& Na Ghradu viech pojistnych udalosti,
vCetné nahrad nakladd fizeni, vzniklych béhem jednoho pojistného roku, vcéetné
plnéni splatnych aZ po jeho uplynuti, poskytne pojistitel pojistné plnéni maximalné
do vyse dvojnasobku limitu z jedné pojistné udalosti.

2. Varianta Optimal

2.1.  Pojisténi se vztahuje na odpovédnost pojisténé fyzické osoby za Skodu vzniklou pri:
a) cinnosti bézné v obcanském Zivoté,

b) vedeni domacnosti pojisténého a provozu jejiho zafizenti,

) rekreacnim sportu a jizdé na koni,

d) rekreacni cyklistice. Predpokladem vzniku prava na pojistné pinéni v pripadé
Skody zplisobené na motorovém vozidle, ke které doslo pri rekreacni cyklistice,
je podminéno vysetfenim Policie CR.

2.2.  Dale se pojisténi vztahuje na odpovédnost pojisténé fyzické osoby za Skodu vznik-
lou pfi:

a) chovu psa (pouze jednoho) a jinych domacich zvirat, drobnych Zivocichl
a vCel, které jsou ve vlastnictvi pojisténého,

b) vykonu vlastnictvi k rodinnému domu (chaté, chalupé) nebo bytu v osobnim
vlastnictvi, pokud jej pojistény uziva k trvalému bydlent,

€) svépomocném provadéni drobnych stavebnich praci na nemovitosti uvedené
v odst. 2.2 pism. b) tohoto ¢lanku,

d) pouzivani malych plavidel ve smyslu ¢l. 5 odst. 6 téchto ZPP k rekreacnimu
sportu a rekreaci.

2.3.  Pojisténi se nevztahuje na odpovédnost za Skodu:

a) vyplyvajici z viastnictvi rekreacné obyvané nemovitosti,

b) vyplyvajici z vlastnictvi bytového domu nebo samostatné pojisténé garaze
v osobnim vlastnictvi,

€) vyplyvajici z vlastnictvi nemovitosti ve vystavbé, v rekonstrukci nebo v demoli-
d,

d) vyplyvajici z chovu zvifat k vydélecnym acellm,

e) vyplyvajici z provozu jinych plavidel nez jsou uvedeny v odst. 2.2. pism. d) to-
hoto ¢lanku,

f) zplsobenou pfi vykonu prava myslivosti,

g) vyplyvajici z chovu hospodarskych nebo nebezpecnych zvifat,

h) vyplyvajici z chovu vétsiho poctu psti nez je uvedeno v odst. 2.2. pism. a) toho-
to Clanku,

i) zpUsobenou na lukach, stromech, zahradnich, polnich a lesnich kulturach.

2.4 Limit pojistného pInéni pro skodu usmrcenim a na zdravi, pro $kodu na véci a pro
jinou majetkovou Skodu ¢ini 1 mil. K& Na Ghradu v3ech pojistnych udalosti, vcet-
né nahrad nakladd fizeni, vzniklych béhem jednoho pojistného roku, véetné pl-
néni splatnych az po jeho uplynuti, poskytne pojistitel pojistné pInéni maximalné
do vyse dvojnasobku limitu z jedné pojistné udalosti.
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3.

3.0

3.2

33.

34

35.

36.

3.7.

38.

39.

Varianta Exkluziv

Pojisténi se vztahuje na odpovédnost pojisténé osoby za Skodu vzniklou pfi:

a) cinnosti bézné v obcanském Zivoté,

b) vedeni domacnosti pojisténého a provozu jejiho zafizenti,

) rekreacnim sportu a jizdé na koni,

d) rekreacni cyklistice. Predpokladem vzniku prava na pojistné pInéni v pripadé
Skody zplisobené na motorovém vozidle, ke které doslo pfi rekreacni cyklistice,
je podminéno vysettenim Policie CR,

e) vykonu vlastnictvi k rodinnému domu (chaté, chalup€) nebo bytu v osobnim
vlastnictvi, pokud je uzivan k trvalému bydlent,

f) svépomocném provadéni drobnych stavebnich praci na nemovitosti uvedené
v odst. 3.1. pism. e) tohoto ¢lanku,

g) pouzivani malych plavidel ke sportu a rekreaci,
h) legélni drzbé a pouZivani zbrani k soukromym Gceldim.
Déle je pojisténa odpovédnost za Skodu vyplyvajici z chovu drobnych Zivocichl
a vcel, domécich a hospodarskych zvirat, které jsou ve vlastnictvi pojisténého.
Pojisténi se také vztahuje na povinnost uhradit naklady léceni vynalozené zdravot-
ni pojistovnou, jestlize z odpovédnosti za skodu na zdravi, ke které se tyto naklady
vazou, vznikl narok na pojistné plnéni z pojisténi sjednaného podle této pojistné
smlouvy. Pojisténi se dale vztahuje na povinnost uhradit davky nemocenského
pojisténi vyplacené prislusnym organem na tzemi Ceské republiky, jestlize z od-
povédnosti za Skodu na zdravi, ke které se narok na Ghradu davek nemocenského
pojisténi vaze, vznikl narok na pojistné plnéni z pojisténi sjednaného podle této
pojistné smlouvy.

Limit pojistného pInéni pro nahradu nakladd Iéceni vynaloZenych zdravotni po-

jistovnou a limit pojistného pInéni pro ndhradu davek nemocenského pojisténi

¢ini max. 1 mil. K& v ramci celkového limitu pojistného plnéni pro jednu a viechny

Skody béhem jednoho pojistného roku, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak.

Déle je pojisténa odpovédnost za Skodu:

a) fyzickych osob, které na pokyn pojisténého opatruji jeho domacnost nebo v ni
provadéji bézné domaci prace, popr. fyzickych osob, které pojistény poveril
pomocnymi stavebnimi pracemi v nemovitosti uvedené v odst. 3.1. pism. e)
a v prostorach k ni priléhajicich, pokud Skoda byla zpGsobena pfi vykonu této
¢innosti,

b) fyzickych osob, kterym pojistény bezplatné svéfil do opatrovani zvife, pokud
Skoda byla zpUisobena v souvislosti s opatrovanim zvirete.

Je-li pojisténym pravnicka osoba, vztahuje se toto pojisténi pouze pro pojisténi
odpovédnosti za Skodu vyplyvajici z vlastnictvi rodinného domu (chaty, chalupy)
nebo bytu v osobnim vlastnictvi, pokud je uzivan k trvalému bydleni fyzickou oso-
bou a pokud jsou spInény podminky uvedené v odst. 3.9. tohoto ¢lanku, vztahuje
se toto pojisténi i na odpovédnost pojisténého za Skodu, ktera vznikla na pronajaté
nemovitosti.

Pojisténi se vztahuje na Skodné udalosti, které nastanou béhem trvani pojisténi

i pri prechodném pobytu pojisténého nepresahujicim 3 mésice na ostatnim Gzemi

Evropy.

Pojisténi se nevztahuje na odpovédnost za Skodu:

a) vyplyvajici z viastnictvi rekreacné obyvané nemovitosti,

b) vyplyvajici z vlastnictvi bytového domu a samostatné pojisténé garaze v osob-
nim vlastnictvi,

€) vyplyvajici z vlastnictvi nemovitosti ve vystavbé, v rekonstrukci nebo v demoli-
ci,

d) vyplyvajici z chovu zvifat k vydélecnym Gcellim a z chovu nebezpecnych Zivo-
¢icha,

e) vyplyvajici z provozu jinych plavidel nezZ jsou uvedeny v odst. 3.1. pism. g) to-
hoto ¢lanku,

f) zplsobenou pfi vykonu prava myslivosti,
g) zpUsobenou na lukach, stromech, zahradnich, polnich a lesnich kulturach.
Limit pojistného plnéni pro Skodu usmrcenim a na zdravi, pro Skodu na véci a pro
jinou majetkovou Skodu ¢ini 2 mil. K¢, pokud neni v pojistné smlouvé dohodnuto
jinak. Na Ghradu vSech pojistnych udalosti, véetné nahrad nakladd fizeni, vznik-
lych béhem jednoho pojistného roku, véetné pInéni splatnych az po jeho uplynuti,
poskytne pojistitel pojistné plnéni maximalné do vyse dvojnasobku limitu z jedné
pojistné udalosti.
Pouze pokud jsou sjednany navysené limity pojistného plnéni 3 nebo 4 uvedené
v pojistné smlouvé, vztahuje se pojisténi i na odpovédnost pojisténého za Skodu,
ktera vznikla pozarem, vybuchem, vodou z vodovodu a odpadni vodou na nemovi-
tosti uvedené v pojistné smlouvé v casti urcené pro pojisténi odpovédnosti za Sko-
du, ktera byla pojisténému pronajata k bydlent. Pro pripad, Ze pojistény prenecha
pronajatou nemovitost do podnajmu svému zameéstnanci na zakladé pisemné
uzavrené podnajemni smlouvy, stavé se tento zaméstnanec pojisténym pro od-
povédnost za Skodu zplsobenou na pronajatych nemovitostech v rozsahu stano-
veném pojistnou smlouvou a to dnem podpisu podnajemni smlouvy. Pojistény je
povinen seznamit pojisténého zaméstnance s obsahem pojistné smlouvy tykajici
se pojisténi tohoto pojistného rizika.



4.2.

43.

44,

45.

Limit pojistného plnéni pro Skody na pronajaté nemovitosti ¢in 5 mil. K¢ v rémci

celkového limitu pojistného pInéni.

Vylouceny v3ak zdstavaji Skody:

a) zplsobené z dGivodu opotfebeni a starnuti, nadmérnym mechanickym zatize-
nim, nepfimérenym uzivanim,

b) na topenich, zafizenich pro ohfev vody, na kotlich, elektrickych a plynovych
zarizenich.

Varianta Bytové domy

Pojisténi se vztahuje na odpovédnost pojisténého za Skodu vyplyvajici z:

a) vykonu viastnictvi k bytovému domu, uvedenému v pojistné smlouve,

b) provozu zafizeni tohoto bytového domu, které je urceno ke spolecnému uzi-
vani najemci,

c) svépomocného provadéni drobnych stavebnich praci na nemovitosti uvedené
pism. a) tohoto odstavce.

Déle je pojisténa odpovédnost za Skodu osob, které pojistény povéril pomocnymi

stavebnimi pracemi v nemovitosti uvedené v odst. 4.1. pism. a) a v prostorach k ni

priléhajicich, pokud Skoda byla zpGisobena pfi vykonu této Cinnosti.

Pojisténi se také vztahuje na povinnost uhradit naklady léceni vynalozené zdra-

votni pojistovnou, jestlize z odpovédnosti za skodu na zdravi, ke které se tyto

naklady vazou, vznikl narok na pojistné plnéni ze sjednaného pojisténi. Pojisténi

se dale vztahuje na povinnost uhradit davky nemocenského pojisténi vyplacené

prislusnym orgénem na Gzemi Ceské republiky, jestlize z odpov&dnosti za skodu

na zdravi, ke které se narok na Ghradu davek nemocenského pojisténi vaze, vznikl

narok na pojistné pInéni z pojisténi sjednaného podle této pojistné smlouvy. Limit

pojistného plnéni pro ndhradu nakladd Iéceni vynaloZenych zdravotni pojistovnou

a limit pojistného pInéni pro nahradu davek nemocenského pojisténi cini 1 mil. K&

v ramci celkového limitu pojistného plnéni.

Pojisténi se nevztahuje na odpovédnost za Skodu vyplyvajici:

a) zvlastnictvi rekreacné obyvané nemovitosti,

b) zvlastnictvi rodinného domu (chaty, chalupy) nebo bytu v osobnim vlastnictvi
a samostatné pojisténé garaze v osobnim vlastnictvi,

) zvlastnictvi nemovitosti ve vystavbé, v celkové rekonstrukci nebo v demolici.

Limit pojistného plnéni pro Skodu usmrcenim a na zdravi, pro skodu na véci a pro

jinou mejetkovou Skodu cini 1 mil. K& pokud neni v pojistné smlouvé dohodnuto

jinak. Na Ghradu v3ech pojistnych udalosti, véetné nahrad nakladd fizeni, vznik-

lych béhem jednoho pojistného roku, véetné pInéni splatnych az po jeho uplynuti,

poskytne pojistitel pojistné pInéni maximalné do vy3e dvojnasobku limitu z jedné

pojistné udalosti.

Clanek 4
Pojistna doba

Pojisténi se sjednava na dobu neurcitou.

Clanek 5
Vyklad pojmi

Trvale obyvana nemovitost

Nemovitost je povazovana za trvale obyvanou, pokud je uZivana k trvalému byd-
leni.

Rekreacné obyvana nemovitost

Rekreacné obyvanou nemovitosti se rozumi stavba, ktera neni uzivana k trvalému
bydleni.

Nebezpecna zvirata

Pro potfeby tohoto pojisténi se za nebezpecna zvifata povazuji dravé Selmy, prud-
ce jedovati plazi a hmyz, a jini Zivocichové, ktefi mohou byt vazné nebezpecni lid-
skému Zivotu nebo zdravi.

Doméci zvirata

Pro potfeby tohoto pojisténi se domacimi zvifaty rozumi pes, kocka, driibez, kralik
apod.
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Hospodarska zvifata

Pro potieby tohoto pojisténi se hospodarskymi zvifaty rozumi kan, skot, brav
apod.

Mala plavidla

Malymi plavidly se rozumi windsurfingy, kdnoe, kajaky a jiné cluny, které nepod|é-
haji evidenci Statni plavebni spravy.

Rodinny dim

Rodinny d&im je stavba pro bydleni spojena se zemi pevnym zékladem, ktera svym
stavebnim usporadanim odpovida poZadavkdim na rodinné bydlent, a v niZ je vice
nez polovina podlahové plochy viech mistnosti urcena k bydleni. Rodinny diim
miZe mit nejvyse tii samostatné byty a nejvyse dvé nadzemni podlaZi (tzn. prize-
mia 1. patro) a podkrovi (m0ze byt podsklepeny).

Chata

Chata je stavba spojena se zemi pevnym zakladem, ktera je kolaudaci urcena
k individudlni rekreaci, s obestavénym prostorem max. 360 m? a se zastavénou
plochou plochou max. 80 m?, v&etné verand, vstupd a podsklepenych teras. Mize
byt podsklepena a mit nejvyse jedno nadzemni podlazi a podkrovi.

Chalupa

Chalupa je rodinny d&im kolaudaci urceny k rekreacnimu obyvani. Chalupa neni
omezena rozméry, tyto jsou dany velikosti stavby.

Bytovy dim

Bytovy diim je stavba spojena se zemi pevnym zakladem, které nesplriuje podmin-
ky rodinného domu a z Ghrnu podlahové plochy vSech mistnosti v domé pripada
alespori jedna polovina na byty.

Byt v osobnim vlastnictvi

Bytem v osobnim vlastnictvi se rozumi mistnost nebo soubor mistnosti, které jsou
podle rozhodnuti stavebniho Gradu urceny k bydlenti, a ktery je predmétem vlast-
nického prava ve smyslu zakona o vlastnictvi bytd, véetné vedlejSich mistnosti ur-
cenych ke spole¢nému uzivani s bytem, pokud se nachazeji v ramci vlastni bytové
jednotky, a odpovidajiciho spoluvlastnického podilu na spole¢nych castech domu.
Byt musi byt zapsan v katastru nemovitosti jako samostatny predmeét vlastnického
préava. Bytem v osobnim vlastnictvi nejsou vedlejsi prostory urcené ke spole¢nému
uzivani s bytem, které se nachazeji mimo vlastni bytovou jednotku (napf. samo-
statny sklep).

Garaz v osobnim vlastnictvi

Garazi se rozumi stavba, ktera podle rozhodnuti stavebniho Gfadu je urcena
k umistovani motorovych vozidel. Garaz mlZe byt samostatnd, fadovd, jedno-
podlazni nebo dvoupodlazni. Garaz musi byt zapsana v katastru nemovitosti jako
garaz v osobnim vlastnictvi.

Nemovitost ve vystavbé

Nemovitost ve vystavbé je rozestavéna budova s ucinénym ohlasenim stavebnimu
Gradu, vydanym stavebnim povolenim, uzavienou verejnopravni smlouvou nebo
vydanym certifikdtem autorizovaného inspektora.

Nemovitost v rekonstrukci

Zanemovitost v rekonstrukci se povazuje objekt, na némz probihaji stavebni Gpra-
vy, jimiz se vyméniuji nékteré ze zakladnich stavebnich prvk( dlouhodobé Zivot-
nosti s ucinénym ohlasenim stavebnimu Gradu, vydanym stavebnim povolenim,
uzavienou vefejnopravni smlouvou nebo vydanym certifikitem autorizovaného
inspektora.

Za prvky dlouhodobé Zivotnosti se povazuji: zéklady, svislé nosné konstrukce (nos-
né zdivo vcetné cihelnych pricek), vodorovné nosné konstrukce, stfesni nosné
konstrukce, schodisté (mimo drevénych schodist).

Demolice

Demolici se rozumi odstranéni stavby.

Pomocné stavebni prace

Pomocnymi stavebnimi pracemi se pro Gcely téchto pojistnych podminek rozumi
jednoduché préce, které nevyzaduji zvlastni odborné znalosti a dovednosti a jsou
vykonavany beziplatné.

Tyto ZPP-01/11 jsou platné od 1.4.2011.
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VSeobecné podminky pro poskytovani asistencnich sluzeb
Home Assistance (dale jen ,VPHA")
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Spolecna ustanoveni

Cléanek 1
Uvodni ustanoveni

VPHA jsou zavaznymi pokyny pro poskytovani asistencnich sluZeb — Home Assistance spo-
lecnosti MONDIAL Assistance s.r.o. (dale jen ,MONDIAL"). Tyto sluzby jsou poskytovany jako
soucast sjednaného pojisténi domacnosti nebo nemovitosti u Allianz pojistovny, a. s. (déle jen
JAllianz").
Clanek 2

Vyklad pojmi
Pro Gcely téchto VPHA se rozumi:
1. Home Assistance — asistencni sluzby v domécnostech a nemovitostech.

2. MONDIAL Assistance s.r.o. — asistencni centrala poskytujici klientdim asistencni sluzby,
(dale jen ,MONDIAL").

3. Pojistitelem — Allianz pojistovna, a. ., Ke Stvanici 656/3, 186 00, Praha 8, Ceska republika.

4. Allianz SERVIS 800 170 000 — informacni centrala Allianz pojistovny, a. s., ktera poskytuje
informace o pojistnych produktech a zaznamenava Zadosti klientd.

5. Pojistnym rokem — doba ode dne pocatku pojisténi nebo od vyrocniho dne pocatku pojis-
téni do nasledujiciho vyrocniho dne pocatku pojistént.

6.  Pojisténym — fyzickd nebo pravnickd osoba (osoby), na jejiz majetek se pojisténi vztahuije.
Jménem pojisténého mize s MONDIAL jednat i jim povérena osoba.

7. Urgentnimi asistencnimi sluzbami — sluzby zahrnujic:

a) odvraceni stavu nouze (havarijni situace),

b) deratizace a dezinsekce,

c) servis domécich elektrospotiebicli (pouze pro pojisténi sjednané ve varianté Exkluziv).

8. Stavem nouze (havarijni situaci):

a) situace vyZadujici bezodkladnou opravu pojisténého majetku, kterou neni pojistény
schopny zabezpecit vlastnimi silami nebo jinym obvyklym zptsobem,

b) zabouchnuti klicd, tj. situace, kdy nedoslo k poskozeni zamku vstupnich dvefi do nemo-
vitosti a klient presto neni schopen obvyklym zpGsobem a vlastnimi prostiedky dvere
oteviit.

9. Deratizaci a dezinsekci — zasah specialisty v pripadé nenadélého vyskytu hlodavcd, obtiz-
ného hmyzu ¢i jinych clenovcd.

10. Servisem domécich elektrospotiebicli — zasah specialisty-opravare elektrospotrebicl
v situaci zapficinéné poruchou dale uvedenych domécich elektrospottebict, zplsobuijici
nemoznost jejich béZného vyuzivani (nefunkénost).

11.  Technickou pohotovostni sluzbou (déle jen , TPS") — fyzicka nebo pravnicka osoba, zapsa-
né v databézi poskytovateld sluzeb spole¢nosti MONDIAL, které zasahuije v pripadé stavu
nouze (havarijni situace).

12. Zhotovitelem — fyzickd nebo pravnickd osoba, zapsana v databazi poskytovateld spolec-
nosti MONDIAL, ktera poskytuje sluzby v rémci asistencniho produktu ,Modré stranky
Allianz".

13. Modrymi strankami Allianz — asistencni sluzby zahrnujici zprostredkovéani kontaktu

na vhodné zhotovitele z databaze MONDIAL za Gcelem realizace poZadovanych praci.

Clanek 3

Vznik néroku na asistencni sluzby — Home Assistance
1. Narok na vyuzivani asistencnich sluzeb vznika pojisténému dnem Gcinnosti pojistné
smlouvy, jejiZ soucasti jsou tyto VPHA.
Nérok na vyuZivani asistencnich sluzeb — Home Assistance a Ghradu nakladd dle ¢lanku 10
odst. T mdZe pojistény uplatnit, dodrZuje-li ustanoveni VPHA a pokyny operdtorti MON-
DIAL. V opacném pripadé pojistény tento narok ztraci.
Nérok na Cerpani asistencnich sluzeb — Home Assistance a s tim spojenych vyhod, vznika
pojisténému pouze v piipadé, pokud pro néj zhotovitelé provadéji dila, jez zprostredkoval
MONDIAL.
Rozhodnuti, zda se jedna o stav nouze (havarijni situaci), pfi kterém vznikd pojisténému
narok na Ghradu nakladd za urgentni sluzby v rozsahu ¢l. 10 odst. 1 téchto VPHA, pfis|usi
plné operatordim MONDIAL.
Tyto VPHA v plném rozsahu nahrazuji VPHA platné od 1. 7. 2001 pro pojisténi domacnosti
nebo nemovitosti Allianz sjednané nebo obnovené po 1. 7. 2007.

Clanek 4
Rozsah poskytovanych asistencnich sluzeb — Home Assistance
1. MONDIAL poskytuje tyto asistencni sluzby:
. Urgentni asistencni sluzby
. Modré stranky Allianz
Pojistény mlZe vyuZivat viechny asistencni sluzby opakovang, 24 hodin denng, 365 dni
vroce.
Clanek 5
VSeobecné vyluky z asistencnich sluZeb — Home Assistance
1. MONDIAL nenf odpovédny za opoZdéni anebo prekazky ve vykonu asistencnich sluzeb
v piipadé stavky, nepokojd, lidovych hnuti, omezeni volného pohybu, sabotéze, terorismu,
obcanské valky anebo vélky mezi dvéma staty anebo zésahu vy3si moci.
Pokud pojistény podal nepfesné, netiplné nebo Gmysiné zkreslené informace, MONDIAL
neni odpovédny za disledky nevhodné, nespravné nebo opozdéné poskytnutych asistenc-
nich sluZeb a nehradf néklady na Urgentni asistencni sluzby.
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Cast Il
Urgentni asistencni sluzby

Clanek 6
Rozsah poskytovanych Urgentnich asistencnich sluZeb podle sjednané
varianty pojisténi
1. Je-li sjednéno pojisténi domacnosti nebo nemovitosti a alespori jedno z nich je sjedndno
ve varianté Exkluziv, poskytuje MONDIAL tyto Urgentni asistencni sluzby:
1.1. Odvraceni stavu nouze (havarijni situace)
. Servis domécich elektrospotiebicti
1.3. Deratizace a dezinsekce
Je-li sjednéno pojisténi domacnosti nebo nemovitosti a tato pojistént jsou sjednana ve va-
rianté Normal nebo Optimal, poskytuje MONDIAL tyto Urgentni asistencni sluzby:
2.1. Odvraceni stavu nouze (havarijni situace)
Clanek 7
Odvraceni stavu nouze (havarijni situace)
1. Vpripadé stavu nouze (havarijni situace) podle ¢l. 2 odst. 8 téchto VPHA organizuje MON-
DIAL vyslani technické pohotovostni sluzby do mista pojisténi. TPS provede opatieni ne-
zbytnd k odvraceni stavu nouze.

2. Technicka pohotovostni sluzba zahrnuije tyto profese: instalatér, topenar, zamecnik, elek-
trikar; sklendr, pokryvac.

3.V piipadé poZéru, Gniku plynu apod. mohou byt Urgentnf asistencni sluzby poskytnuty
aZ po zasahu verejnych pohotovostnich zasahovych jednotek (hasici, policie apod.)

4. MONDIAL muZze zprostiedkovat vyslani technické pohotovostni sluzby do mista pojisténi
iv pfipadé, Ze se podle téchto VPHA nejednd o stav nouze (havarijni situaci).

5. Rozhodne-li pojistitel, Ze se pojisténa domacnost stala po pojistné udalosti neobyvatelnou,

MONDIAL organizuje prepravu clent domécnosti a jejich nahradni ubytovéni, v rozsahu
upraveném ¢l. 11, odst. 6.

Clanek 8
Deratizace a dezinsekce
V pripadé nenadalého vyskytu hlodavct, obtizného hmyzu ¢i jinych ¢lenovcl organizuje MON-
DIAL vyslani specialisty na deratizaci a dezinsekci, ktery provede opatfeni nezbytna k hubeni
nebo omezeni vyskytu téchto Zivocichd.

Clanek 9
Servis domacich elektrospotiebicl
1. Sluzbu Servis domacich elektrospotiebicl je pojistény opravnén vyuZit kdykoliv, pokud

potiebuje provést opravu téchto domécich spotrebica.
- lednice, chladnicka, kombinovana chladnicka, mraznicka,
- pracka, susicka pradla, pracka kombinovana se susickou pradla,
- mycka nadobi,
- televizor,
- spordk, trouba (kromé samostatnych mikrovinnych), varna deska.

2. Narok na Cerpani sluzby Servis domacich elektrospotiebicl vznika, pokud jsou spinény
nésledujici podminky:

2.1. Porucha, ktera na domacim elektrospotrebici vznikla, braniv jeho vyuzivanik Gcelu, ke kte-
rému byl vyroben.

2.2. Na elektrospotrebic se jiz nevztahuje zéruka poskytnutd vyrobcem ¢i prodejcem.

2.3. Elektrospottebic byl zakoupen jako novy v CR.

2.4. Elektrospotfebic nenf starsi péti let, pocitano od data zakoupent.

3. Vpripadé, Ze podle téchto VPHA vznikl narok na cerpani sluzby Servis domécich elektro-

spotrebict, MONDIAL zorganizuje vyslani specialisty-opravare elektrospotiebict do mista
pojisténi za Gcelem k odstranéni poruchy domaciho elektrospotrebice.

Clanek 10
Mistni platnost Urgentnich asistencnich sluzeb
Urgentni asistencni sluzby jsou poskytovany pouze v misté pojisténi uvedeném v pojistné
smlouve.
Clanek 11
Uhrada Urgentnich asisten¢nich sluzeb

1. Pojistény mé narok na bezplatné vyuZiti 2 asistencnich zasahd v rémci Urgentnich asis-

tencnich sluzeb v jednom pojistném roce, a to az do vy3e limitu stanoveného podle sjed-
nané varianty pojistént.

1.1. Limit na jeden asistencni zasah cini
a) 2 000K pro pojisténi sjednané ve varianté Normal nebo Optimal,

b) 4 000K pro pojistént sjednané ve varianté Exkluziv.

1.2. Do tohoto limitu jsou zahrnuty naklady spojené s pfijezdem TPS, specialisty na deratizaci
a dezinsekci nebo specialisty-opravare elektrospotebicli na misto pojistént, prace, materi-
ali néklady spojené s naslednym odjezdem.

2. Veskeré naklady spojené s asistencnim zasahem, které presahuiji limity uvedené v ¢l. 11
odst. 1, jsou hrazeny pojisténym.

3. Pojistény hradi rovnéz naklady na tfeti a dal3i asistencni zésah v jednom pojistném roce.

4. Pojistény hradf rovnéZ veskeré naklady, vcetné téch uvedenych v ¢l. 11 odst. 1 spojenych

s asistencnim zasahem, které nesouvisi se stavem nouze (havarijni situaci) nebo deratizaci
nebo dezinsekci nebo s poruchou elektrospotrebica.



V pripadech, kdy MONDIAL nebude schopny zajistit bezprostredni zasah v ramci Urgent-
nich asistencnich sluzeb dle ¢l. 12 a pojistény nebude moci cekat do doby, nez MONDIAL
zajisti zasah, MONDIAL proplati odstranéni stavu nouze (havarijni situace) ¢i deratizaci
nebo dezinsekci ¢i odstranéni poruchy domacich elektrospotrebicd, které si pojistény za-
jistil vlastnimi silami, a to az do vySe limitu uvedeného v ¢l. 11 odst. 1. Podminkou tohoto
postupu je predchozi projednani s operdtorem MONDIAL a zaslani originélu Gctu likvidac-
nimu oddéleni MONDIAL na adresu MONDIAL Assistance s.r.o., likvidacni oddéleni, Na Ma-
ninach 7,170 00, Praha 7.

Rozhodne-li pojistitel, Ze se pojisténa domécnost stala po pojistné udélosti ve smyslu pri-
slusnych VPP neobyvatelnou, MONDIAL hradi prepravu ¢len takové domacnosti k jejich
nejblizsim piibuznym nebo prepravu do ubytovaciho zafizeni hotelového typu. Naklady
na pobyt v ubytovacim zafizeni hotelového typu jsou hrazeny v rozsahu platné pojistné
smlouvy uzaviené s pojistitelem. O zplisobu prepravy (taxi, autobus, vlak atd.) a o kategorii
ubytovaciho zafizeni rozhoduje MONDIAL.

Clanek 12
Postup pfi vyuZivani Urgentnich asistencnich sluZzeb

Ihned po zjisténi stavu nouze (havarijni situace) nebo poruchy doméciho elektrospotrebice

pojistény kontaktuje MONDIAL na telefonnim ¢. 283 002 737 a uvede nasledujici Gdaje:

— jméno a pFijmeni pojisténého,

- telefonni &islo, na kterém je pojisténého mozné kontaktovat,

- (islo pojistné smlouvy sjednané u Allianz,

— podrobny popis stavu nouze (havarijni situace) nebo poruchy doméciho elektrospotre-
bice,

— presnou adresu a misto,

— pripadné dal3iinformace, o které operator MONDIAL pozada.

Krétce poté operator MONDIAL telefonicky znovu kontaktuje pojisténého a sdéli mu iden-

tifikacni Gidaje TPS nebo specialisty-opravare elektrospotiebict (nézev firmy) a predpokla-

danou dobu jejich pifjezdu.

Bezprostiedné poté vy3le MONDIAL na misto TPS; u sluZeb deratizace a dezinsekce a Ser-

vis domacich elektrospotiebict vysle MONDIAL specialistu tak rychle, jak jen to bude moz-

né, obvykle do 3 pracovnich dndi. TPS, resp. specialista se predstavi jako partner MONDIAL.

Pojistény zkontroluje podle identifikacnich Gdajd, Ze se jedné o firmu, jejiZ pfijezd oznamil

operator MONDIAL, a pokud tomu tak neni, ihned kontaktuje MONDIAL.

V nékterych pripadech, zvIasté v pripadech Zivelnych udalosti vétsiho rozsahu, napr. vétr-

nych smrsti, jeZ zpGsobi Skody na vétsim Gzemi, nebude MONDIAL schopny zorganizovat

vyjezd TPS (zejména sklenare a pokryvace) na misto stavu nouze (havarijni situace) bez-

prostiedné po jeho nahlaseni. UCini tak ale v nejblizsim mozZném dohodnutém terminu.

V pripadé poruchy domaciho elektrospotrebice je pojistény povinen predloZit specialis-

tovi-opravari elektrospottebict doklad o zakoupenti, zarucni list nebo jiny obdobny do-

klad s datem prodeje. Na vyzadani MONDIAL je pojistény povinen kopie téchto dokladd

MONDIAL zaslat.

TPS nebo specialista-opravar elektrospotiebict pojisténému po piijezdu a po zhodnoceni

situace sdélf, jaka opatfent ¢i opravy bude nutné uskutecnit, dale predpokladanou cenu za

préci a pouzity material. Pokud pojistény vyslovi souhlas s rozsahem opravy, cenou za praci

a pouZity material, uzavira timto s TPS nebo se specialistou-opravarem elektrospotrebici

Gstni smlouvu o dilo. V opacném pfipadé neni TPS ani specialista-opravar elektrospotiebi-

€0 opravnén zasahnout a dilo vyhotovit.

TPS je nasledné opravnéna:

a) odstranit pficinu vzniku stavu nouze (havarijni situace),

b) zprovoznit nefunkéni systémy nezbytné pro provoz Vasi domacnosti ¢i nemovitosti,

) pokud jiz Skoda vznikla, provést nezbytna opatfeni ke zmirnéni jejich nasledk nebo
k zabranéni vzniku Skod néslednych.

Specialista na deratizaci a dezinsekci je nésledné opravnén provést opatenf k hubeni nebo

omezeni vyskytu hlodavc(, obtizného hmyzu nebo jinych clenovcd.

Specialista-opravar elektrospotrebicl je nasledné opravnén odstranit poruchu domaciho

elektrospotrebice.

Pokud konkrétni situace neumozni bezprostfedni zasah, TPS nebo specialista-opravar

elektrospotrebict se spoji s MONDIAL, ktery rozhodne o dal$im postupu.

Po provedeni opravy jsou TPS nebo specialista-opravar elektrospotfebic povinni vystavit

na misté protokol o zésahu. Po precteni ho pojistény podepise. Tento protokol zaroveri

slouZi jako zarucni listina na provedené prace. Jedno vyhotoventi protokolu bude ponecha-

no pojisténému, druhé zdstava TPS nebo specialistovi-opravari elektrospotebic.

V pripadé, Ze pojistény neovlada Cesky jazyk a TPS nebo specialista-opravar elektrospo-

tiebict neovlddaji jazyk anglicky, MONDIAL zprostfedkuje prostfednictvim telefonniho

hovoru preklad komunikace do anglického jazyka.

Clanek 13
Vyluky z poskytovanych Urgentnich asistencnich sluzeb

Nérok na poskytnuti Urgentnich asistencnich sluzeb nevznika v pripadé skody zplisobené:

a) vsouvislosti s jadernou energi,

b) v souvislosti s valecnymi udalostmi,

) vsouvislosti s vnitfnimi nepokoji,

d) v souvislosti s teroristickymi Gtoky nebo represivnimi zasahy statnich organd,

e) UmysIng, hrubou nedbalosti nebo pod vlivem alkoholu, omamnych latek ¢i drog pojis-
ténym nebo osobami, které vyuZivaji pfedmét pojistént.

MONDIAL nehradi rovnéz:

a) nasledné financni skody, zejména ztratu na vydélku a usly zisk,

b) naklady, které se nevztahuji k odvraceni stavu nouze nebo ke sluzbé Servis domacich
elektrospottebict nebo ke sluzbé deratizace a dezinsekce,

) néklady vynaloZené bez predchoziho souhlasu MONDIAL,

d) néklady na sluzbu Servis domécich elektrospotrebic, v pripadé poruch, které vznikly
v dtsledku Zivelnich udélosti.
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CASTIIl.
Modré stranky Allianz

Clanek 14
Rozsah sluzeb Modrych stranek Allianz

Modré stranky Allianz je pojistény opravnén vyuZit kdykoli, pokud potfebuje provést opra-
vu na zafizeni své domacnosti nebo se rozhodne opravovat, rekonstruovat ¢i stavebné
upravovat svoji nemovitost nebo byt.

V pripadg, Ze podle téchto VPHA vznikl nérok na Cerpani sluzeb Modrych stranek Allianz,
MONDIAL zprostredkuje zajiStént realizace poZadovanych praci nékterym z provérenych
zhotovitell z databaze MONDIAL.

Clanek 15
Mistni platnost Modrych stranek Allianz

Modré stranky Allianz nejsou vazany pouze k mistu pojisténi dle sjednané pojistné smlou-
vy, Ize je vyuZit na Gzemi Ceské republiky, na kterém MONDIAL aktudlné poskytuje asis-
tencni sluzby — Home Assistance.

Aktudlnf informace o rozsahu sluzeb poskytovanych MONDIAL v daném regionu na vyza-
dani sdéli pojisténému Allianz SERVIS na lince 800 170 000.

) Clanek 16
Uhrada naklad® za Modré stranky Allianz

MONDIAL hradi naklady na zprostiedkovani dila zhotovitelem.

MONDIAL nehradi materidl, praci a vSechny ostatni naklady spojené s realizaci dila.
Sjednanou cenu za dilo je povinen zaplatit pojistény nebo jina osoba dle podminek ujed-
nanych se zhotovitelem ve smlouve.

Clanek 17
Postup pfi vyuZiti sluzeb Modrych stranek Allianz

Pokud chce pojistény vyuZit sluzby Modrych stranek Allianz, zavola na bezplatnou telefon-
ni linku Allianz SERVIS 800 170 000 nebo kontaktuje MONDIAL na ¢isle 283 002 737 a sdéli
operatorovi nasledujici Gdaje:

- jméno a pifjmeni pojisténého,

- (islo pojistné smlouvy sjednané u Allianz,

- adresu nemovitosti nebo domacnosti, kde maji byt poZzadované prace realizovény,

— predpokladany druh a rozsah poZadovanych praci,

- telefonni ¢islo, na kterém Ize pojisténého zastihnout,

— Casové rozmezi v obvyklé pracovni dobé, kdy Ize pojisténého telefonicky kontaktovat.
MONDIAL zprosttedkuje do 2 pracovnich dn@ kontakt s vhodnym zhotovitelem ze své, pfi-
padné jiné vefejné dostupné databaze, a to napriklad téchto profesi: instalatér, tesar, tope-
nar, tapetar, zamecnik, malif, elektrikar, kamentk, sklenr, zednik, pokryvac, klempii nebo
dalSich profesi, pokud se nachézeji v databazi MONDIAL Ci jiné vefejné dostupné databézi.
MONDIAL sdélf pojisténému obchodni jméno a identifikacni Gdaje vybraného zhotovitele.
MONDIAL se svolenim pojisténého zorganizuje kontakt mezi pojisténym a zhotovitelem
formou telekonferencniho rozhovoru. Zhotovitel si s pojisténym béhem rozhovoru do-
hodne termin navstévy mista, kde maji byt poZadované prace provedeny.

Po prijezdu zhotovitele zkontroluje pojistény dle nahlasenych identifikacnich Gdajd, Ze
se jedna o zprostfedkovaného zhotovitele. Zhotovitel s pojisténym projednéa rozsah, na-
rocnost a zplsob provedeni praci (dale jen ,dilo”) a ucini nabidku na uzavieni smlouvy
o dilo, kterd musi obsahovat harmonogram provadéni jednotlivych praci, rozpocet ceny
dila a zaruku na jakost provedenych praci. Cena sjednana ve smlouvé o dilo je cenou
konecnou a zhotovitel neni opravnén ji ménit jinak, nez v odGvodnénych pripadech po
dohodé s pojisténym a vzdy formou pisemné zmény smlouvy. Pokud pojistény nabidku
zhotovitele nepfijme, mtZe znovu kontaktovat MONDIAL a vyZadat si opakované poskyt-
nuti této sluzby.

MONDIAL bude kontrolovat priibéh realizace dila, vcetné dodrZovani sjednaného har-
monogramu praci, kvality a dohodnuté ceny. V pfipadé, Ze zhotovitel nedodrZi jakoukoliv
Cast sjednané smlouvy, kontaktuje pojistény ihned MONDIAL. MONDIAL bude oznameni
ve spoluprdci se zhotovitelem Fesit a jednat s nim o jejich napravé. Pokud bude pojistény
po dohodé se zhotovitelem poZadovat zménit uzavienou dohodu o dilo, je nutné o tom-
to zaméru predem informovat MONDIAL. Ustanoveni tohoto odstavce se vztahuiji pouze
na sluzby zabezpecované smluvnimi partnery MONDIAL. V pripadé, Ze sluzba nebude
zabezpeCovana smluvnim poskytovatelem MONDIAL, bude pojistény na tuto skutecnost
upozornén operatorem MONDIAL.

V pripadé, Ze pojistény neovldda Cesky jazyk a zhotovitel neovlada jazyk anglicky, MON-
DIAL zprostredkuje prostfednictvim telefonniho hovoru preklad komunikace se zhotovite-
lem do anglického jazyka.

Clanek 18
Vyluky z poskytovanych asistencnich sluZzeb Modrych stranek Allianz

MONDIAL je opravnén Zadost pojisténého o poskytnuti asistencni sluzby stornovat, pokud
se zhotoviteli opakované nepodaff s pojisténym telefonicky spojit ve stanovenou dobu.
MONDIAL neni povinen pojisténému zprostredkovat dalsi kontakt na zhotovitele, jestlize
v pojistném roce zaznamena tfi Zadosti pojisténého o poskytnuti sluzby za Gcelem realiza-
ce téhoZ dila, anizZ by doslo k dohodé se zprostredkovanym zhotovitelem MONDIAL.

Clanek 19
Obecna ustanoveni

MONDIAL je opravnén vyzadat si od pojisténého a pojistitele veskeré informace, které mo-
hou byt potiebné k zabezpecent asistencnich sluzeb.
Tyto VPHA vstupuji v platnost dnem 1. 1. 2009.
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VSeobecné podminky pro poskytovani asistencnich sluzeb
Home Assistance pro bytové domy (dale jen ,VPHA-BD")

Cast I. - Spole¢na ustanoveni

Clanek 1
Uvodni ustanoveni
VPHA-BD jsou zavaznymi pokyny pro poskytovani asistencnich sluZzeb — Home Assistance
spolecnosti MONDIAL Assistance s.r.o. (déle jen ,MONDIAL"). Tyto sluzby jsou poskyto-
vany jako soucast sjednaného pojisténi bytového domu u Allianz pojistovny, a. s. (déle
jen,Allianz").

Clanek 2
Vyklad pojm

Pro Gcely téchto VPHA-BD se rozumi:

1. Home Assistance — asistencni sluzby ve spolecnych prostorech bytovych dom.

2. MONDIAL Assistance s.r.o. — asistencni centrala poskytujici klientim asistencni

sluzby, (dale jen ,MONDIAL").

Pojistitelem — Allianz pojistovna, a. s., Ke Stvanici 656/3, 186 00, Praha 8, Ceské re-

publika.

Allianz SERVIS 800 170 000 — informacni centrala Allianz pojistovny, a. s., které po-

skytuje informace o pojistnych produktech a zaznamenava zadosti klientd.

Pojistnym rokem — doba ode dne pocatku pojisténi nebo od vyro¢niho dne pocatku

pojisténi do nasledujiciho vyrocniho dne pocatku pojisténi.

Pojisténym — fyzicka nebo pravnicka osoba (osoby), na jejiz majetek se pojisténi

vztahuje. Jménem pojisténého miize s MONDIAL jednat i jim povérena osoba.

Urgentnimi asistencnimi sluzbami — sluzby zahrnujici:

a) odvraceni stavu nouze (havarijni situace),

b) deratizace a dezinsekce,

) servis domacich elektrospotrebic.

Stavem nouze (havarijni situaci) — situace vyzadujici bezodkladnou opravu pojiste-

ného majetku, kterou neni pojistény schopny zabezpecit vlastnimi silami nebo jingm

obvyklym zpGsobem.

Deratizaci a dezinsekci — zasah specialisty v pfipadé nenadalého vyskytu hlodavcd,

obtizného hmyzu ¢i jinych ¢lenovct ve spole¢nych prostorech bytového domu.

Servisem domécich elektrospotrebicli — zasah specialisty — opravare elektrospo-

trebiC v situaci zapficinéné poruchou dale uvedenych domacich elektrospotrebict,

zpUsobujici nemoznost jejich bézného vyuzivani (nefunkcnost). Vztahuje se pouze
na elektrospotrebice trvale umisténé ve spolecnych prostorech bytového domu.

. Technickou pohotovostni sluzbou (dale jen , TPS") — fyzicka nebo pravnické osoba,
zapsana v databazi poskytovatell sluzeb spolecnosti MONDIAL, kterd zasahuije v pfi-
padé stavu nouze (havarijni situace).

. Zhotovitelem —fyzické nebo pravnicka osoba, zapsana v databazi poskytovatel( spo-

le¢nosti MONDIAL, ktera poskytuje sluzby v ramci sluzby ,Modré stranky Allianz".

Modrymi strankami Allianz — asistencni sluzby zahrnujici zprostiedkovani kontaktu

na vhodné zhotovitele z databdze MONDIAL za Gcelem realizace Vami poZadova-

nych praci.

3.

Clanek 3
Vznik naroku na asistencni sluzby — Home Assistance
1. Nérok na vyuzivani asistencnich sluzeb vznika pojisténému dnem Gcinnosti pojistné
smlouvy, jejiz soucasti jsou tyto VPHA-BD.
Narok na vyuZivani asistencnich sluzeb — Home Assistance a Ghradu nékladd dle
clanku 11 odst. 1 mGze pojistény uplatnit, dodrzuje-li ustanoveni VPHA-BD a pokyny
operatorl MONDIAL. V opacném pripadé pojistény tento narok ztraci.
Nérok na Cerpani asistencnich sluzeb — Home Assistance a s tim spojenych vyhod
vznika pojisténému pouze v piipadé, pokud pro néj zhotovitelé provadéji dila, jez
zprostiedkoval MONDIAL.
Rozhodnuti, zda se jedna o stav nouze (havarijni situaci), pri kterém vznika pojisté-
nému narok na Ghradu nakladd za urgentni sluzby v rozsahu €l. 11 téchto VPHA-BD,
prislusi pIn€ operatorm MONDIAL.
Podminkou néroku na cerpéni asistencnich sluzeb — Home Assistance je vylepeni
samolepky s telefonnim &islem MONDIAL na viditelném misté ve spolecnych pro-
storech bytového domu.
Tyto VPHA-BD v pIném rozsahu nahrazuji VPHA platné od 1. 7. 2007 pro pojisténi
bytového domu.
Clanek 4
Rozsah poskytovanych asistencnich sluZzeb — Home Assistance
1. MONDIAL poskytuje tyto asistencni sluzby:
Urgentni asistencni sluzby
. Modré stranky Allianz
Pojistény mudZe vyuZzivat viechny asistencnf sluzby opakované, 24 hodin denng,
365 dnivroce.
Clanek 5
V8eobecné vyluky z asistencnich sluZeb — Home Assistance
1. MONDIAL neni odpovédny za opoZdéni anebo prekazky ve vykonu asistencnich slu-
Zeb v pfipadé stavky, nepokojd, lidovych hnuti, omezeni volného pohybu, sabotaze,
terorismu, ob&anské valky anebo valky mezi dvéma staty anebo zasahu vy3si moci.
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Pokud pojistény podal nepfesné, nelplné nebo Umysiné zkreslené informace,
MONDIAL neni odpovédny za dUsledky nevhodné, nespravné nebo opozdéné po-
skytnutych asistencnich sluzeb a nehradi naklady na Urgentni asistencni sluzby.

Cast Il - Urgentni asisten¢ni sluzby

Clanek 6
Rozsah Urgentnich asistencnich sluzeb
MONDIAL poskytuje tyto Urgentni asistencni sluzby:
1.1 Odvraceni stavu nouze (havarijni situace)
1.2. Deratizace a dezinsekce
1.3. Servis domacich elektrospotrebicl

Clanek 7
Odvraceni stavu nouze (havarijni situace)
1.V pfipadé stavu nouze (havarijnisituace) podle cl. 2 odst. 8 téchto VPHA-BD organi-
zuje MONDIAL vyslani technické pohotovostni sluzby do mista pojisténi. TPS prove-
de opatreni nezbytna k odvraceni stavu nouze.

2. Technické pohotovostni sluzba zahrnuje tyto profese: instalatér, topenar, zamecnik,
elektrikar, sklenar, pokryvac.

3. Vpfipadé poZaru, Gniku plynu apod. mohou byt Urgentni asistencni sluzby poskytnuty
aZ po zasahu verejnych pohotovostnich zasahovych jednotek (hasici, policie apod.).

4. MONDIAL miZe zprostfedkovat vyslani technické pohotovostni sluzby do mista

pojistént i v pripadé, Ze se podle téchto VPHA-BD nejedna o stav nouze (havarijni
situaci).
Clanek 8
Deratizace a dezinsekce
V pripadé nenadélého vyskytu hlodavcd, obtizného hmyzu €i jinych ¢lenovct ve spolec-
nych prostorech bytového domu organizuje MONDIAL vyslani specialisty na deratizaci
a dezinsekci, ktery provede opatreni nezbytna k hubeni nebo omezeni vyskytu téchto
Zivocicha.
Clanek 9
Servis domacich elektrospotrebict
1. Sluzbu Servis domécich elektrospotrebict je pojistény opravnén vyuzit kdykoliv, po-
kud potfebuje provést opravu téchto domécich spotrebict:
lednice, chladnicka, kombinovana chladnicka, mraznicka,
pracka, susicka pradla, pracka kombinovana se susickou pradla,
mycka nadobi,
televizor,
sporak, trouba (kromé samostatné mikrovinné), varna deska.
Servis domécich elektrospotfebicl se vztahuje pouze na elektrospotrebice, které se
trvale nachazeji ve spolecnych prostorech bytového domu.

2. Narok na Cerpani sluzby Servis domacich elektrospotrebict vznikd, pokud jsou spl-
nény nasledujici podminky:

2.1. Porucha, ktera na domacim elektrospotrebici vznikla, brani v jeho vyuzivani k Gcelu,
ke kterému byl vyroben.

2.2. Na elektrospotrebic se jiZ nevztahuje zaruka poskytnuta vyrobcem ¢i prodejcem.

2.3. Elektrospotrebi¢ byl zakoupen jako novy v CR.

2.4. Elektrospotiebic neni starsi péti let, pocitano od data zakoupeni.

3. Vpripadé, Ze podle téchto VPHA-BD vznikl ndrok na Cerpani sluzby Servis domacich

elektrospotrebict, MONDIAL zorganizuje vyslani specialisty — opravare elektrospo-
tfebi¢d do mista pojisténi za Gcelem k odstranéni poruchy domaciho elektrospotre-
bice.
Clanek 10
Mistni platnost Urgentnich asistencnich sluzeb
Urgentni asistencni sluzby jsou poskytovany pouze v misté pojisténi uvedeném v pojistné
smlouveé.
Clanek 11
Uhrada Urgentnich asistencnich sluzeb
1. PojiStény ma narok na bezplatné vyuZiti 5 asistencnich zasahd pro jeden bytovy dim
v ramci Urgentnich asistencnich sluzeb v jednom pojistném roce, a to az do vy3e
stanoveného limitu.
. Limit na jeden asistencni zasah ¢ini 7 000 K¢.
. Do tohoto limitu jsou zahrnuty néklady spojené s prijezdem TPS, specialisty na dera-
tizaci nebo dezinsekci nebo specialisty — opravare elektrospotiebicli na misto pojis-
téni, prace, materidl i naklady spojené s naslednym odjezdem.

2. Veskeré naklady spojené s asistencnim zasahem, které presahuji limit uvedeny
v €l. 11 odst.1, jsou hrazeny pojisténym.

3. Pojistény hradi rovnéz naklady na Sesty a dalsi asistencni zasah v jednom pojistném
roce.

4. Pojistény hradi rovnéz veskeré naklady, véetné téch uvedenych v ¢l. 11 odst. 1 spo-

jenych s asistencnim zasahem, které nesouvisi se stavem nouze (havarijni situacf)
nebo deratizaci nebo dezinsekci nebo s poruchou elektrospotrebica.



V pripadech, kdy MONDIAL nebude schopny zajistit bezprostfedni zasah v rémci Ur-
gentnich asistencnich sluzeb dle ¢l. 12 a pojistény nebude moci cekat do doby, nez
MONDIAL zajisti zasah, MONDIAL proplati odstranéni stavu nouze (havarijni situa-
ce) Ci deratizaci nebo dezinsekci ¢i odstranéni poruchy domacich elektrospotrebict,
které si pojistény zajistil viastnimi silami, a to az do vyse limitu uvedeného v ¢l. 11
odst. 1. Podminkou tohoto postupu je predchozi projednani s operatorem MONDIAL
a zaslani origindlu Gctu likvidaénimu oddéleni MONDIAL na adresu MONDIAL As-
sistance s.r.o., likvidacni oddéleni, Na Maninach 7, 170 00, Praha 7.

Clanek 12
Postup pfi vyuZivani Urgentnich asistencnich sluZeb

Ihned po zjisténi stavu nouze (havarijni situace), vyskytu hlodavct, obtizného hmy-

zu nebo jinych ¢lenovcd nebo poruchy domaciho elektrospotiebice pojistény kon-

taktuje MONDIAL na telefonnim ¢. 283 002 737 a uvede nasledujici Gdaje:

— jméno a pifjment pojisténého, prip. nazeva IC,

— telefonni ¢islo, na kterém je pojisténého mozné kontaktovat,

— Cislo pojistné smlouvy sjednané u Allianz,

— podrobny popis problémoveé situace — pfesnou adresu a misto,

— pfipadné dal3iinformace, o které operator MONDIAL poZada.

Jménem pojisténého muZze s jeho souhlasem MONDIAL kontaktovat také jina oso-

ba, ktera ma bydlisté v pojisténém bytovém domé, nebo spravce tohoto bytového

domu.

Kratce poté operator MONDIAL telefonicky znovu kontaktuje pojisténého a sdéli mu

identifikacni Gdaje TPS nebo specialisty (nézev firmy) a predpokladanou dobu jejich

pfijezdu.

Bezprostredné poté vysle MONDIAL na misto TPS; u sluZeb deratizace a dezinsekce

a Servis domacich elektrospotfebicl vysle MONDIAL specialistu tak rychle, jak jen to

bude mozné, obvykle do 3 pracovnich dnd. TPS, resp. specialista se predstavi jako

partner MONDIAL. Pojistény zkontroluje podle identifikacnich Gdajd, Ze se jedna

o firmu, jejiz prijezd oznamil operator MONDIAL, a pokud tomu tak neni, ihned kon-

taktuje MONDIAL.

V nékterych pripadech, zvlasté v pripadech Zivelnych udalosti vétsiho rozsahu, napr.

vétrnych smrsti, jeZ zplsobi Skody na vétsim Gzemi, nebude MONDIAL schopny zor-

ganizovat vyjezd TPS (zejména sklenare a pokryvace) na misto stavu nouze (hava-

rijnt situace) bezprostfedné po jeho nahlasent. Ucini tak ale v nejblizsim moZném

dohodnutém terminu.

V pfipadé poruchy doméciho elektrospotiebice je pojistény povinen predloZit spe-

cialistovi — opravafi elektrospotiebicli doklad o zakoupeni, zarucni list nebo jiny ob-

dobny doklad s datem prodeje. Na vyzadani MONDIAL je pojistény povinen kopie

téchto doklad MONDIAL zaslat.

TPS nebo specialista pojisténému po prijezdu a po zhodnoceni situace sdéli, jaka

opatFeni ¢i opravy bude nutné uskutecnit, dale predpokladanou cenu za préaci

a pouzity materiél. Pokud pojistény vyslovi souhlas s rozsahem opravy, cenou

za praci a pouzity material, uzavira timto s TPS nebo se specialistou Gstnf smlouvu

o dilo. V opacném pfipadé neni TPS ani specialista opravnén zasahnout a dilo vy-

hotovit.

TPS je nésledné opravnéna:

a) odstranit pficinu vzniku stavu nouze (havarijni situace),

b) zprovoznit nefunkéni systémy nezbytné pro provoz Vasi domacnosti ¢i nemovi-
tosti,

c) pokud jiz skoda vznikla, provést nezbytna opatteni ke zmirnéni jejich nasledkd
nebo k zabranéni vzniku Skod naslednych.

Specialista na deratizaci a dezinsekci je nasledné opravnén provést opatreni k hube-

ni nebo omezeni vyskytu hlodavct, obtizného hmyzu nebo jinych clenovcd.

Specialista — opravar elektrospotfebicl je nasledné opravnén odstranit poruchu do-

maciho elektrospotrebice.

. Pokud konkrétnisituace neumozni bezprostredni zasah, TPS nebo specialista se spo-

jis MONDIAL, ktery rozhodne o dal$im postupu.

. Po provedeni opravy jsou TPS nebo specialista povinni vystavit na misté protokol

0 zésahu. Po precteni ho pojistény podepiSe. Tento protokol zaroven slouzi jako
zarucni listina na provedené prace. Jedno vyhotoveni protokolu bude ponechano
pojisténému, druhé zlstava TPS nebo specialistovi.

.V pripadé, Ze pojistény neovlada Cesky jazyk a TPS nebo specialista neovladaji jazyk

anglicky, MONDIAL zprostfedkuje prostrednictvim telefonniho hovoru preklad ko-
munikace do anglického jazyka.

Clanek 13
VWyluky z poskytovanych Urgentnich asisten¢nich sluzeb

Narok na poskytnuti Urgentnich asistencnich sluzeb nevznika v pripadé Skody zp@-

sobené:

a) v souvislosti s jadernou energif,

b) v souvislosti s vale¢nymi udélostmi,

€) v souvislosti s vnitfnimi nepokoji,

d) v souvislosti s teroristickymi Gtoky nebo represivnimi zasahy statnich organd,

e) GmysIné, hrubou nedbalosti nebo pod vlivem alkoholu, omamnych latek ¢i drog
pojisténym nebo osobami, které vyuZivaji predmét pojistén.

MONDIAL nehradi rovnéz:

a) nasledné financni Skody, zejména ztratu na vydélku a usly zisk,

b) naklady, které se nevztahuji k odvraceni stavu nouze nebo ke sluzbé Servis doma-
cich elektrospotrebicl nebo ke sluzbé deratizace a dezinsekce,

c) néklady vynalozené bez predchoziho souhlasu MONDIAL,

d) néklady na sluzbu Servis domécich elektrospotrebict, v pripadé poruch, které
vznikly v dasledku Zivelnich udalosti.
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CAST IIl. - Modré stranky Allianz

Clanek 14
Rozsah sluzeb Modrych stranek Allianz
Modré stranky Allianz je pojiStény opravnén vyuzit kdykoli, pokud potfebuje provést
opravu na zafizeni své domacnosti nebo se rozhodne opravovat, rekonstruovat
¢i stavebné upravovat svoji nemovitost nebo byt.
V pfipadé, Ze podle téchto VPHA-BD vznikl ndrok na cerpani sluzeb Modrych stranek
Allianz, MONDIAL zprostiedkuje zajisténf realizace poZadovanych praci nékterym
z provérenych zhotovitel(l z databdze MONDIAL.

Clanek 15
Mistni platnost Modrych stranek Allianz
Modré stranky Allianz nejsou vazany pouze k mistu pojisténi dle sjednané pojistné
smlouvy, Ize je vyuZit na Gzemi Ceské republiky, na kterém MONDIAL aktuélng po-
skytuje asistencni sluzby — Home Assistance.
Aktualni informace o rozsahu sluzeb poskytovanych MONDIAL v daném regionu na
vyzadani sdéli pojisténému Allianz SERVIS na lince 800 170 000.

) Clanek 16
Uhrada naklad® za Modré stranky Allianz

MONDIAL hradi néklady na zprostredkovani dila zhotovitelem.

MONDIAL nehradi materidl, préaci a vsechny ostatni ndklady spojené s realizaci dila.
Sjednanou cenu za dilo je povinen zaplatit pojistény nebo jind osoba dle podminek
ujednanych se zhotovitelem ve smlouvé.

Clanek 17
Postup pfi vyuziti sluzeb Modrych stranek Allianz

Pokud chce pojistény vyuZit sluzby Modrych stranek Allianz, zavola na bezplatnou
telefonni linku Allianz SERVIS 800 170 000 nebo kontaktuje MONDIAL na cisle
283 002 737 a sdéli operatorovi nasledujici Gdaje:
— jméno a pfijment pojisténého,
— (islo pojistné smlouvy sjednané u Allianz,
— adresu nemovitosti nebo domacnosti, kde maji byt pozadované prace realizovany,
— predpokladany druh a rozsah pozadovanych praci,
— telefonni Cislo, na kterém Ize pojisténého zastihnout,
— Casové rozmezi v obvyklé pracovni dobé, kdy Ize pojisténého telefonicky kontak-
tovat.
Jménem pojisténého muze s jeho souhlasem MONDIAL kontaktovat také jina oso-
ba, kterd ma bydlisté v pojisténém bytovém domé, nebo spravce tohoto bytového
domu.
MONDIAL zprostredkuje do 2 pracovnich dnl kontakt s vhodnym zhotovitelem ze
své, pripadné jiné verejné dostupné databaze, a to napriklad téchto profesi: instala-
tér, tesar, topenar, tapetar, zamecnik, malif, elektrikar, kamenik, sklenar, zednik, po-
kryvac, klempir nebo dalSich profesi. MONDIAL sdéli pojisténému obchodni jméno
aidentifikacni idaje vybraného zhotovitele.
MONDIAL se svolenim pojisténého zorganizuje kontakt mezi pojisténym a zhotovi-
telem formou telekonferencniho rozhovoru. Zhotovitel si s pojisténym béhem roz-
hovoru dohodne termin navstévy mista, kde maji byt pozadované prace provedeny.
Po prijezdu zhotovitele zkontroluje pojistény dle nahlasenych identifikacnich Gdajt,
Ze se jednd o zprostiedkovaného zhotovitele. Zhotovitel s pojisténym projednéa roz-
sah, ndrocnost a zplsob provedeni praci (déle jen ,dilo") a ucini nabidku na uzavieni
smlouvy o dilo, kterd musi obsahovat harmonogram provadéni jednotlivych praci,
rozpocet ceny dila a zaruku na jakost provedenych praci. Cena sjednand ve smlouvé
o dilo je cenou konecnou a zhotovitel neni opravnén ji ménit jinak nez v odtvodné-
nych pripadech po dohodé s pojisténym a vzdy formou pisemné zmény smlouvy.
Pokud pojistény nabidku zhotovitele nepfijme, mtze znovu kontaktovat MONDIAL
a vyzadat si opakované poskytnuti této sluzby.
MONDIAL bude kontrolovat priibéh realizace dila, vcetné dodrzovani sjednaného
harmonogramu praci, kvality a dohodnuté ceny. V pfipadé, Ze zhotovitel nedodrzi
jakoukoliv ¢ast sjednané smlouvy, kontaktuje pojistény ihned MONDIAL. MONDIAL
bude ozndment ve spolupraci se zhotovitelem Fesit a jednat s nim o jejich napra-
vé. Pokud bude pojistény po dohodé se zhotovitelem poZadovat zménit uzavienou
dohodu o dilo, je nutné o tomto zaméru predem informovat MONDIAL. Ustanoveni
tohoto odstavce se vztahuji pouze na sluzby zabezpecované smluvnimi partnery
MONDIAL. V pripadg, Ze sluzba nebude zabezpecovana smluvnim poskytovatelem
MONDIAL, bude pojistény na tuto skutecnost upozornén operatorem MONDIAL.
V/ pripadé, Ze pojistény neovlada Cesky jazyk a zhotovitel neovlada jazyk anglicky,
MONDIAL zprostiedkuje prostrednictvim telefonniho hovoru preklad komunikace se
zhotovitelem do anglického jazyka.

Clanek 18
Vyluky z poskytovanych asistencnich sluzeb Modrych stranek Allianz

MONDIAL je opravnén zadost pojisténého o poskytnuti asistencni sluzby stornovat,
pokud se zhotoviteli opakované nepodafi s pojisténym telefonicky spojit ve stanove-
nou dobu.
MONDIAL neni povinen pojisténému zprostfedkovat dalsi kontakt na zhotovitele,
jestlize v pojistném roce zaznamena tfi Zadosti pojisténého o poskytnuti sluzby za
celem realizace téhoZ dila, aniz by doslo k dohodé se zprostiedkovanym zhotovite-
lem MONDIAL.
Clanek 19

Obecna ustanoveni
MONDIAL je opravnén vyzadat si od pojisténého a pojistitele veskeré informace, kte-
ré mohou byt potiebné k zabezpecenti asistencnich sluzeb.
Tyto VPHA-BD vstupuji v platnost dnem 1. 1. 2009.
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